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CORONAVIRUS, MEDIOS Y PROTECCION DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES (NNyA)

La pandemia y el aislamiento crean una exposicion superior a la habitual de NNyA a los medios
de comunicacion.

La gran parte de los contenidos que hoy vemos en los medios refieren a la pandemia y las
amenazas a la salud, lo cual genera angustia en todas las edades y se torna un tema dificil de
procesar para chicas y chicos.

Es imprescindible que, en este contexto, los profesionales de la comunicacién promuevan y
colaboren en la proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

A continuacion, se realizan una serie de recomendaciones para que los profesionales de la
comunicacidn tengan en cuenta a la hora de realizar su labor periodistica:

1) Incluir y reiterar advertencias a las audiencias (orales, pronunciadas por conductores y
cronistas, y con textos en pantalla) antes de transmitir noticias e imagenes conmocionantes.

2) Minimizar la repeticion de contenidos sensibles, evitando distorsiones. La reiteraciéon de un
caso puede crear la sensacion de que se trata de uno nuevo y potenciar la angustia.

3) Todos los chicos, tienen derecho a acceder a informacidn clara sobre medidas de prevencion
y cuidado de su salud, que contribuya a su bienestar y crecimiento, sin tecnicismos o
definiciones cientificas.

4) La Ley 26.522, que estd vigente, prevé que las emisoras televisivas de transmision abierta
incluyan programacion especifica para la nifiez. Es necesaria la inclusién de esa programacion
en horarios apropiados para nifias y nifios y la inclusién de contenidos que apoyen los procesos
educativos.

5) La virulencia discursiva es riesgosa en un contexto de peligro para la salud Insultos y
descalificaciones pueden activar nerviosismo e intentos de represalias frente a los cuales nifias
y nifios estan especialmente indefensos.

6) La imputacién a una porcién del territorio, a una poblaciéon o a un grupo social por la presencia
y expansion del coronavirus comporta un aliento a la discriminacidon y al odio de singular impacto
en NNyA que carecen de la informacidon necesaria para tomar distancia de discursos irracionales.

7) En la cobertura de los hechos vinculados con la pandemia también debe regir el derecho a
la privacidad y a la intimidad, y el de preservar la identidad, sobretodo de NNyA.

Rondeau 339/341 Nueva Cordoba, Cordoba Capital / Tel.: (351) 428 8888 / ddna.cha.gov.ar

I8 Defensoria de niiias, nifios y adolescentes Cérdoba [ consulta.defensoria@cba.gov.ar

i Defensoria de las nifas, nifios y adolescentes de la Provincia de Cérdoba | @DefensoriaCba [l @defensoriacba




_|D ENSORIA DE L0 DH%KHOS

e NINAS NINOS T ADOLESLERTES

IX CONGRESO MUNDIAL POR LOS DERECHOS ]
DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA EROVINCE DE CORD OB ‘ 30 ANOS DE LA CONVENCION
Cérdoba, Argentina 2020 \

8) Los mensajes sobre el buen trato entre las personas, la no violencia, procesos de aprendizaje
y rutinas familiares que ayuden a atravesar la emergencia, deben estar respaldados en material
cientifico y basados en consultas a especialistas.

9) Los medios deben proporcionar con frecuencia los nimeros para los servicios publicos,
referidos a la violencia contra niias, nifios y adolescentes.

10) La informacion que se presente para NNyA debe ser adaptada seguin su edad y experiencias.
La informacién al respecto no debe ser presentada como una animacién divertida o un juego,
porque ello creara el riesgo de confusion en un océano de contenidos de ese tipo.
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