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. NOTA A LOS
LEGISLADORES



Marzo 2025
Sras.y Sres. Legisladoras y Legisladores:

En el afio 2024, tras los recambios electivos ejecutivos y legislativos en los
ambitos nacional, provincial y local, se produjo un nuevo escenario politico y de
gestion en todos los niveles.

La realidad economica que golped e impacta en las familias, con un alto
porcentaje de nifias, nifios y adolescentes (NNyA) bajo la linea de pobreza o de la
indigencia, la disgregacion de las familias, la violencia creciente, el consumo
inadecuado de la tecnologia, y el consumo de sustancias, por mencionar algunos
factores, incrementaron las condiciones de vulnerabilidad de gran parte de la nifiez
y adolescencia. Un escenario complejo en si mismo, contextuado en tiempos donde
buena parte de la sociedad descree de la efectividad de las respuestas del Estado y
depone valores colectivos, enfatizando las salidas individuales, en la conviccion de
que la “ley del mas fuerte” es la que impera, y por tanto siempre el mundo adulto es
el que la impone. Todo esto, invisible pero eficazmente corroe desde las raices el
desarrollo de nifias y nifios, devalua los principios de la perspectiva de derechos, y
con ello las bases consensuadas globalmente desde la Convenciéon y que
significaron un claro avance en el reconocimiento de NNyA como ciudadanos, con
capacidad progresiva y beneficiarios del principio de Proteccién Especial, en cuyo
balance se encuentran los caminos para la concrecién del Interés Superior, que
parece haber quedado reducido a debates tedricos o perspectivas individuales y
subjetivas.

La sostenibilidad de las sociedades demanda volver la mirada sobre las
responsabilidades que el mundo adulto tiene en el crecimiento y desarrollo de nifias
y nifilos. Responsabilidades que por la complejidad de los desafios necesitan de
acciones integradas e integrales, que ofrezcan herramientas a las familias y a las
comunidades, para el ejercicio de respuestas de corresponsabilidad social. Poner
en ello la perspectiva de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes con el
surgimiento, ademas de la necesidad de responder y hacer efectivos derechos de
cuarta generacion, ha demandado por parte del conjunto de la Defensoria y de sus
equipos técnicos y de gestion, un esfuerzo de innovacion, y de busqueda de nuevas
alianzas estratégicas que amplien su campo de incidencia.

Para el desarrollo de las acciones 2024, y en una atenta lectura de las
consultas y reclamos, se prioriz6 el eje del “cuidado en la crianza”, enfocandolo en
las particularidades y demandas de cada etapa del desarrollo, y respetando la
conviccion de que la autonomia y la capacidad de NNyA, debe ser aceptada y
acompafiada. Las acciones de asistencia, promocion y prevencién, y las estrategias
comunicacionales estuvieron dirigidas en ese sentido, y atravesadas por un fuerte
anclaje territorial, acompafiando equipos locales que en su mayoria iniciaban
experiencias de gestion publica.




A todas estas preocupaciones respondimos desde la propuesta integral
“Cuidar la Crianza”, destinada a adultos, comunidades, pero también con lineas
especificas centradas en la primera infancia y de estrategias ligadas a la
participacién tanto de nifios como de adolescentes. Todo ello desarrollado en el
presente informe.

El rapido avance de la tecnologia y su impacto en la vida y en la salud
emocional de las chicas y chicos, ha ocupado un lugar relevante en nuestra agenda.
El derecho de cuarta generacidon a entornos protegidos en el acceso al mundo
digital, desarrollado por la Observacion 25 del Comité del Nifio (2021), ha significado
un norte en el monitoreo y en las acciones que ya venia desarrollando nuestra
Institucion desde el afio 2017 en el seguimiento de habitos digitales de nifieces y
adolescencias y en su impacto. Nuestras propuestas educativas, a través del
programa “Entre pantallas”, el avance sobre nuevas problematicas (juego y apuestas
on line- inteligencia artificial) y las estrategias y materiales desarrollados en forma
pionera para la prevencién de vulneraciones, nos hicieron merecedores del Primer
Premio a nivel nacional en Formacion en Derechos Humanosy el 2do Premio a nivel
internacional otorgado por la OEl (Organizacion de los Estados Iberoamericanos).
Un galarddn que nos motiva a profundizar la linea en este sentido.

Las demandas sociales de seguridad y la creciente influencia mediatica en la
percepcion de la incidencia del delito adolescente, no directamente correlacionada
con las evidencias estadisticas, son una preocupacién creciente de esta Defensoria
que viene profundizando el tema junto a actores académicos y organizaciones
internacionales como el Comité del Nifio, y UNICEF Argentina, desde una posicion
gue descree de las estrategias punitivistas, con resultados cortoplacistas y de alto
costo social, cuya ineficacia qued6 demostrada en numerosas experiencias. Desde
la Defensoria, consideramos relevante la aplicacién de dispositivos innovadores que
atiendan nuevas problematicas, centrados en Justicia Restaurativa, aplicados ya en
otros contextos con mejores perspectivas estructurales. Nuestra Institucién no
mantiene posiciones proteccionistas ingenuas, pero cree que es necesario un
abordaje con estrategias innovadoras acordes a la complejidad de las situaciones
gue involucran a las nifias, nifios y adolescentes.

El trabajo con los municipios y sus equipos constituye una linea que ha sido
afianzada en los ultimos afios, que pone una perspectiva integral (no fragmentada
por areas de gestién) en el disefio y efectivizacidn de politicas publicas que
redundan en beneficio de las infancias y adolescencias. En este sentido,
agradecemos la confianza depositada en nosotros por UNICEF Argentina en un afio
con muchas dificultades presupuestarias también para ese organismo, y el apoyo
de las y los legisladores que nos han acompafiado territorialmente con gran
compromiso en iniciativas de diversa proveniencia.

Aunque los desafios son cada vez mayores, nuestra Institucion claramente
comprometida con los derechos de nifias, nifios y adolescentes, sigue trabajando
como un organismo especializado y autobnomo, en articulaciéon con todos y todas




aquellas personas, instituciones, organismos y sistemas que deseen avanzar en la
busqueda de respuestas enmarcadas en la Convencion de los Derechos del Nifio.
El presente informe intenta reflejar el trabajo realizado y dar cuenta de los

resultados obtenidos con sus limitaciones y desafios.
/
TN

Amelia Lépez
Defensora de los Derechos de NNyA
de la Provincia de Cardoba.
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Il. INTRODUCCION

La Defensoria de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (DDNA) es un
organismo creado para garantizar, promover y proteger los derechos de la nifiez y
la adolescencia, conforme a los principios establecidos en la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y las normativas nacionales y provinciales vigentes. Su labor se
enmarca en un enfoque de derechos humanos, que reconoce a nifias, nifios y
adolescentes (NNyA) como sujetos pleno de derechos, promoviendo su autonomia
y participacion en la sociedad.

El rol de esta Defensoria es velar por el cumplimiento efectivo de los
derechos de NNyA, articulando acciones con distintos niveles del Estado y la
sociedad civil. Se encarga de intervenir ante vulneraciones de derechos, impulsar
politicas publicas inclusivas y generar estrategias de prevencion y acompafiamiento
que fortalezcan la corresponsabilidad social en la crianza, hacer recomendaciones
0 promover acciones legales en situaciones de riesgo o desproteccion y exigir la
formulacién e implementacion de estrategias y abordajes integrales.

Ademas, la Defensoria, promociona y difunde a la sociedad sobre los
derechos de NNyA y como garantizar su efectivo cumplimiento. Desarrolla
campanfas de sensibilizacion y educacion sobre crianza, violencia, salud, educacion,
proteccion digital, entre otros abordajes y fomenta la participacion activa de NNyA
en decisiones que los afectan.

En su funcion de dérgano de control y supervision, evalua y monitorea
instituciones que tienen a cargo NNyA sin cuidados parentales y adolescentes que
cometen delitos, presentando informes y recomendaciones para garantizar sus
derechos y mejorar sus condiciones de vida

En su rol de articulador y especializado en derechos de nifiez, adolescencia 'y
familia, brinda asistencia técnica a instituciones y organismos en el abordaje de
problematicas de NNyA, orienta a familias y comunidades en la proteccién de
derechos y forma equipos interdisciplinarios con enfoques especializados en nifiez
y adolescencia.

Contemplando lo expresado hasta el momento, desde el abordaje
intersectorial e interjurisdiccional, la Defensoria articula con organismos estatales y
organizaciones comunitarias para fortalecer el enfoque integral; impulsa redes de
trabajo intersectoriales que aborden la proteccion de NNyA desde una mirada
amplia.

Elincremento de la pobreza, entendida no sélo en términos econdmicos sino
también en su impacto en los vinculos familiares y la crianza, sumado a los graves
problemas de salud mental que afectan a nifias, nifios, adolescentes y adultos, el
aumento e impacto en la vida cotidiana del consumo de tecnologias y sustancias, la
ausencia de referentes adultos responsables y la crisis de instituciones tradicionales
de contencidn, exigen a organismos especializados en nifiez y adolescencia a
reformular sus estrategias.

Ante este panorama, es imprescindible disefiar nuevas formas de
intervencién, potenciar la formacion especializada de los equipos y fortalecer la
articulacion con instituciones académicas y organismos ejecutivos. De esta manera,
la Defensoria es un garante efectivo de derechos, ampliando su rol de articulador y
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promocion de politicas publicas centradas en derechos de nifiez, adolescencia y
familia.

En este contexto, se apuesta a transformar los modos de crianza teniendo
en cuenta la corresponsabilidad, donde el Estado, la sociedad y las familias trabajen
conjuntamente para construir entornos seguros, amorosos Yy propicios para el
desarrollo pleno de la nifiez y la adolescencia. Todas las acciones expuestas en el
presente informe se desprenden del “Plan Estratégico para una Crianza Cuidada
e Integral”, desarrollado durante el 2024, donde se integraron numerosas acciones
tanto existentes, como nuevas, orientadas a dar mayor efectividad a la protecciony
promocion de los derechos de NNyA, buscando asegurar la inclusion de nuevas
problematicas y una creciente extension territorial.

Es fundamental fortalecer el rol pedagégico de la Defensoria de Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes en la formacion de equipos con miradas y abordajes
especializados, capaces de intervenir con conocimientos sélidos y una perspectiva
integral de derechos. Solo a través de este enfoque se podra garantizar una
proteccion efectiva y un acceso equitativo a oportunidades para cada nifa, nifio y
adolescente.
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I1l. CUIDAR PARA CRECER

La Defensoria de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (NNyA) de la
Provincia de Coérdoba ha identificado factores que obstaculizan el desarrollo
saludable de NNyA, y afectan y vulneran sus derechos. El incremento y
naturalizacién del consumo de drogas legales e ilegales, el consumo en exceso de
tecnologia, todo ello con afectacion de su salud mental; la ausencia o la falta de
herramientas en el mundo adulto para acompafiar y sostener los transitos de vida
de la nifiez, el aumento de la pobreza, el incremento de la violencia y la
naturalizacién del maltrato, son todas realidades que estan afectando en forma
directa la realidad cotidiana de nifias, nifios y adolescentes. Esto conlleva a
complejas situaciones familiares y en la comunidad, ademas de la persistencia y
exacerbacion de perspectivas adultocéntricas que requieren de acciones para
fortalecer a las familias y fomentar la participacion comunitaria, y proporcionar a la
sociedad una mirada reflexiva y critica en torno a los abordajes de las nifieces. Es
por estos motivos que, en el 2024, y a los fines de integrar conceptualmente los
servicios de la defensoria, se disefié el “Plan Estratégico para una Crianza
Cuidada e Integral”.

Se reconoce que una crianza saludable y respetuosa es clave para el
desarrollo integral de NNyA, garantizando entornos seguros y protectores. Estudios
del National Institute on Drug Abuse' indican que el maltrato infantil altera el
desarrollo cerebral, aumentando el riesgo de adicciones y trastornos mentales.
Ademas, la crianza debe abordarse desde una perspectiva de género, evitando
estereotipos y fomentando la corresponsabilidad parental.

La estrategia se fundamento6 en los principios de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio: derecho a la no discriminacion, derecho a que se respete el
Interés superior del nifio, derecho a la vida, supervivencia y desarrollo y el derecho
a ser escuchado y participar.

Los objetivos que se desarrollaron fueron: implementar un plan estratégico
de crianza responsable en toda la provincia, promover practicas territoriales
basadas en la perspectiva de derechos de NNyA, propiciar entornos libres de
violencia para el desarrollo y crianza de NNyA, articular servicios y recursos de la
DDNA para eficientizar el abordaje integral, fomentar la participacién comunitaria y
fortalecer habilidades parentales, brindar herramientas para la formaciéon de
ciudadanos responsables, abordar problematicas de adicciones, violencia y salud
integral y consolidar un sistema de monitoreo de datos sobre nifiez y adolescencia.
Todo ello reconociendo la diversidad de contextos y de actores que conviven en el
territorio provincial. Al tratarse de una estrategia integral involucroé a la totalidad de
las areas de la Defensoria en forma mas ordenada y articulada.

Lineas de Accidon en el Territorio
e Acompafiamiento a la crianza y fortalecimiento familiar.
e Acciones con NNyA, incluyendo campafias de sensibilizacion y espacios
participativos.

T https://nida.nih.gov/es/areas-de-investigacion/prevencion
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e Formacién de referentes comunitarios para el acompafiamiento de la
crianza.

e Abordajes territoriales y articulacién con municipios y organizaciones
locales.

La metodologia que se aplico fue participativa con enfoque territorial,
adaptando estrategias a las necesidades de cada comunidad, pensando en la
poblacién destinataria, se elaboraron diferentes planes de acciones. Se contemplan
flujogramas de derivacion para casos de vulneracion de derechos y capacitaciones
para mejorar la asistencia.

Ciclo de Formacién "Cuidar para Crecer”, en el Departamento Capital.

Este ciclo, destinado a adultos y referentes comunitarios, se desarrollé en seis
encuentros, junto con los Consejos Barriales, pertenecientes a la Secretaria de
Desarrollo Social. Se trabajaron y abordaron las siguientes problematicas
psicosociales:

Diagndstico de la situacién de NNyA en la comunidad.

Etapas del desarrollo, estilos de crianza y comunicacion familiar.
Prevencion de adicciones y percepcion del riesgo.

Construccion de vinculos afectivos y apego familiar.

Tipos de violencia y estrategias de abordaje.

Creacion de redes de trabajo para el acompafiamiento comunitario.

ok wnN-=

Acciones con NNyA

e "Protagonista de mivida": actividades para nifios de 9 a 11 afios sobre
autoconocimiento y derechos.

e "Protagonistas del presente": encuentros de formacion para adolescentes
sobre ciudadania y proyecto de vida.

e Actividades para la primera infancia: deteccion temprana de desarrollo
infantil.

El “Plan Estratégico para una Crianza Cuidada e Integral” busca fortalecer las
familias y las comunidades y animar el acompafiamiento de NNyA desde un
enfoque de derechos, intersectorialidad y corresponsabilidad, motivando al
desarrollo de propuestas de politicas publicas en nifiez, adolescencia y familias con
una mirada de mayor integralidad. Se apuesta a transformar la crianza en una
responsabilidad compartida, garantizando entornos seguros y amorosos donde las
nifias, niflos y adolescentes puedan desarrollarse plenamente. Todas las acciones,
tanto formativas, como de promocion de derechos y prevencion de vulneraciones
gue se exponen en el presente informe tienen como norte los objetivos planteados
en este Plan.
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IV. ACCIONES DE FORMACION

A. Trayecto Formativo “Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes:
territorialidad y politicas publicas”

La Defensoria de Nifas, Nifios y Adolescentes de la provincia de Cérdoba,
enraizada en el articulo 11 de la Ley Provincial N° 9396, establece las bases legales
para la proteccién y promocion de los derechos de las infancias y adolescencias en
el ambito provincial. Esta normativa, alineada con los principios de la Convencién
Internacional sobre los Derechos del Nifio, la normativa internacional al respecto
(Observacion General N°2) y la legislacién nacional, posicionan a la Defensoria de
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes como una institucion rectora en la
garantia del ejercicio pleno de los derechos.

En este contexto, el trayecto formativo, “Derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes: territorialidad y politicas publicas”, desarrollado en colaboracién
con UNICEF Argentina, cobré aun mayor
relevancia al potenciar los esfuerzos dirigidos
a fortalecer la territorialidad, generar politicas
publicas centradas en derechos de infancias 'y
adolescencia y propiciar la apertura y o
ordenamiento de areas locales bajo una
mirada integral en perspectiva de derechos.

Esta propuesta, se enmarca en los
principios establecidos por la Convencién
Internacional sobre los Derechos del Nifio y la
legislacion nacional, representada por la Ley N°26.061 y su correlato provincial, la
Ley N° 9.944. Estas leyes delinean claramente el Sistema de Promocién y Proteccion
Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes (NNyA), abarcando
todos los organismos, entidades y servicios encargados de disefiar, planificar,
coordinar, orientar, ejecutar y supervisar politicas publicas destinadas a promover,
prevenir, asistir, proteger, resguardar y restablecer los derechos de las NNyA.

La practica cotidiana ha restringido el abordaje de nifias, nifios y
adolescentes a areas especificas encorsetadas, enclaustrando su abordaje sélo en
las vulneraciones y sus posibles respuestas. La propuesta de MUNA, intenta dar
preeminencia e integralidad a la perspectiva de Derechos de NNyA en la totalidad
de las politicas publicas desarrolladas en los territorios, mas alla del sector
especifico responsable de una politica publica.

El cambio de paradigma que han supuesto las normativas citadas
precedentemente, pasando de un enfoque tutelar a reconocer a los NNyA como
sujetos de derechos, marcé un hito en la manera en que se abordan las
vulneraciones de derechos en nuestra sociedad. La reciente promulgacion de la Ley
27.709 (2023), conocida como el "Plan Federal de Capacitacion sobre Derechos de
Nifias, Niflos y Adolescentes", refuerza este compromiso al establecer Ia
obligatoriedad de capacitar a todas las personas que ocupan cargos en la funcion
publica en materia de derechos de la infancia y violencia contra los NNyA.

La colaboracién entre la Defensoria de Nifias, Nifios y Adolescentes y UNICEF
ha sido esencial para impulsar acciones concretas en este ambito. Desde 2017,
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ambas instituciones hemos trabajado coordinadamente para desarrollar iniciativas
que fortalezcan la proteccién y promocién de los derechos de la infancia y la
adolescencia en nuestra provincia. El Programa MUNA, lanzado en 2022, ha sido un
paso importante en este sentido, permitiendo expandir y consolidar estas acciones
en los primeros trece municipios.

Dentro de las lineas de accion del
Programa MUNA, se destaca la importancia
de construir "Entornos Libres de Violencia"
para las NNyA. Esta linea especifica se enfoca
en la prevencion y atencion de situaciones de
vulneracién de derechos que afectan a los
nifios y adolescentes en sus comunidades. La
capacitaciéon sobre esta tematica resulta
esencial no sélo para los funcionarios
publicos, sino también para mejorar las politicas locales, garantizando una
respuesta mas efectiva y sensible a las necesidades de las NNyA.

La colaboracién entre la Defensoria y UNICEF ha permitido mantener
actualizado el sistema de monitoreo de derechos y ofrecer capacitaciones
especializadas en areas criticas como primera infancia, discapacidad, desarrollo
integral, entre otras. Estas acciones promueven una mayor conciencia sobre los
derechos de los NNyA y empoderan a los actores locales para implementar
estrategias efectivas de prevencion y atencion de situaciones de vulneraciéon de
derechos.

Ademas, es crucial reconocer el papel
fundamental que desempefian los municipios
en el abordaje de situaciones de
vulnerabilidad de las NNyA. Dada su
proximidad a las comunidades vy su
responsabilidad legal segun lo establecido en
la Ley 9.944, los municipios tienen una
posicién privilegiada para identificar y
responder de manera efectiva a las
necesidades de las nifas, nifios y adolescentes en sus territorios. Su presencia local
les permite comprender mejor las dindmicas y desafios especificos que enfrentan
las NNyA en sus entornos, facilitando la implementacién de politicas y programas
adaptados a las realidades locales. Asimismo, el fortalecimiento de capacidades en
los municipios contribuye al desarrollo integral de las comunidades, promoviendo
la participacion ciudadana y la construccién de entornos mas inclusivos y seguros
para todos sus habitantes. En este sentido, la colaboracién entre la Defensoria,
UNICEF y los municipios se presenta como un enfoque integral y efectivo para
garantizar el bienestar y la proteccion de las NNyA en todo el pais.

Es imprescindible que las politicas publicas destinadas a la infancia y
adolescencia estén centradas en perspectiva de derechos, lo que mejorara y
promovera sistemas locales eficaces. Esto implica no sélo la creacidn de estructuras
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administrativas adecuadas, sino ademas
el monitoreo de la inversion social en esta
poblacion, lo que permitira la mejora de
las politicas publicas.

Es por esto, que una formacion
integral resulta esencial para funcionarios
y equipos técnicos involucrados en las
politicas publicas locales, permitiéndoles
desarrollar una mirada critica entre
perspectiva de derechos y territorialidad.

En resumen, el trayecto formativo: “Derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes: territorialidad y politicas publicas”, se sostiene en un sélido
marco legal y en la alianza entre la Defensoria de Nifias, Nifios y Adolescentes y
UNICEF Argentina, a la que la Defensoria sumé para su efectivizacion académica a
dos universidades (UPCy UCC) y sometid la propuesta a una mesa de funcionarios
provenientes de diversas areas involucradas en las politicas publicas, a fin de incluir
las perspectivas de articulacién provincia/municipios. En 2023, UNICEF Argentina
dicto el “Programa de fortalecimiento de capacidades de gestion a nivel local”,
destinado a los Municipios MUNA.

En el 2024, las acciones que en esta direccion se realizaron en el marco de
MUNA, fueron complementadas por este Trayecto Formativo, organizado en alianza
con las casas de altos estudios, buscando generar un cambio positivo en la vida de
las NNyA y sus comunidades, a través del fortalecimiento territorial y una mirada
integral. La operativizacion de esta propuesta la llevaron a cabo la Coordinacion
General y el Area de Cooperacion Internacional e Interinstitucional de la Defensoria
con autoridades y representantes de las dos instituciones académicas aliadas.

Propésitos formativos

e Promover una mirada integral e intersectorial, centrada en los derechos de
nifias, nifios y adolescentes, que promueva el fortalecimiento territorial.

e Nutrir el disefio y la implementacién de las politicas publicas locales, con los
fundamentos normativos y sociolégicos de la perspectiva de derechos.

e Contribuir a la formacion de funcionarios, profesionales y equipos técnicos,
de municipios y comunas, especificamente MUNA y abierto a otros equipos
locales y provinciales, desde una mirada integradora de lo interjurisdiccional
y lo sectorial.

Objetivos

e Aprender el ordenamiento juridico: internacional, nacional y provincial en
materia de Derechos de NNyA.

e Conocer los fundamentos, modalidades y estrategias de participacion de
NNyA centradas en el ejercicio de la ciudadania.

e Comprender los roles y funciones de los diferentes actores del sistema de
proteccion de derechos para su articulacion interjurisdiccional e
intersectorial.
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e Identificar e informar acerca de pautas de alarma especificas e inespecificas
de violencia contra el NNyA.

e Elaborar herramientas y estrategias de actuacion frente a situaciones de
vulneracion, incluyendo la denuncia y la generacion de protocolos.

Durante el afilo 2024 participaron un total de 141 asistentes de 28
localidades: Cérdoba Capital, Colonia Caroya, Cosquin, Cruz del Eje, Despefiaderos,
Juarez Celman, Justiniano Posse, La Carlota, La Cesira, Salsipuedes, San Francisco,
Malvinas Argentinas, Santa Maria de Punilla, Villa de Soto, La Rioja, Laguna Larga,
Las Varillas, Montecristo, Morteros, Rayo Cortado, Rio Ceballos, Rio tercero, Rio
Cuarto, Toledo, Carlos Paz, Cura Brochero, Va. Maria y Va. Parque Siquiman.

El alumnado y quienes concurrieron en caracter de asistentes, pertenecen a
equipos municipales del programa MUNA, Areas Nifiez y Adolescencia, Salud Mental
y Adicciones, Discapacidad, Familias y desarrollo comunitario de municipios de
nuestra provincia; Puntos Mujer, Servicios de Protecciéon de Derechos de NNyA,
Desarrollo Social y Promocién del Empleo, Casas Abiertas, Centros de Desarrollo
Comunitario, escuelas, Universidad Nacional de Cérdoba, Subsedes DDNA, Servicios
de Jesuita al Migrante, Ministerio de Educacioén y merenderos.

B. Diplomatura en Derechos de la Nifiez y Adolescencia: Abogado/a de
NNyA

En el afio 2019, con motivo del 30° aniversario de la Convencion Internacional
de los Derechos del Nifio, y en memoria de la Profesora Emérita Dra. Nora Lloveras,
se firmd un convenio entre la Defensoria de los Derechos de NNyA de la Provincia
de Cordoba y la Facultad de Derecho de la UNC.

Este convenio impulsé la Diplomatura Universitaria en "Derechos de la Nifiez
y Adolescencia Abogado/a de NNyA", formacién creada con el objetivo de garantizar
la participacién de nifias, nifios y adolescentes en los asuntos que los involucran,
siempre desde una perspectiva de derechos.

Inicialmente diseflada en modalidad presencial, en 2020, debido a la
pandemia, la diplomatura se adapté a un formato hibrido. Esto le permiti6 acercar
a profesionales de todo el territorio argentino.

En el afio 2024 se dicté la quinta edicion, en la que cursaron 90 alumnos y se
egresaron 80 personas con la realizacion del trabajo final y 102 horas
acreditadas. En la actualidad, se han completado cinco ediciones, sumando un total
de 500 egresados.

La diplomatura también ofrece seminarios abiertos de profundizacidén en
temas relevantes que permite la participacién de los diversos publicos interesados
en las tematicas propuestas. En el 2024 se dictdé una Conferencia Magistral y dos
grandes seminarios sobre la figura del abogado de NNyA y la justicia penal juvenil,
con una participacién total de 1.200 personas.

Con esta diplomatura, la DDNA continla comprometida en formar
profesionales capacitados para defender y garantizar los derechos de nifias, nifios
y adolescentes, promoviendo un entorno de justicia, proteccion y equidad para las
nuevas generaciones.
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C. Otras Instancias de Capacitacion desarrolladas

a) Conferencia Magistral “Derechos Humanos de Infancias y Adolescencias: Un
Cambio de Paradigma en la Cultural Global”

Con motivo del lanzamiento de
la quinta edicion de la Diplomatura
Universitaria en "Derechos de la Nifiez
y Adolescencia Abogado/a de NNyA",
el 19 de abril se realiz6 en el Salén
Vélez Sarsfield de la Facultad de
Derecho de la Universidad Nacional
de Cordoba, la Conferencia Magistral
"Derechos Humanos de Infancias y
Adolescencias: Un cambio de paradigma
en la cultural global”. Esta Conferencia
Magistral estuvo a cargo de la Dra. Marisa Graham, Defensora Nacional de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. El Dr. Luis Pedernera, Vicepresidente
Comité Derechos del Nifio Naciones Unidas, participé de la jornada mediante la
transmisién de un video. Fue una jornada abierta que se desarroll6 de forma
sincrénica con transmision por zoom y en la que participaron 200 personas.

b) Seminario Abierto “Claves para la Implementacion y Efectividad de la Figura de
Abogadas/os de NNyA. Evolucion de la Jurisprudencia. Honorarios”

Los dias 7 y 8 de junio en el
Salén Vélez Sarsfield de la Facultad de
Derecho se realizé la jornada abierta a
toda la comunidad interesada en la
tematica. El seminario estuvo a cargo
de destacados docentes locales de la
Provincia de Cordoba, integrantes del
Instituto de estudios legales y sociales
de abogadas/os de NNyA (IELSAN);
equipo docente: Ab. Vanina Lamberti,
Lic. Carolina Llorens, Ab. Lyllan Luque,
Ab. Ma.Cecilia Battistini.

Los objetivos del Seminario fueron colaborar en la formacién profesional
interdisciplinaria con el fin de garantizar la implementacién de la ley 10.636 desde
el enfoque de derechos basado en los derechos humanos; realizar aportes tedricos
y practicos para quienes pretendan ejercer el rol de abogadas/os de NNyA y
profundizar sobre la participacién de chicas y chicos en todos los asuntos que
involucren de manera directa o indirecta sus derechos, conforme las pautas de la
normativa internacional, nacional, y local. Participaron de ambos encuentros 500
asistentes.
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¢) Seminario Abierto de Profundizacion “Justicia Penal Juvenil”: Entre la Madurez
Progresiva y la Proteccion Especial”

El 29 de agosto, en el marco de la
Diplomatura del Abogado del Nifio, se
realiz6 el Seminario Abierto de formacion
“JUSTICIA PENAL JUVENIL: ENTRE LA
MADUREZ PROGRESIVAY LA PROTECCION
ESPECIAL". Estuvieron a cargo de la
jornada importantes y destacados
docentes del pais y del ambito local
como: Dra. Marisa Graham, Defensora
Nacional de los Derechos de Nifias, Niflos
y Adolescentes; Dra. lleana Benedito, Jueza Penal Juvenil de 3ra. Nominacion de la
ciudad de Coérdoba; Dr. Mario Polacov, Médico Pediatra, Secretario del Comité de
Pediatria Ambulatoria, y miembro de Comision Directiva de la Sociedad Argentina
de Pediatria Cérdoba; Lic. Silvia Graciela Vivas, Profesora Titular de la Catedra
Psicologia Criminolégica de la Facultad de Psicologia de la UNC. Especialista en
Psicologia Juridica. Mgter. en Salud Mental; Lic. en Trabajo Social Susana Andrada;
Dr. Martiniano Terragni, Especialista y Magister en Derecho Penal, Docente de la
Catedra de Mary Beloff (UBA); Dr. Facundo Hernandez, Defensor Adjunto de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Nacién; Dra. Soledad Carlino, Fiscal
Penal Juvenil, Funcionaria enlace del Poder Judicial de Cérdoba con UNICEF en el
proyecto “Indicadores de la justicia penal juvenil” desde 2019; y el Mgter. Alejandro
Morlachetti. Abogado, UBA. Maestria Law School Columbia University, New York.
Especialista en derecho internacional. A cargo del Area de proteccién y acceso a la
justicia de UNICEF.

El objetivo de dicho Seminario fue abordar la complejidad de la tematica,
centrar el eje del debate en la ampliacién y fortalecimiento del sistema de
proteccion integral. Se trataron temas como analisis del delito adolescente desde
una perspectiva de derechos, el desarrollo neurofisiolégico y sus incidencias, el
desarrollo psicoldgico desde una perspectiva integral de las adolescencias y su
relacion con el delito, los contextos socioculturales y su influencia; adecuaciones
pendientes para la implementacion de un sistema penal juvenil y el panel de cierre
de la jornada: “Un aporte, desde la evidencia, a la reflexion y debate sobre la justicia
penal juvenil”.

Participaron 500 asistentes, promoviendo la formacion y el debate en torno a la
tematica de gran importancia, preocupacion e implicancia para toda la sociedad.
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V. ACCIONES
ESTRATEGICAS



V. ACCIONES ESTRATEGICAS

A. Desarrollo Integral en la Primera Infancia

Durante el 2024, se avanz6 en diversas estrategias y proyectos para
fortalecer el desarrollo integral infantil, en articulacion con UNICEF Argentina y otros
actores clave del ejecutivo provincial, municipal y del tercer sector. En afios
anteriores se desarroll6 como linea de cooperacion interinstitucional la generacion
de un espacio de articulacion de actores, con quienes se realizé6 un mapeo de
problematicas y servicios. Durante el 2024 se buscd consolidar alianzas con la
inclusion de nuevos actores para la Red Provincial de Primera Infancia, y se recepté
la iniciativa de generar materiales para apoyar a las/los adultas/os responsables.
Integrando la experiencia realizada desde el afio 2018 en el uso de instrumentos de
deteccién y seguimiento del desarrollo integral infantil, la Defensoria aporté con
desarrollo de un sistema informatico, en el marco de su sistema de monitoreo de
derechos, a fin de permitir la generacién de evidencias de desarrollo integral infantil,
no solo de utilidad en el seguimiento individualizado de casos, sino también para
las decisiones de gestion, tanto local como provincial. Dicho sistema, al que hemos
denominado "Primeros Pasos", permite tomar decisiones para la creacion e
implementacién de politicas publicas.

Proyecto de Desarrollo Infantil "Cuidar para Crecer"

El objetivo general del proyecto es fortalecer las estrategias de abordaje
del desarrollo integral en la primera infancia en los municipios de la Provincia
de Cordoba. Para ello, se definieron tres dimensiones clave:

1. Capacitacion a equipos locales en la elaboracion de estrategias de deteccion
temprana de dificultades del desarrollo y en la implementacién de
instrumentos de observacion y seguimiento (Pre Prunape).

2. Acompafiamiento de estrategias municipales mediante el sistema
informatico para la generacién de evidencias de desarrollo integral infantil
denominado "Primeros Pasos"

3. Fortalecimiento de la red de organizaciones publicas, privadas y del tercer
sector para fortalecer el desarrollo infantil de manera articulada.

Acciones Implementadas en 2024

1. Capacitaciones en el seguimiento del desarrollo - PRE PRUNAPE

Inspirados en los entrenamientos realizados en varios municipios en afios
anteriores y en la busqueda de desarrollarlos como programa, se establecié un
circuito que pudiera dar utilidad y sostenibilidad al uso de la herramienta
PrePUNAPE utilizada en la provincia desde el 2018, y validada académica y
cientificamente desde que fuera creada por el Hosp. Garrahan. Por tanto las
capacitaciones 2024 retoman esta experiencia, sistematizando y buscando un valor
agregado.

e Se realizaron 13 jornadas de capacitacion junto a los municipios de
Despefiaderos y Cordoba Capital, dirigidas a equipos técnicos de desarrollo
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social, educacién y salud y a referentes comunitarios, en el seguimiento y
observacién del desarrollo integral en la primera infancia, especificamente
Pre PRUNAPE:

o Tres encuentros fueron en el Palacio de 6 de julio de la Municipalidad
de Cérdoba, con 40 asistentes en cada jornada, junto a UNICEF
Argentina.

o Cinco encuentros se llevaron a cabo en la Direccién de Jardines
Municipales de la Ciudad de Cérdoba, con 14 asistentes.

o Cinco encuentros en el municipio de Despefiaderos en el que
participaron 12 profesionales.

e Avances en la elaboracién de material audiovisual de sensibilizacién, uno
dirigido a cuidadores y educadores, y otro a equipos técnicos como
herramientas finales de las capacitaciones.

2. Plataforma Digital Cuidar para Crecer

e Seintegro en un sistema informatico propio de la Defensoria, la informacion
recabada a fin de generar evidencias en materia de desarrollo integral
infantil al que se denomind "Primeros Pasos". Dicha herramienta permite
acompafiar y visualizar los resultados de la observacion del desarrollo en
municipios adherentes.

e Se realiz6 una capacitacién virtual para los referentes locales de los
municipios participantes en el uso de la plataforma y los procedimientos a
seguir segun los resultados obtenidos.

3. Red Provincial de Primera Infancia

e Serealiz6 un mapeo de actoresy reuniones con referentes publicos, privados
y del tercer sector para invitarlos a sumarse a este espacio.

e Iniciativa y convocatoria para la creacién de una Red de organizaciones
publicas, privadas y del tercer sector para definir estrategias que potencien
el desarrollo infantil.

e Se organizaron tres encuentros de la Red, fortaleciendo el trabajo
colaborativo y ajustando la estrategia segun necesidades detectadas.
Durante los encuentros se definieron areas concretas de intervencién en
conjunto y las lineas de trabajo 2025 en Primera Infancia. Asistieron mas
de 20 referentes por encuentro de instituciones publicas, privadas y del
tercer sector.

e Se promovio el intercambio de buenas practicas entre municipios.

Conclusiones

El trabajo realizado en 2024 permiti6 consolidar el enfoque interinstitucional
y generar herramientas clave para fortalecer las articulacion entre actores
destacados que abordan la primera infancia en la provincia de Cérdoba. La
articulacion entre organismos, la capacitacion de equipos técnicos y la
implementacién del Sistema Informatico Primeros Pasos, han sido hitos
fundamentales para continuar avanzando en la promocion del desarrollo infantil
integral en Cérdoba.
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B. Ciudadania Digital Responsable para una Convivencia Democratica:
Programa de Proteccion Digital “Entre Pantallas”

Entre Pantallas: Programa de

)
Proteccién Digital es una iniciativa que, desde T
el afio 2017, se ha consolidado como una c‘
herramienta fundamental para garantizar la Entre —
proteccion de los derechos de la infancia y Pa ntallas
adolescencia en los entornos digitales. En
un contexto de creciente conectividad, donde
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son parte esencial de la
vida cotidiana, este programa promueve el uso seguro y responsable de las TIC, al
tiempo que educa sobre los riesgos inherentes al mundo digital.

El programa "Entre Pantallas" se implementd con el objetivo de promover
una ciudadania digital responsable en nifias, nifios y adolescentes de la provincia de
Cérdoba. A través de una serie de talleres, se buscod fortalecer las habilidades
necesarias para habitar los espacios virtuales de manera segura y responsable en
internet.

Esta iniciativa es coordinada desde el
area de Comunicacion de la DDNA junto a un
equipo de profesionales interareas (abogados,
psicologos, programadores y comunicadores).
Cada wuno de ellos desarrolla talleres
destinados a nifias, nifios, adolescentes vy
adultos sobre diversas tematicas relacionadas
a la ciberseguridad y a la ciudadania digital
critica y responsable. El objetivo de estos
talleres es brindar herramientas preventivas
que les permita actuar y tomar decisiones
frente a situaciones reales, y que los adultos acompafien a NNyA en el mundo
virtual.

Las actividades con chicas, chicos y adultos abordan tres grandes ejes:
alfabetizacién digital, ciudadania digital y la reduccion de brechas digitales. A
través de una metodologia participativa centrada en derechos humanos, se
fomenta una comprension critica del entorno digital y herramientas practicas para
la navegacion segura.

Durante el afio 2024, el programa "Entre Pantallas" llev6 a cabo 78 talleres
en diversas localidades de la provincia de Cérdoba, llegando a mas de 6.000 nifias,
nifnos y adolescentes y a mas de 300 adultos. Las tematicas abordadas incluyeron:
grooming, ciberbullying, sexting, sharenting, privacidad y seguridad de cuentas,
juegos online, prevencion de apuestas en linea, navegacion segura, entre otros.

A través de actividades dinamicas y participativas, se buscd que los
participantes adquieran conocimientos sobre los riesgos del mundo digital y
desarrollen habilidades para tomar decisiones informadas y seguras.

| Programa de Proteccién Digital)
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Los resultados obtenidos indican
un impacto positivo en la conciencia de
NNyA sobre los riesgos del mundo digital
y una mejora en sus habilidades para
navegar de manera segura en internet,
como asi también en la comunidad
educativa, fortaleciendo la colaboracion
entre escuelas, padres y organizaciones.
Educacion y Derechos en la Era Digital:
"Entre Pantallas"” reconocido por la OEl

“Entre Pantallas” ha sido reconocido nacional e internacionalmente por la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OEI).

En Argentina, fue galardonado como ganador del V Premio
Iberoamericano de Educacion en Derechos Humanos “Oscar Arnulfo Romero”,
otorgado por la Oficina Nacional en
Argentina de la OEl. En la segunda fase
de esta premiacion, en donde se
compitié con proyectos de otros paises
Iberoamericanos, obtuvo el segundo
lugar, reafirmando su relevancia y
alcance.

La OEl cre6 en el 2015 este premio
para fomentar la toma de conciencia
sobre la educacion en valores y en
Derechos Humanos en Iberoamérica. En
esta 5° edicién, se premiaron iniciativas de educaciéon no formal que tuvieron como
objetivo promover la conciencia civica y ética de derechos y deberes en torno a
tematicas diversas como: igualdad racial y étnica, empoderamiento de las mujeres
y las nifias, gestion de migraciones, cambio climatico, la transformacion digital y el
uso de las redes, entre otros.

Prevencién de apuestas en linea

A partir de la creciente preocupacién sobre las
apuestas online en chicas y chicos, se trabajo
articuladamente con la Loteria de Cordoba sobre esta Guias para una
problematica. Junto al area de Juego Responsable de la Sl G EEE
Loteria, se desarrollé la “Guia para una crianza cuidada.
Apuestas en linea: prevencion en NNyA”. La misma se
enmarca dentro del programa “Cuidar para Crecer:
Estrategias integrales de acompafnamiento para
una crianza cuidada”.

Dentro de esta misma iniciativa, desde el equipo
de Entre Pantallas, se elaboraron e incorporaron dos
nuevas guias: “Acompafiar a NNyA en entornos virtuales”
y “Juegos en linea: previniendo riesgos”.

APUESTAS EN LINEA:
PREVENCION EN NNyA
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Las tres guias se pueden encontrar en la
web de la Defensoria en el siguiente enlace:

ddna.cba.gov.ar/crianza-cuidada-2.
- ,
Junto al lanzamiento de la guia de

A,PUESTASEREMN,FA’ apuestas online, se llevd adelante una charla
('_Como proteger a ninas, Ninos y

adolescentesy prevenir riesgos? abierta “Apuestas en linea: ;cdmo proteger a nifias,
nifios y adolescentes y prevenir riesgos?”, a cargo
del Ab. José Arce, especialista en ciberdelito y
profesional del Programa Entre Pantallas; y el Dr.
Raul Quiroga, Jefe del Departamento de Juego

D NA‘ DEFENSORIA DE L0S DERECHOS

SN e (&2 loteria Responsable de la Loteria de Cordoba. La misma

se transmitié por Zoom y YouTube, en donde se

conectaron mas de 150 adultos interesados en el tema. La grabacién de la charla
se encuentra disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=1VLV7xKeO 4.

Asimismo, se incorporé el tema “apuestas en linea” como tematica en los
talleres a escuelas e instituciones para chicas, chicos y adultos.

Por otro lado, desde la Loteria de Cérdoba organizaron las VIl Jornadas de
Capacitacion en Juego Responsable del Centro del Pais, en donde el equipo de Entre
Pantallas de la Defensoria particip6 con una ponencia sobre juegos y apuestas
online. En la misma asistieron 290 personas de manera presencial y virtual.

A su vez, desde el Comité de Pediatria Social de la Sociedad Argentina de
Pediatria (SAP) convocaron al equipo de Proteccion Digital a participar de la Jornada
“Cuando jugar deja de ser juego”, en donde se dicté la charla “Construyendo entornos
digitales seguros junto a nifias, nifios y adolescentes”.

Inteligencia Artificial: retos educativos y sociales

Los avances tecnoldégicos y digitales traen beneficios para la sociedad, pero
también nuevos desafios que exigen respuestas inmediatas y adaptadas a las
nuevas realidades. Es asi que se advirtié una situacién que se repitioé en distintas
escuelas de la provincia: el uso indebido de la inteligencia artificial para atentar
contra la integridad de compafieras mujeres, al utilizar sus rostros en imagenes
generadas artificialmente con fines sexuales.

Ante esta alarmante problematica, se reforzé en los talleres, principalmente
a chicas y chicos, la perspectiva de género en entornos digitales, el ciberbullying, la
convivencia y el buen trato en redes sociales.

Esto evidencia la urgencia de abordar las problematicas emergentes desde
un enfoque preventivo y educativo para fomentar una cultura digital basada en el
respeto, la igualdad y la seguridad, pilares indispensables para una convivencia
saludable en entornos virtuales.

Un compromiso sostenido con la Ciudadania Digital

El trabajo conjunto con entidades como la Loteria de Cérdoba ha ampliado
el impacto del programa, permitiendo la generacidon de nuevas estrategias de
alcance. Estos esfuerzos han sido reconocidos por el Premio OEl, destacando al
programa como un modelo innovador en educacién en derechos humanos.
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http://ddna.cba.gov.ar/crianza-cuidada-2
https://www.youtube.com/watch?v=1VLV7xKeO_4

Esta iniciativa reafirma nuestro compromiso con la formacién de una
ciudadania digital responsable, ofreciendo soluciones integrales a los retos del
entorno digital. Su impacto en la provincia de Cérdoba, combinado con su
reconocimiento internacional, evidencia que este programa es esencial para
garantizar la proteccion de los derechos de la infancia y adolescencia en el mundo
digital, construyendo una convivencia mas inclusiva y segura, cerrando brechas
digitales y promoviendo una educacion en derechos humanos adaptada a los
desafios del siglo XXI.

C. Convenios y Protocolos

El drea de Legales y Despacho de la DDNA se encarga de sistematizar, a
través de la elaboracion de convenios, las acciones llevadas a cabo por la
Defensoria. Esto garantiza la formalizacion de los vinculos interinstitucionales,
promoviendo la transparenciay la eficiencia en la colaboracion con otras entidades.
Ademas, esta area desarrolla y gestiona las acciones legales necesarias para
respaldar y sostener los actos administrativos de la Defensoria, asegurando su
validez y cumplimiento dentro del marco legal vigente. En esta linea, durante el afio
2024 se fortalecieron vinculos a través de distintos convenios con diferentes
entidades publicas y privadas. Ademas, se firmaron convenios con distintos
municipios de la Provincia de Cordoba, como asi también se renovaron los
convenios realizados anteriormente con el fin de adoptar formas organizativas
entre las partes, que aseguren la promocion y defensa de los derechos de nifias,
niflos y adolescentes de las municipalidades firmantes, asi como en la totalidad del
territorio del departamento de influencia de las mismas.

En relacion a las acciones que lleva adelante la DDNA en el interior del
territorio provincial, durante el afio 2024:

e Firma de convenio con la Municipalidad de Salsipuedes para la apertura de
una Subsede, la cual inicié sus acciones
Acuerdo de practicas académicas entre la Defensoria y la Facultad de

Ciencias Sociales de la UNC.

e Convenio marco de cooperacion entre la Defensoria y la Universidad
Catdlica de Cordoba.

e Convenio de servicios de capacitacién entre la Defensoria y la Fundacién
Jean Sonet S.J.

e Acuerdo marco de cooperacidn interinstitucional entre la Defensoria y la
Defensoria de los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Provincia
de Jujuy.

e Se emanaron un total de 43 resoluciones administrativas, lo que refleja la
actividad y el compromiso del area con la gestion legal y el cumplimiento de
sus funciones.

D. Mesas Interinstitucionales

Comisién Provincial para la Erradicacion del Trabajo Infantil (COPRETI)
La tarea realizada con la Comisidn Provincial para la Erradicacion del Trabajo
Infantil (COPRETI) de la provincia de Cordoba; tiene como objetivo general prevenir
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y erradicar progresivamente el trabajo infantil. Entre las acciones conjuntas
desarrolladas se pueden sefalar las siguientes:
e Promover campanfas de difusion a través de medios de comunicacion.
e Realizar un diagnéstico situacional de la problematica.
e Avanzar en un mayor conocimiento sobre la magnitud y modalidades del
trabajo infantil.
e Procurar el intercambio de informacién y estudios sobre el tema.
e Sistematizar y planificar politicas publicas en materia de trabajo infantil.
Crear redes solidarias tendientes a la prevencion y erradicacién progresiva del
trabajo infantil.
Realizar actividades con los organismos de gobierno y los actores sociales e
implementarlas a nivel provincial.

Desde la Mesa de COPRETI se realizaron reuniones y actividades de diferente
indole continuando con el trabajo que ya se venia ejecutando de afios anteriores.

Acciones llevadas a cabo:

La primera actividad fue la Reunidn
Plenaria que se llevd a cabo en el Ministerio de _
Trabajo el dia 3 de marzo; en esta ocasidon se i R 8 = cmon® G o
conté con la presencia del sefior Ministro de B
Trabajo, Dr. Omar Hugo Sereno, la sefiora
Secretaria de Trabajo y Relaciones Laborales,
Dra. Elizabeth Bianchi, en su caracter de

Presidenta de la Comisiény la Directora del area

de Participaciéony Promocion, Lic. Silvana Pscitelli. | sstesesuATA GOt @)
s . . s ’ 27 de Abril 663/67
La Defensoria particip¢ el dia 19 de marzo A

. l.cm.&'%
de la Jornada "Encuentro de Mujeres <

trabajadoras por la autonomia econémica" en la
sede del salon de Smata; donde se debatid sobre
las oportunidades de acceso al mundo del
trabajo, las dificultades que plantean las tareas
de cuidado, la formacién para la reconversiéon
laboral, el factor etario y el fortalecimiento de la tarea gremial en el contexto
socioecondémico actual.

En el mes de abril la DDNA acompaio a la mesa en la actividad de la 16°
Jornadas Provinciales y 1° Jornada de la Region Centro de Salud y Seguridad
Ocupacional 2024. Esta propuesta surgio de la alianza estratégica para gestionar
abordajes integrales; en dichas jornadas participaron un total de 100 adolescentes
de diferentes colegios de la provincia.
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Se realizaron reuniones plenarias en

los meses de marzo, mayo y junio de 2024, — o -
Abordajes socio-comunitarios del trabajo infantil

abordando planes y objetivos para seguir T T P M R
avanzando en las diferentes acciones. En ese ~ MSGSG_—_—__—_——" ——
marco, se llevdo a cabo la Jornada de
conmemoracion del “Dia Mundial contra el
Trabajo Infantil” y el “Afio Internacional para la
Eliminacion del Trabajo Infantil”. En el mes de
junio, se participé de la Inauguracion de la
muestra del Concurso de Dibujo 2024.

Entre los meses de junio a octubre se
participd activamente de la “Diplomatura en
Abordajes socio-comunitarios del trabajo
infantil y adolescente con Enfoque de Derechos”. Es el tercer afio consecutivo que
se realiza con una importante cantidad de inscriptos.

Durante los meses de octubre y diciembre se realizaron reuniones plenarias
con la finalidad de planificar las actividades y puntos a trabajar a corto y largo plazo
en el afio 2025.

La Defensoria concurrié a la entrega de
Premios y Menciones del Concurso de Dibujo 2024
en la Legislatura de Cérdoba “Coloreando Derechos
Contra el Trabajo Infantil”. Alli, se exhibieron las 20
obras premiadas en la cuarta edicion del Concurso.
Durante el evento, se entregaron distinciones vy
menciones a los participantes por su esfuerzo y
creatividad al reflejar una problematica tan
relevante como el trabajo infantil.

La experiencia adquirida con el trabajo
realizado de manera conjunta alienta la
construccién de un nuevo plan que impulse la
continuidad de acciones articuladas con todos los actores sociales involucrados en
la prevencion y erradicacion del trabajo infantil.

_DIPLOMATURA

Inscripciones hasta 27 de mayo

GRATUITA ¥ VIRTUAL, DE CURSADA SINCRONICA
SEMANAL LOS MARTES A LAS 18 HS.

AT
Mas informacicn en

Mesa maternidad e infancia

Asimismo, la Defensoria participé en la mesa de trabajo del area de Servicio
Social y Salud Mental que se realizd en el Hospital Universitario de Maternidad y
Neonatologia. El objetivo principal de la misma fue trabajar para garantizar el
ejercicio de derecho de las personas y su bienestar bio psico-social. En el hacer
cotidiano se trabaja colaborativa y articuladamente en la proteccién y restitucion de
derechos de la poblacién mas vulnerable.

Se trabajé de manera interinstitucional con la participacion de diversas
entidades como la SeNAF, los SPD y la Direccion de Politicas Sociales de Adicciones
de la Municipalidad de Cérdoba, Pro Salud, Maternidad Provincial (Nueva) y HUMN.
Se realizaron reuniones y acciones en el transcurso del afio para:

e Retomar acciones propuestas en ultima reunion del afio 2023.
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e Programar objetivos y acciones focalizando lineas de trabajo con el grupo de
NNyA.

e Aportar una dimensidon comunitaria al equipo de trabajo.

e Construir un Plan de Tratamiento en donde establecer metas en
intervenciones individuales y colectivas y funciones especificas de cada
institucion que participa de la mesa.

Desde los distintos niveles del Estado existe la responsabilidad de garantizar
el derecho a la salud de NNyA, de crear y conservar entornos saludables y que
ejerzan su autonomia eligiendo una mejor calidad de vida.

Red Interuniversitaria por la Paz (REDIPAZ)

Desde el area de Participacién y Promocion de Derechos de la Defensoria se
realizaron actividades conjuntas con la mesa REDIPAZ.

Como objetivo principal, se planteé de manera transversal la paz, el buen trato
y los vinculos positivos, buscando de esta manera fomentar las relaciones
saludables tanto entre pares como intergeneracionalmente. Se necesita de un
trabajo articulado, colaborativo y sinérgico entre los distintos sectores y actores.

La construccién de una Cultura de Paz es entendida como el conjunto de
valores, actitudes, comportamientos y estilos de vida, fundados sobre el respeto a
la vida; el rechazo a la violencia y la * '
promocién y la practica de la no violencia; el |8
compromiso con la transformacion pacifica
de los conflictos; la satisfaccion de las
necesidades de desarrollo y proteccién del
medio ambiente de las generaciones
presente y futuras; tanto para las nifias y
niflos, como para adolescentes, y de esta
manera se trabaja la transformacién radical
de la sociedad.

Acciones llevadas a cabo:

A través de una formacién de un equipo interinstitucional se realizaron
diferentes reuniones en el transcurso del afio. A comienzos del 2024 se comenzaron
a planificar, de manera conjunta, mediante reuniones presenciales y via Zoom las
diversas propuestas orientadas a la construcciéon de una convivencia saludable.

En el mes de marzo se llevd adelante el primer encuentro donde se
plantearon las actividades y compartieron ideas, propuestas y proyectos. Durante
el mes de agosto; siendo el mes de las infancias, se llevé a cabo la campafia “Cambia
el juego, elegi la paz”. La iniciativa persiguié como objetivo, concientizar e interpelar
sobre qué juguetes se escogen para nifias y nifios. Esta campafia, busco reducir el
uso y compra de los juegos con una finalidad violenta y promover el desarme y
valoracién de la vida desde la nifiez.

Desde la Defensoria se acompafié con diferentes actividades para NNyA en
el CPC de Arguello el 24 de agosto, donde mas de 90 nifias y nifilos de diferentes
edades pudieron expresarse a través de la actividad “CREA TU COLLAGE POR LA
PAZ".
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La actividad resultd de gran impacto y efectividad ya que chicas y chicos
mediante la pintura, recortes de revistas y pegatinas participaron libremente de la
actividad artistica y dejaron su mensaje.

El 21 de septiembre se celebré el Dia
Internacional de la Paz, fijado por la Organizacidon
de las Naciones Unidas (ONU). En este marco, el 15 CAMINATA
de septiembre se realizé el evento “CAMINATA DE TSNV
LA PAZ", organizado de manera conjunta con FESEEEEEEI
diferentes instituciones tanto publicas como e EEEE S
privadas; el evento tuvo lugar en La Explanada del
Parque del Estadio Kempes. Domingo 15 de septiembre | 10 h

Lugar: Parque del Kempes.

Participaron cerca de 50 NNyA y jovenes de Punto de encuentro: Palestra, Puerta Norte.

instituciones miembros de REDIPAZ como la SeNAF S s

. ' . REDIPAZ mewa @8 corooBa
y la Fundacion Desafiarte. Asimismo, la Facultad de = T Ee
Educaciény Salud, Facultad de Turismo y Ambiente
y la Facultad de Arte y Disefio de la UPC.

En dicha oportunidad, desde la Defensoria se presentd una actividad con
stand para el publico en general y se realizé la Obra de Titeres “SUPER KIWI".

Se realiz6 un abordaje multidimensional de la paz, visibilizando y poniendo
en valor, acciones que construyen paces (distintas formas de hacer la paz),
buscando crear sinergias a través de la articulacion intersectorial e
interinstitucional.

) WP Derecho a la Paz
Actividad gratuita E,,_ 44 y Convivencia
en la Diversidad

Mesa de coordinaciéon para la integracién socio-econdmica de personas
migrantes y refugiadas en Cérdoba

Durante el 2024, la Defensoria se incorpor6 en la Mesa de coordinacion para
la integracion socio-econdmica de personas migrantes y refugiadas en Cordoba, la
cual es convocada y organizada por OIT y el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados - ACNUR.

Esta Mesa tuvo como objetivo central actuar como un espacio participativo
donde jévenes migrantes y desplazados puedan colaborar con actores locales,
organizaciones y la comunidad de acogida, en el disefio e implementacion de
estrategias innovadoras de integracién socioeconémica y ciudadana. Este esfuerzo
se alinea con los principios rectores de la Defensoria en la promocién y restitucion
de derechos, asi como en la generacidon de vinculos efectivos entre los diversos
actores sociales.

Los migrantes, se ven atravesados por normativas y exigencias que limitan
el ejercicio pleno de su derecho, encuentran obstaculos propios de su situacién
migratoria. Tanto la delegacion Cérdoba de la Direccion Nacional de Migraciones
como los Consulados, son las instituciones de mayor referencia para los migrantes
en cuanto a su situacion juridica. La primera es la encargada de otorgar los distintos
tipos de residencia, mientras que los segundos expiden documentacién necesaria a
los fines de iniciar el tramite.

Siendo la migracion un fendmeno complejo que excede una dimension
juridica administrativa, existen otros organismos que incorporan las demandas de
los migrantes o cuyos objetivos y funciones los contemplan. Estos centran su
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abordaje en cuestiones como lo cultural, lo sanitario, lo educacional, lo laboral y lo
social.

Desde la mirada de la Defensoria, se sostiene que los migrantes tienen
derechos independientemente de su nacionalidad y de su situacién migratoria, es
decir, en tanto seres humanos. Esta postura esta avalada por fundamentos legales,
siendo la sancién de la ley 25.871 y de su decreto reglamentario un avance
importante.

En la reunién del mes de junio donde particip6 tanto el area de Participacion
y Promocién de Derechos y como el area de Asistencia, Orientacién y Supervision
Institucional se trataron los siguientes temas:

e Promover la integracién socioecondmica desde una perspectiva de
derechos, género e interculturalidad.

e Fortalecer capacidades institucionales, fomentar el intercambio de
informacion y promover un plan de trabajo conjunto.

e Reunir a una diversidad de actores claves de la provincia de Cérdoba, desde
representantes gubernamentales hasta lideres comunitarios y académicos,
para debatir y trabajar sobre problematicas y propuesta de soluciones
concretas para promover la integracion de esta poblacion.

Como finalidad se busca los esfuerzos puntuales para atender la problematica
migratoria sirviéendose de la participacion de todos los actores (tanto
gubernamentales como no gubernamentales) involucrados en el tema migratorio,
a fin de de atender las necesidades basicas de la poblacion migrante internacional,
lograr el efectivo respeto de sus derechos humanos. En ese sentido, el trabajo de la
Mesa contribuye a lograr estrategias, politicas y acciones coherentes a nivel
normativo, y propicia la toma de decisiones y acciones, de forma articulada entre
todos los sectores y niveles.
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VI. OBSERVACIONES Y POSICIONAMIENTOS INSTITUCIONALES

La Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes de la
Provincia de Cérdoba, a cargo de esta institucion autbnoma de Derechos Humanos
y garante de la aplicacion de la Convencion, en el marco de la funcion asignada por
la ley 9396 en su art. 11 de velar por el efectivo respeto a los derechos y garantias
de las nifias, nifios y adolescentes de la provincia, y facultando el uso de
mecanismos no jurisdiccionales, previstos en la legislacion internacional para las
instituciones auténomas, ha presentado Observaciones/ Recomendaciones a
diferentes organismos provinciales e instituciones provinciales o en alianza con
otras instituciones de su misma indole, a instituciones nacionales, cuando se ha
tratado de asuntos provenientes de dicho nivel.

Como consecuencia de los relevamientos efectuados a distintas Residencias
que albergan a NNyA sin cuidados parentales y al centro Socio Educativo Complejo
Esperanza, que alberga a jévenes en conflicto con la Ley Penal, se han presentado a
la Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia y al Ministerio de Desarrollo Humano
notas, solicitudes de informe y Observaciones mediante las cuales se le requiere a
ese organismo de aplicacion que garantice el ejercicio pleno de los derechos de
NNyA que ya les ha sido vulnerado por quienes debian ejercer sus cuidados. En este
informe, y a fin del debido resguardo de confidencialidad de la que la Defensoria es
responsable, no se incluye el contenido total de cada una ya que, al contener datos
de identidad de nifias y nifios resulta violatorio y victimizante. Se incluye el tema/
motivo que demando el informe o la observacion.

Asumida la nueva gestion, desde esta Defensoria se envid a la sefiora
Ministra de Desarrollo Humano una nota mediante la cual se le ponia en
conocimiento datos, demandas y estado de las Residencias y del Centro Socio
Educativo surgidos de las multiples intervenciones anteriores a la presente gestion,
realizadas por los equipos técnicos del area pertinente. Todo ello con el solo fin de
aportar aquellos datos que pudieran ser Utiles para la nueva gestion. Igualmente,
se hizo lo propio con el Ministerio de Educacion al cual se le envidé un exhaustivo
detalle de las consultas, casos y tematicas planteadas por las y los ciudadanos
respecto de vulneraciones a derechos a la integridad sufrido por NNyA en el marco
educativo, tales como abuso, bullying, autoagresion, entre otros.

Conforme la informacion obtenida de las visitas institucionales a las
diferentes Residencias se present6 una solicitud de informe a SeNAF respecto del
lugar donde habian sido derivados los adolescentes alojados en la Residencia
“Medio Camino” la que fuera cerrada en el mes de febrero. En la nota presentada a
la Ministra de Desarrollo Humano en oportunidad de su asuncién, se habia puesto
de relieve el deterioro edilicio de la mencionada Residencia como asi también los
problemas de funcionamiento de la misma. Una vez recibida la respuesta se
procedi6 a verificar la situacion de los jovenes trasladados.

En igual sentido se enviaron diversos pedidos de informes con fecha
19/04/2024; 14/05/2024; 11/11/2024; 19/11/2024, 05/12/2024 y 10/12/2024,
respecto de situaciones puntuales ocurridas con nifias, nifios y/o adolescentes tanto
en las Residencias como en el Complejo Socio Educativo “Complejo Esperanza”.
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Conforme la confidencialidad de los hechos no se transcriben los mismos, se
encuentran a disposicién en la DDNA.

También, en relacion a la divulgacién por parte de medios periodisticos de
datos, situaciones y hechos sucedidos dentro de Residencias que albergan a NNyA
sin cuidados parentales, desde la Defensoria se enviaron Notas poniendo de relieve
las recomendaciones en diversas oportunidades de una comunicacién responsable
desde una perspectiva de derechos, sugiriendo profundizar un abordaje mediatico
gue no re victimice, ni estigmatice a las NNyA alojados, ni a las instituciones que los
albergan donde los mismos desarrollan su vida de manera habitual.

OBSERVACIONES

Durante el afio 2024 se formularon distintas Observaciones vy
Recomendaciones, las que se encuentran Protocolizadas en la Institucidn.

Observacion N° 1/2024. Dirigida a la Jueza Civil, Comercial, Conciliacién y
Familia de Villa Dolores. Relacionada con una causa sobre Restitucion Internacional
de dos menores de edad mediante la cual se pone de manifiesto la necesidad de la
escucha de los mismos en el marco del procedimiento con el acompafamiento de
un/una abogado/a de NNyA.

Observacion N° 2/2024. Se present6 a la Secretaria de Nifiez, Adolescencia
y Familia mediante la cual se hizo un pormenorizado analisis del estado de las
Residencias que albergan a NNyA sin cuidados parentales como asi también del
Centro Socio Educativo “Complejo Esperanza” producto del relevamiento realizado
durante el primer semestre del 2024.

Observacion N° 3/2024. Se presentd ante la Camara de Diputados y la
Camara de Senadores del Congreso de la Nacidon respecto de los distintos Proyectos
existentes en torno a la Ley Penal Juvenil y puntualmente sobre la baja de edad de
imputabilidad. Se realiz6 un exhaustivo analisis de los quince (15) proyectos
exhibiendo un esquema comparativo entre los mismos que fue entregado a la
Presidencia de la Comisién de Familia de la Camara de Diputados.

En dicha Observacion se desplegaron los argumentos con analisis juridicos,
meédicos, psicologicos y socioldgicos que refuerzan la posicion que la Defensoria de
los Derechos de las NNyA ha mantenido inveteradamente respecto de la necesidad
de mantener la edad de imputabilidad en 16 afios, sosteniendo que bajar la edad
seria contrario a todo el plexo normativo internacional, no resuelve el problema de
la inseguridad favoreciendo el etiquetamiento y criminalizacion de adolescentes
qgue estan en plena etapa de desarrollo sin tener en cuenta que existe una situacion
estructural, de responsabilidad adulta y que esta “solucion” aborda solamente las
consecuencias y no las causas del delito.

Observacion N° 4/2024. Presentada a la Direccion de la Escuela Superior de
Comercio Manuel Belgrano, ante el requerimiento formulado por un grupo de
progenitores debido a las numerosas medidas de fuerza llevadas a cabo por el
cuerpo docente; considerando la necesidad que se garantice a las alumnas y
alumnos de ese establecimiento escolar el cumplimiento de la totalidad de la
trayectoria educativa del ciclo lectivo.

Observacion N° 5/2024. Se realizé con la finalidad de advertir y visibilizar
ante las autoridades, medios de comunicacién y ciudadania en general, los graves
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efectos que puede generar en la salud mental y en el bienestar de las y los
adolescentes la Resolucién General 1023/2024 emitida por la Comision Nacional de
Valores que permite que operen con instrumentos financieros volatiles. En la misma
se hace un pormenorizado analisis de la mencionada Resolucion con elementos
argumentativos fundantes.

Observacion N° 6/2024. Fue enviada a la Fiscalia General de la Provincia. En
la misma se peticion6 que se inste a las Fiscalias que intervienen en causas en las
que estén involucrados NNyA como victimas de hechos delictivos a evitar la
divulgacién de datos personales de los mismos y sensibles relacionados con el delito
consumado. Dicha Observacién es sobre un hecho puntual que tuvo gran difusion
en la prensa.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES CONJUNTAS CON LA DEFENSORIA
NACIONAL DE NNyA Y DEFENSORIAS PROVINCIALES

La Defensoria de los Derechos de las NNyA de la Provincia de Cordoba ha
formulado conjuntamente con la Defensoria Nacional de NNyA y las Defensorias de
las Provincias de La Pampa, Santa Fe y Santiago del Estero durante el afio 2024
Recomendaciones y Observaciones vinculadas a politicas publicas desarrolladas por
el Poder Ejecutivo Nacional como asi también por las Leyes presentadas, algunas de
ellas aprobados por el Poder Legislativo, que implican posibles vulneraciones de
derechos a NNyA generando una posible responsabilidad del Estado Argentino.

Se realizaron las siguientes Observaciones conjuntas:

e Consideraciones de la Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes sobre el Proyecto de Ley Bases y Puntos de Partida para la
Libertad de los Argentinos. (Enero 2024). En la misma se hizo un analisis
pormenorizado de los puntos de la Ley cuyos alcances involucran a NNyA,
las posibles implicancias de su aplicacion en relaciéon a la regresién en
materia de derechos econémicos, ambientales, de educacion, salud sexual y
reproductiva, salud mental, entre otros.

e Declaracion Conjunta sobre los anteproyectos de Ley de Justicia Juvenil.
(Agosto 2024). Mediante la misma se advirti6 a las y los Diputados y
senadoras y senadores de la nacion que tanto el anteproyecto del Poder
Ejecutivo como los anteproyectos presentados que no cumplan con los
estandares regionales e internacionales, generaran nuevos supuestos de
responsabilidad del Estado Argentino.

e Declaracion Conjunta de la Red de Defensoras y Defensores de los Derechos
de las Nifias, Nifios y Adolescentes sobre las Recomendaciones del Comité
de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas (Septiembre 2024). Se
advirtié nuevamente sobre la necesidad de “avanzar en la resolucion de los
temas cruciales que vulneran los derechos de infancias y adolescencias,
ratificados por nuestro pais en la Convencién sobre los Derechos del Nifio, y
garantizados en nuestro cuerpo normativo”.
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VII. ASISTENCIA, ORIENTACION Y SUPERVISION
INSTITUCIONAL

A. Asistencia y orientacion

En el presente afio las consultas y casos receptados en el Area estuvieron
atravesados por la problematica de las relaciones intrafamiliares y su afectacién en
los cuidados personales de NNyA. La mayoria de las consultas fueron de ese orden.
Claramente existe una disgregacion familiar que incide directamente en el bienestar
de NNyA y en la vulneracién de diferentes derechos. Uno de los factores esta
directamente relacionado con la situacién econémica general. Hay un gran sector
de la poblacién que ha perdido poder adquisitivo generando la imposibilidad de
abordar diferentes obligaciones inherentes a la salud, educacion, cuidados
personales entre otros.

Esto ha quedado reflejado en el sistema de registro de casos donde aparece
como principal derecho vulnerado el Derecho a la Convivencia Familiar que, sumado
a la complejidad de los planteos, ha derivado en una tarea de seguimiento por parte
del equipo interdisciplinar que atiende y aborda cada situacién.

Las y los profesionales del Area realizan un abordaje desde la perspectiva de
derechos, con una mirada especializada multidimensional con perspectiva de
género, partiendo de la conceptualizacion de nifiez y adolescencia como una
construccién social y cultural dinamica. Cada NNyA tiene particularidades que
deben observarse y respetarse.

Por ello, es fundamental la mirada desde lo inter y transdisciplinar. La ley
26.061 considera a NNyA como un sujeto integral y pone en cuestionamiento una
tendencia histérica a la fragmentaciéon del abordaje que derivd en analisis aislados
y dispersos. Las y los profesionales de las diferentes disciplinas (Psicélogas/os,
Trabajadoras Sociales y Abogadas/os) establecen las estrategias para sortear los
obstaculos teniendo como disparador de sus actuaciones lo expresado por NNyA
cuando se les consulta sobre su parecer de la situacion. Obviamente ese deseo no
es tomado linealmente, sino leido en perspectiva de las distintas disciplinas que
consideran lo mas oportuno y la resolucion de la situacion que se materialice en
maxima satisfaccién, integral y simultanea de los derechos.

En ese marco de accion se hace indispensable la construccion de espacios
para la escucha activa de las NNyA, y la formacién de profesionales a tal fin. El Area
de Asistencia trabaja articuladamente con el espacio de escucha adolescente “Va
con Vos” del area de Participacién y Promocién de Derechos. De igual modo, los
casos que ingresan al area de Asistencia sirven como insumos estadisticos para la
planificacion de talleres de formacion y de capacitaciéon para la promociéon de
derechos de la infancia como asi también para la difusién de los derechos que se
realiza desde el area de Comunicacién, Redes y Prensa.

En total se atendieron 897 nuevas consultas de ciudadanos por las
diferentes vias de ingreso, de las cuales una importante cantidad provino en casos
que por su complejidad necesitan de un abordaje complejo. Todos los casos se
encuentran registrados en el sistema propio de la Defensoria, que permite ademas
examinar la cantidad de acciones realizadas por los profesionales que operan en el
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area de asistencia y orientacion. El sistema asimismo se encuentra en continua
mejora a fin de poder realizar evaluacion de los resultados obtenidos, para cada
caso.

Dentro de las acciones propias del Area se encuentra también el monitoreo
y supervision de las diferentes residencias que albergan a NNyA sin cuidados
parentalesy al Centro Socio Educativo Complejo Esperanza donde se alojan lasy los
jévenes en conflicto con la Ley Penal. Se realizaron durante este periodo 33 visitas,
con los respectivos seguimientos ante la deteccién de posibles situaciones de
vulneracion de derechos. Los informes elevados a la Defensora dieron lugar a
observaciones y recomendaciones tendientes a lograr la eficientizacion de los
mecanismos estatales.

Casos 2024
Derecho a la convivencia
. 293 | 32.7%
familiar
Derecho a la Integridad
ere & Y1186 |20.7%
dignidad personal
Derecho a la Educacion 127 | 14.2%
Derecho a la Salud 73 8.1%
Derecho a la Seguridad
. & 53 | 5.9%
Social
Consulta Ciudadana 48 5.4%
Restricciéon de las
. 43 4.8%
Capacidades
Otros derechos 24 2.7%
Derecho a la Identidad 20 2.2%
Derecho al juego recreativo
Jueg 9 |1.0%
y al deporte M Derecho a la convivencia familiar
. HD h la Integridad y dignidad
Derecho a la Libertad 6 0.7% moehoz s
. , D h la Salud
Derecho a opinar y ser oido |5 0.6% mherechdols s:;uridad Social
M Consulta Ciudadana
Derechoala Igualdad Yy lano 0 lREStrliJcciénIL::Ie las Capacidades
d. . . . s 5 06A) W Otros derechos
ICriminacion W Derecho a la dentidad
Proteccion Digital 2 0.2% =i AN B
ComunicaCioneS Internas 1 0-1 % :g::gigg:?apllgn:ar\\::sr\,rc:fgo dicriminac
M Proteccion Digital
Alerta Derechos 1 0.1% Comunicaciones Internas
Derecho al Medio Ambiente Alerta perechos
1 0.1%
sano
Total: 897

a) Derecho a la Convivencia Familiar

En 2024, se registraron 293 demandas relacionadas con la vulneracién del
Derecho a la Convivencia Familiar. Al examinar las consultas, se identificaron varios
factores comunes que caracterizaron las solicitudes atendidas.
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Una proporcién significativa de las consultas estuvo vinculada a la
instauracion o modificacion de regimenes de parentalidad y comunicacién. Ademas,
se observé un incremento de casos en los que los abuelos asumen la
responsabilidad de cuidar a NNyA, lo cual refleja un aumento en la disgregacion
familiar. También se reportaron situaciones donde otros miembros de la familia
extensa o incluso de la comunidad asumen el cuidado de chicas y chicos. Estas
situaciones en un alto porcentaje se debieron a la fragmentacion de las familias en
muchos casos atravesadas por consumo problematico de alcohol y drogas.

Un aspecto importante para resaltar es que muchos de estos casos no
estaban judicializados, sino que se resolvian mediante acuerdos privados -verbales-
entre los progenitores o entre éstos y los familiares, con respecto a cuidados
personales, alimentos y regimenes de comunicacion de NNyA.

Una tendencia relevante fue la manifestacidén de los propios NNyA, quienes
en varios casos expresaron de manera clara su deseo de no restablecer vinculos con
uno de sus progenitores o de no mantener ciertos regimenes de comunicacion. Este
comportamiento puede estar relacionado con el ejercicio de la autonomia
progresiva de los mismos. En la mayoria de los casos, se optd por un asesoramiento
orientado a incorporar a las NNyA, cuando demostraban suficiente madurez, a los
procesos judiciales como sujetos activos. Se recomendé la intervenciéon de un
abogado del nifio en aquellos casos en los que no contaban con representacion, con
el fin de garantizar que sus voces fueran escuchadas en los tribunales. De esta
manera, en 2024 se avanzd en la aplicacion del sistema integral de proteccion al
menos en algunos ambitos de la justicia, no asi en el administrativo y aun algunos
Juzgados, especialmente del interior provincial, en los que aun existe resistencia con
la figura pese a la sancién y reglamentacion de la Ley 10.636 que crea la figura.

En estos casos la orientacion consistid en proporcionar asesoramiento y
acompafiamiento hacia la regulacién judicial, subrayando la importancia de la
organizacion familiar y los derechos vinculados a la determinacion judicial de los
regimenes de parentalidad.

Otro aspecto relevante fue la interrupcidén constante de los regimenes de
parentalidad debido a denuncias y contradenuncias entre los progenitores, quienes
a menudo utilizaban estas acciones como una forma de penalizarse mutuamente,
priorizando sus intereses personales sobre el bienestar de NNyA. Aunque en
muchos casos las denuncias tenian fundamentos razonables, la falta de una
intervencién oportuna por parte de los fueros competentes genero6 contradicciones
y resoluciones ineficaces. En este contexto, se reiterd la necesidad de implementar
un sistema de registro integral entre los fueros de Nifiez, Adolescencia, Violencia
Familiar y de Género, Fuero de Familia y Penal, con el fin de evitar que los conflictos
familiares de alta gravedad continden afectando negativamente a chicas y chicos
involucrados.

Como en 2023, se atendieron casos relacionados con la obligacion
alimentaria, proporcionando orientacién sobre quién debe recibir la cuota
alimentaria y/o la Asignacion Universal por Hijo (AUH) en aquellos casos en los que
NNyA ya no conviven con sus progenitores.
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En cuanto a las acciones de los organismos encargados de la proteccién y
restitucion de derechos vulnerados, los siguientes puntos fueron destacados en los
casos atendidos:

Respecto a los Servicios Municipales de Proteccion de Derechos (SPD),
encargados de implementar las Medidas de Primer y Segundo Nivel, se evidencié
una falta de coordinacién y comunicaciéon con algunos servicios provinciales.
Docentes y directivos solicitaron asesoramiento respecto de la lentitud en el
abordaje y solucion de los casos. Ante estos planteos se articulé con los equipos
técnicos intervinientes con la devolucion respectiva a los docentes y directivos
consultantes.

Si bien los SPD en la Capital fueron reorganizados en 2023 y 2024 con
equipos técnicos integrados, la situacion es diferente en el interior de la provincia,
donde los profesionales de los servicios locales municipales deben atender una
variedad de temas. En la actuacion de los equipos técnicos y en el seguimiento de
los casos se notaron diferencias de criterios entre los de Capital y el interior. Al
respecto desde la Defensoria hubo comunicaciones recomendando abordar la
problematica y tender a definir abordajes similares ante situaciones equivalentes.

En cuanto a la SeNAF, se sefial6 la dificultad de comunicacién con la Linea
102. Muchas personas indicaron que sus llamados no eran atendidos o que, cuando
silo eran, no se tomaban sus denuncias, alegando que no correspondian a esa linea.
Ademas, mencionaron que, cuando finalmente eran atendidos, debian contactar
varias veces antes de que se produjera una intervenciéon. Frente a estos reclamos,
el area de asistencia de la Defensoria establecié comunicacién con el personal y las
autoridades de la Linea 102, con el fin de obtener informacién mas clara sobre los
casos que corresponden a esa linea y proporcionar un asesoramiento adecuado.
También se recibieron quejas de ciudadanos que no obtenian respuestas
satisfactorias. Es importante sefialar que las personas que se comunican con la
Linea 102 lo hacen con la intencién de alertar sobre situaciones que podrian poner
en riesgo los derechos de NNyA, y que requieren intervencién urgente.

Asimismo, se detectaron deficiencias en el seguimiento de las nifias, nifios y
adolescentes que estan bajo Medidas de Tercer Nivel y al cuidado de familias de
acogimiento. Las familias de acogimiento presentaron reclamos por la prolongacién
excesiva de estas medidas, lo cual generaba conflictos cuando se debia declarar el
estado de adoptabilidad, ya que surgian vinculos afectivos entre chicas, chicosy sus
cuidadores. Esto ha derivado en solicitudes jurisdiccionales de guarda por parte de
las familias de acogimiento, lo que interfirié en los procesos de adopcién con la
consabida afectacién emocional de NNyA involucrados.

Finalmente, en relacién con el Poder Judicial, se ha mantenido desde la
Defensoria un fluido contacto tanto con los Juzgados de Nifiez como los de Familia
a los que se requirié informacion sobre diferentes casos consultados.
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Derecho a la Convivencia Familiar
Régimen
. 62 21.2%
comunicacional
Régimen de
gimen 55 |18.8%
Parentalidad
Cuota alimentaria 48 | 16.4%
Medidas Excepcionales | 36 | 12.3%
Impedimento de
P 31 | 10.6%
Contacto
Otro Derecho a la
. . . 29 | 9.9%
convivencia familiar
Delegacion de la
responsabi“dad 16 5.5% M Régimen comunicacional
* B Régimen de Parentalidad
parental m Cuota alimentaria
B Medidas Excepcionales
Tutela 5 1 .7% Impedimento de Contacto
. ) W Otro Derecho a la convivencia familiar
Parientes afines 5 1.7% M Delegacion de la responsabilidad parental
o M Tutela
Famlllas de 3 1 00/ MW Parientes afines
acogimiento U7 W Familias de acogimiento
Adopcion 3 1.0%
Total: 293

b) Derecho a la Integridad y Dignidad

En el periodo abarcado entre el mes de enero 2024 y diciembre del mismo,
las consultas relacionadas a vulneraciones de derechos a la integridad y dignidad
de NNyA alcanzaron las 186, representando un porcentaje del 20,7% de la totalidad
de casos atendidos por esta Defensoria.

Respecto al afio anterior, se puede observar un descenso en el registro sin
que ello signifique una menor incidencia respecto de la gravedad de las situaciones
expuestas y atendidas por el equipo. Los casos que han sido originados por
consultas derivadas de situaciones de maltrato fisico y psicolégico hacia NNyA
fueron los que encabezaron una vez mas la base de la piramide de este derecho. En
segundo orden, aparece en el registro, como subcategoria de mayor incidencia la
de “Otro derecho a la dignidad e integridad”, cuya génesis obedece a vulneraciones
multifactoriales que van mas alla de la subcategorizacién que se puede observar en
el grafico, citando como ejemplo el registro de acciones conjuntas con docentes y
distintos actores del sistema de proteccion a los fines de crear mecanismos de
intervencidn ordenados ante reiterados casos de violencia intrafamiliar plasmados
en las escuelas del interior de la provincia, también podemos encontrar dentro de
dicha subcategoria aquellos casos donde el derecho a la integridad y dignidad de
las nifias, niflos y adolescentes se ha visto vulnerado por situaciones de violencia
entre progenitores, adultos a cargo o adultos convivientes que los han posicionado
a estos nifios como victimas directas del hecho.

Cabe destacar, que la Defensoria no es una institucion primaria de recepcion
de denuncias, sino que toma contacto con situaciones de vulneraciones a la
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Integridad y Dignidad que usualmente ya estan denunciadas y/o con denuncias en
curso. Esto determina el abordaje e intervencion que en estos casos se realiza.

También, debe acentuarse el hecho de que algunos casos que han tomado
relevancia mediatica no han sido puestos en conocimiento de forma previa a
nuestra Defensoria y en general esto sucede asi, ya que nuestra intervencién no es
de oficio ni puede abarcar la totalidad de temas judicializados o no, donde estén
involucrados nifias, niflos o adolescentes cuyos derechos a la integridad o dignidad
se vean vulnerados.

Desde el Area de Asistencia, los planteamientos relacionados con cada caso
particular se fueron abordando con la premuray pertinencia requerida, recopilando
datos esenciales a través de una escucha atenta, conteniendo y orientando la accion
segun la existencia de denuncias formuladas.

Dada la presencia de una situacién de vulneracion a la integridad o violencia
que ha sido denunciada, se establece contacto con el Juzgado de Nifiez,
Adolescencia y Violencia Familiar y Género correspondiente y la Unidad Judicial
especializada con el objetivo de conocer el estado de la causa y guiar al consultante
en relaciéon con las acciones a emprender, respetando las estrategias de los letrados
patrocinantes, en caso de haberlos. En el caso en que los agresores sean los
progenitores, se indaga sobre las intervenciones, medidas y acciones llevadas a
cabo desde el organismo de aplicacion.

Al tomar conocimiento de situaciones de malos tratos, abusos u otras
vulneraciones a la Integridad que no han sido denunciados, el abordaje del Equipo
Profesional del Area consiste en promover y acompafiar a la persona a realizar la
denuncia pertinente brindando al consultante informacién sobre las diversas
alternativas y lugares donde presentarla, recomendando las Unidades Judiciales
Especiales correspondientes al caso de que se trata y tomando contacto telefénico
con lasy los instructores o Ayudantes Fiscales para agilizar el tramite en los casos
de extrema gravedad. Igual accién se despliega cuando el hecho se ha producido en
el interior provincial.

Siempre, ademas de las sugerencias y orientacién respecto a las denuncias,
se recomienda proporcionar asistencia a la victima. Las derivaciones usuales en este
caso son a la Asistencia a la Victima del Delito y/o al Polo de la Mujer, tras una
coordinacién previa con profesionales de dichos organismos.

Desde el Area de Asistencia, se realiza un seguimiento cercano, brindando
contencion y asesoramiento en los casos particulares. Se destaca en el registro de
casos la subcategoria de abuso intrafamiliar, ocupando el tercer lugar, debiendo
advertir la complejidad de intervencion que implican. En su mayoria corresponden
a abusos perpetrados por progenitores no convivientes y/o parejas de las/os
progenitoras.

El abordaje, atraviesa a diversas esferas de vulneraciones de NNyA victimas,
debiendo encaminar la atencidon con suma cautela y rapida intervencion en cuanto
al asesoramiento sobre donde dirigirse, como realizar la puesta en conocimiento a
un juzgado interviniente, cuando establecer contacto con los abogados
representantes, aconsejar sobre el tratamiento psicoldgico, entre otras.

Otro tema, que adquiere relevancia es la violencia entre pares - bullying,
originada en el ambito escolar, ya que muchas veces es un indicador que refleja
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situaciones de malestar familiar o social de NNyA agresores y reiteraciéon de
comportamientos aprehendidos, siendo el reflejo de dinamicas nocivas para
relacionarse, debiendo abordar los casos con una perspectiva integral sobre los
nifios o adolescentes involucrados. El abordaje del area siempre incluye la escucha
activa de todos los involucrados, dando lugar a la intervencion de la escuela o la
institucion, haciendo énfasis en la importancia del respeto mutuo y la necesidad de
que los chicos cuenten con el debido tratamiento psicoldgico y se dirijan acciones
tendientes a generar una autocomposicion restaurativa de la conducta de los
agresores, para que de esta forma se pueda lograr una armoniosa convivencia
escolar. En este ambito se trabaja de manera articulada con el drea de Protecciény
Promocion de Derechos de |la Defensoria, especificamente con el equipo de escucha
adolescente “Va Con Vos”.

No esta exento del abordaje el requerimiento de intervencion de las
autoridades de aplicacién (Ministerio de Educacion - DIGPE), acudiendo cuando es
necesario al programa de Convivencia Escolar.

Derecho a la Integridad y Dignidad

Maltrato fisico vy

L 57 | 30.6%
psicologico
Otro Derecho a la
dignidad e| 46 |24.7%

integridad personal
Abuso Intrafamiliar | 20 | 10.8%
Maltrato Psicolégico | 16 | 8.6%

Violencia or
o POl 15 | 8.1%
omision
Abuso Extrafamiliar | 12 | 6.5%
Violencia entre W Maltrato fisico y psicoldgico
B ” . 1 2 6.5% ® Otro Derecho a la dignidad e integridad personal
ares - bu n W Abuso Intrafamiliar
p y g W Maltrato Psicologico
ACOSO 7 3.8% Violencia por omisién
. . ® Abuso Extrafamiliar
Traba_]o Infa nt” 1 0-5% W Violencia entre pares - Bullying
. M Acoso
TOtaI' 186 W Trabajo Infantil

c) Derecho a la Educacion

Los casos de vulneraciones de derechos relacionados al derecho a la
educacién representan el tercer lugar en cantidad de consultas recibidas con un
total de 127.

Es de destacar que, principalmente después de la pandemia, la variedad de
situaciones que implican la vulneracién de este derecho se ha diversificado de tal
manera que dificulta su encuadre en las tipicas categorias establecidas por la
Convencién de los Derechos del Nifio y las leyes, tanto nacional como provincial, de
proteccion de derechos.

Esta multiplicidad y diversidad de situaciones requieren de un abordaje
flexible, fluido e intersectorial donde la articulacidon con los diferentes estamentos
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del sistema educativo cobra un rol fundamental, tanto desde el punto de vista
institucional como del desarrollo territorial que el Ministerio de Educacion dispone
a lo largo y ancho de nuestra Provincia. Ello sin desconocer las nuevas
configuraciones familiares y las necesidades econ6micas que inciden en que el
desarrollo del trayecto educativo de NNyA se desarrolle en diversas jurisdicciones,
evidenciando la necesidad de una mayor coordinacién entre las mismas.

A su vez, la Defensoria desempefia un importante rol al servir de nexo entre
las instituciones propias del Ministerio de Educacion de la Provincia, con aquellas
pertenecientes al Sistema de Proteccion de Derechos, Sistema de Salud,
Discapacidad y Acceso a la Justicia, entre otros.

Si bien un gran numero de casos se relaciona a la carencia en la
disponibilidad de vacantes para el cursado en los diversos niveles educativos
formales, el trabajo coordinado y acentuado de afios, en forma articulada y
sistematica, de esta Defensoria en conjunto con el Ministerio de Educacién, ha
permitido brindar soluciones rapidas y adecuadas a las necesidades de NNyA y su
grupo familiar. Es por ello que la mayoria de estas consultas se concentra en los
inicios del ciclo escolar, si bien por algunas circunstancias especiales, se presentan
en forma aislada a lo largo del afio.

Otro tema que adquiere gran relevancia son aquellas situaciones
relacionadas con el respeto de los acuerdos y reglamentos de convivencia escolar,
por parte de la comunidad educativa en su totalidad. Ello incluye no sélo al personal
docente, no docente y al estudiantado, sino que se proyecta ademas sobre las
familias, quienes adquieren un rol preponderante en la educacién, tanto en
aspectos curriculares como extracurriculares. De nuevo aqui cobra especial
relevancia la articulacion con los distintos estamentos del Ministerio de Educacion,
en especial con el programa de Convivencia Escolar y los programas de educacién
en derechos que esta Defensoria ofrece.

Derecho a la Educacion
D h |

Otro ”erec o a la 39 30.7%
Educacion
Fal

alta de banco para 34 | 26.8%
cursar
Convivencia Escolar 25 19.7%
Ausgntlsmo “ 12 9.4%
Inasistencias
Desercion Escolar 7 5.5%
Modalidad especial 7 5.5%
lnfraEStrUCtura 2 1.6% W Otro Derecho a la Educacion
PAICOR 1 0,8% M Falta de banco para cursar
Total: 127 st

Desercion Escolar
® Modalidad especial
M Infraestructura
M PAICOR
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d) Derecho a la Salud

Si bien el ingreso de consultas por vulneraciones al derecho a la salud implica
una cantidad significativamente menor en relacion a otros derechos, hubo 73
consultas, la amplitud de situaciones que se presentan, requieren de un abordaje
mas complejo, con necesidad de ciertos conocimientos especificos en la materia.
Ello en virtud que esta categoria abarca, como bien lo establece la Convencion, el
derecho al nivel de salud mas alto posible al que una NNyA pueda alcanzar. Dando
cuenta asi, de la perspectiva integral que se impone para su abordaje ya que
involucra tanto la salud fisica como la mental, excediendo el ambito puramente
clinico para abarcar todos aquellos ambitos que hacen a una vida sana. Ello implica,
ademas de un eficiente sistema de atencion continua en la salud de chicas y chicos,
en todas sus etapas evolutivas y de desarrollo, no se debe perder el foco en temas
relevantes como alimentacion, ejercicio fisico y el acceso a dispositivos de salud
mental especialmente disefiados, cuando fuere necesario.

Ademas de propender a una vida sana para NNyA, adquiere especial
relevancia en esta tematica la prevencion de conductas nocivas para su salud, como
la que se desarrolla en materia de adicciones y consumo problematico de
sustancias. Para este abordaje es fundamental la articulacion con los diferentes
programas de la Secretaria de Prevencién y Atencion de Adicciones con un disefio
territorial suficientemente amplio, facilitando asi su acceso.

En materia de Salud Mental, fuertemente relacionado con el punto anterior,
se ha trabajado a lo largo de afio, en el ambito del Ministerio de Salud de la
Provincia, en un dispositivo especializado en pos de las necesidades vy
requerimientos de aquellas instituciones que dentro y fuera del sistema de salud,
abordan problematicas relacionadas de NNyA.

Es de destacar la preocupante situacién, que se ha ido agudizando
especialmente este afio, en relacién a los incumplimientos de las obras sociales y
prepagas respecto de la cobertura impuestas por el PMO. Ante la ausencia de un
organismo de control eficiente, las acciones al respecto se han visto limitadas,
debiendo derivar a organismos judiciales con los gastos, demoras e inconvenientes
que ello implica, por tal motivo se ha mantenido una permanente articulacién con
la Asesoria Letrada del Poder Judicial de la Nacion quienes ejercen el patrocinio
gratuito a personas carentes de recursos econémicos.
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Derecho a la Salud

Incumplimiento de
prestaciones de la |25 | 34.2%
Obra Social

Salud mental 19 | 26.0%
Otro Derecho a la 17 | 23.3%
Salud

Adicciones 7 9.6%
Medicamentos 5 6.8%
Total: 73

M Incumplimiento de prestaciones de la Obra Social

W Salud mental
W Otro Derecho a la Salud
W Adicciones

Medicamentos

e) Derecho a la Seguridad Social

En el marco del derecho a la cobertura de necesidades socialmente
reconocidas, se han recibido 53 demandas que ponen de manifiesto algunas
dificultades recurrentes en varios programas sociales. A continuacién, se detallan
las principales problematicas identificadas:

e Inclusion en el Programa de Asistencia Integral Cérdoba (P.A.l.C.O.R.): Se han
recibido solicitudes debido a la imposibilidad de acceder a dicho programa.
Dificultad derivada de errores en la carga de datos, por hacerlo fuera del
periodo de inscripcion o inconvenientes al ingresar a la plataforma de
ciudadano digital por desconocimiento o falta de acceso al sistema. Ante
estas situaciones se articul6 con las autoridades del programa para la
inclusion de NNyA que habian quedado fuera del sistema.

e Cambio de titularidad en las Asignaciones Universales por Hijo (AUH): se
atendieron y evacuaron las dudas y consultas sobre el cambio de titularidad
en casos donde los progenitores tienen suspendidos los cuidados parentales
de NNyA. Estos tramites se complejizaron debido a que la oficina de Capital
Humano de la Nacién (antes Desarrollo Social de Nacién) cerré su sede en
Coérdoba. Asimismo, fue engorrosa la articulacion con ANSES ya que dicho
organismo cambi6 autoridades y criterios en su atencion al publico. En la
situacion econdmica complicada que atraviesa el pais en general y la
provincia en particular contar con la AUH ha sido primordial para sostener
los derechos individuales minimos de NNyA.

e Transporte: se recibieron pedidos de ayuda econdmica para afrontar el pago
de los pasajes de colectivos, urbanos e interurbanos, para chicas y chicos
junto a sus acompafiantes en los casos de discapacidad y/o como
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consecuencia de una enfermedad crénica y de largo tratamiento, debian
viajar a centros de atencion médica. En estos casos se gestiond dicho
beneficio articulando con los diversos organismos vinculados al transporte.
e Desalojos: se receptaron Oficios Judiciales poniendo en conocimiento sobre
ordenes de desalojo y lanzamiento de inmuebles habitados por familias con
NNyA. Los mismos fueron enviados desde las Fiscalias Penales, en los casos
de existir delito de usurpacion y desde los Juzgados Civiles, en el caso de
desalojos por falta de pago de alquileres. En el marco de las competencias
de la Defensoria se asesord a las personas afectadas que habitaban las
viviendas a desalojar respecto de los mecanismos existentes en el ambito del
Ministerio de Desarrollo Humano para la obtencion de una ayuda

economica.
Derecho a la Seguridad Social
Programas sociales 32 | 60.4%
Vivienda 9 17.0%
AUH 7 13.2%
Otro Derecho a |la
T%
Seguridad Social 3 >-7%
Pensiones 1 1.9%
Asignacién  Universal
por Hijo con |1 1.9%
discapacidad :
TOtaI' 53 B Programas sociales
W Vivienda

B AUH
Otro Derecho a la Seguridad Social

W Pensiones

f) Restriccion a la Capacidad

En el contexto actual de las politicas sociales y econdmicas, la mayoria de los
reclamos recibidos en relacion a la restriccion de la capacidad (43 casos), se destaca
que la mayoria estan vinculados a la imposibilidad de acceso a servicios y
prestaciones.

Se mencionan algunas dificultades recurrentes, que en el sistema de carga
de casos figuran como Otros Derechos, debido a que no pueden ser incluidos en las
subcategorias existentes, ya que son consultas relacionadas a las nuevas
disposiciones respecto de la gestion de pensiones no contributivas por discapacidad
a través del programa Incluir Salud, la falta de cobertura de ciertas prestaciones
como la de acompafantes terapéuticos o centros de rehabilitacién, prestaciones
médicas incumplidas, entre otros.

También, se ha presentado reclamos por no poder acceder a la cobertura de
prestaciones por medio del PROSAD (Programa de Servicios a las Personas con
Discapacidad) en la provincia de Cérdoba. Las familias con escasos recursos, que
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estan en una situacién de alta vulnerabilidad socioeconémica, han sido las mas
perjudicadas por las reformas estructurales que se hicieron al sistema a Nivel
Nacional. Aquellos que no cuentan con obra social se ven imposibilitados de acceder
a las prestaciones para las NNyA con discapacidad, encontrando muchas trabas
aquellos que, contando con Monotributo Social quieren acceder a una Obra Social.
Mediante acciones de articulacién se pudo facilitar el proceso de inclusion a
algunos centros de rehabilitacién y a través del Monotributo Social.

En relacion al acceso al Derecho a la educacion de NNyA con discapacidad,
se receptaron demandas por escasez de docentes de apoyo para el
acompafiamiento en las escuelas publicas y acompafiantes terapéuticos lo que
gener¢ dificultad en relacion a la extensién de la jornada escolar, siendo reducida la
asistencia a menos horas, vulnerando el derecho a la igualdad en el ambito
educativo.

La desarticulacion de la Superintendencia de obras Sociales, organismo de
control de las mismas, generé que los reclamos por el incumplimiento de las
prestaciones no tuvieran donde canalizarse. Por tal motivo, aumentaron las
consulta por falta de actualizacién de la cartilla de prestadores y la consecuente
dificultad para las familias que deben buscarlos, con la consecuente pérdida de
tiempo ante las reiteradas negativas, dificultad para obtener autorizaciones de
pedidos médicos, practicas de estudios especificos tales como protesis y ayudas
técnicas, todas necesidades claves en la vida diaria de las NNyA con discapacidad
que conlleva mejorar la autonomia personal y la calidad de vida. Se realizaron
planteos verbales y escritos a las Obras Sociales, obteniendo respuestas, en algunos
casos positivas y en las que fueron negativas se derivd a las y consultantes a
presentar Recurso de Amparo, previo articular con la Asesoria de la Justicia Federal
pertinente.

Hubo planteos respecto de la dificultad para realizar el Certificado de
Discapacidad y CMO (Certificado Médico Oficial). A las familias se les dificulta, en el
ambito publico, el acceso a turnos para la especialidad de Neurologia, evaluaciones
psicodiagnosticas 'y para la renovacion del CUD, debiendo gestionar la prérroga del
mismo. Desde el Area se realizaron acciones en este sentido para agilizar dichos
pedidos.

En igual sentido, se realizaron gestiones para la obtencion de turnos con el
organismo correspondiente para el Certificado Médico Oficial Digital (CMO)
requerido para iniciar tramites de la pension no contributiva para NNyA con
discapacidad.

Y en otras instituciones como Incluir Salud no se obtuvieron respuestas
frente a los reclamos solicitados.

Se destaca la importancia de que el Estado tome medidas para garantizar el
acceso a los servicios y prestaciones necesarios para NNyA con discapacidad, asi
como para asegurar el cumplimiento de sus derechos y su inclusion.
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Restriccion de las Capacidades
Otro derecho
relacionado a la
., 10 23.3%
Restricciéon de
Capacidad
Certificado de
) . 8 18.6%
Discapacidad
Transporte 7 16.3%
Incumplimiento de
. 6 14.0%
Obras Sociales 0
Falta de acompafante
, . p 5 1 1 06% W Otro derecho relacionado a la Restriccion
terapéutico de Capacidad _
Rehabi“tacién 2 4.7% M Certificado de Discapacidad
Accesibilidad 2 4.7% e
ApoyO ESCOlar 2 4.7% Incumplimiento de Obras Sociales
AyUdaS Técnicas 1 2.3% M Falta de acompafiante terapéutico
Total: 43 ® Rehabilitacion

M Accesibilidad
W Apoyo Escolar

W Ayudas Técnicas

B. Supervision y Monitoreo Institucional

Este apartado compila las visitas institucionales que, desde el Area de
Asistencia y Orientacion, fueron realizadas entre febrero y diciembre del presente
afio, destacando los items y observaciones mas relevantes.

Durante el afio 2024, se continué con el Monitoreo permanente de las
instituciones que albergan a nifios, nifias y adolescentes (NNyA), llevando a cabo un
total de 41 visitas institucionales a residencias ubicadas en el territorio provincial,
asi como los centros que constituyen al Complejo Esperanza.

El cronograma de vistas institucionales se fija de acuerdo a los
requerimientos y las pautas establecidas para poder dar cumplimiento a las
funciones propias de la Defensoria en este sentido. También algunas visitas se
hacen de acuerdo a los casos, situaciones y necesidades que puedan presentarse
durante la tarea cotidiana del Area y la Defensoria en general y que requieran de
esta intervencion.

Las visitas se realizan periddicamente, de modo sorpresivo y estan basadas
en un protocolo de observacion elaborado para tal fin, en el que se contemplan los
aspectos edilicios y funcionales de las residencias, y se realizan entrevistas tanto a
los NNyA como al personal a cargo.

De cada visita se elabora un informe, disponible en formato digital y papel. A
continuacion, se presenta la lista de instituciones visitadas:

Visitas a Residencias (37 visitas)

o Residencia de Madres adolescentes (ex Predio Aldeas Infantiles, 2 visitas):
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Residencia “Primer Ingreso” (ex Predio Aldeas Infantiles, 2 visitas):
Asociacion Civil Aldeas Infantiles - Casa Verde:

Asociacién Civil Aldeas Infantiles - Rosas de Oquendo:
Residencia de “Medio Camino™:

Residencia “Eva Perén”:

Residencia “Autonomia / Pre Egreso Mujeres"” (2 visitas).
OGA Sierra Dorada (San Marcos Sierra):

OGA Sierra Dorada (Embalse Rio Tercero):

Residencia “Casa Achaval” de Autonomia Varones (4 visitas):
Residencia Santa Cruz (2 visitas).

Residencia Baigorri (2 visitas).

Residencia “Rio Bamba” (2 visitas).

Residencia “Felisa Soaje de Nufiez".

Residencia “Casa Suquia” (2 visitas).

Centro Socioeducativo y Laboral “Lelikelen”.

Residencia “Che Guevara” (Cosquin 4 visitas).

OGA Bethel (Villa Allende, 1 visitas).

Residencia Infanto Juvenil Varones (San Francisco, 3 visitas).
Residencia Alfonsina Storni Mujeres (San Francisco, 3 visitas).

0O 0 0o o o oo o 0o o o o o0 o o o o o

Visitas al Complejo Esperanza (4 visitas)

o Horizontes.

o Talleresy Escuela.

o Nuevo Sol.

o San Jorge.

A partir de estas visitas, se han recopilado las principales observaciones con
el objetivo de establecer, si se considera necesario, algunas lineas de accion e
intervenciones.

Observaciones generales

El afio 2024 inicia con una nueva gestion a nivel nacional y provincial. Un
contexto que ha generado cambios significativos en las finanzas provinciales y en la
disponibilidad de recursos por parte del Ejecutivo, lo que ha impactado
directamente en la cotidianeidad de las residencias que albergan a nifios, nifias y
adolescentes (NNyA), y ha profundizado falencias ya presentes en periodos
anteriores.

Si bien se destacan los esfuerzos de las autoridades para gestionar las
necesidades y requerimientos institucionales en esta crisis, persisten desafios
importantes.

Durante este periodo se cerraron las puertas de Medio Camino, espacio con
un importante deterioro estructural que no permitia ya alojar a poblacion alguna,
se habian realizado desde la Defensoria observaciones al respecto. Asi mismo, Se
abrid (en un edificio que fue adaptado) un dispositivo que se denomina Prevencidn
Inmediata que alberga nifios en extrema situacién de vulnerabilidad; dispositivo
que recientemente anexd una nueva sede nueva.

En referencia a la situacion edilicia de las residencias en general, en la
primera mitad del afio, se pudo observar: falta de mantenimiento, poco aseo y un
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marcado deterioro, en aberturas y mobiliario; carencia de equipos de calefaccion
y/0 aire acondicionado, falta de insumos de limpieza, bafios deteriorados, falta de
ropa de cama o abrigo. Deterioro acumulado que en algunos casos representaba
un peligro para la integridad de los ocupantes de las casas. Por este motivo la
Defensoria, a partir de las visitas y seguimiento realizado por el Area de Asistencia,
Orientacion y Supervisién Institucional y los informes que de ellas se desprenden,
envio a la Senaf la Observacién N° 2 de fecha 16 de julio 2024, mediante la cual se
hace un pormenorizado analisis del estado de las Residencias que albergan a NNyA
sin cuidados parentales como, asi también del Centro Socio Educativo “Complejo
Esperanza”.

Durante este afio el Ejecutivo relevé el estado de las residencias y lanz6 un
proyecto de refaccién, restauracion y reinauguracion de las mismas. Desde el Area
de Asistencia, Orientacion y Supervision de la Defensoria, ademas de la continuidad
en el Monitoreo Institucional, también se ha realizado un seguimiento del plan de
refacciones y arreglos que el Ejecutivo se esta llevando a cabo.

En este marco, otro punto a tener en cuenta es que el cierre de algunas
residencias (por refacciones o por cierre permanente) se ha materializado de modo
tal que el traslado de esos NNyA a otras residencias produjo una mezcla poblaciones
con diferentes caracteristicas y necesidades, generando problemas y
complicaciones tanto para ellos como para el personal que los asiste. La convivencia
de nifios y adolescentes de diversas edades y situaciones (como aquellos en
conflictco con la ley penal, otros con retraso madurativo y problemas
psiquiatricos) es siempre perjudicial.

De igual modo ocurre cuando estos traslados afectan el centro de vida de
NNyA y repercuten en el dia a dia de esa poblacién. Residentes de una institucion
son derivados (por tareas de refaccién o por otros motivos) a otros lugares
alterando las actividades como educacion, recreacion, salud, y contacto con
familiares.

Esta manera de resolucion de los problemas edilicios ha traido
consecuencias respecto del acceso de las NNyA a sus derechos y representan
verdaderas situaciones de riesgo dentro de un sistema extremadamente sensible
qgue requiere de una debida y anticipada planificacion.

En este aspecto, desde la Defensoria: con fecha 14 de febrero se solicité
formalmente un informe respecto del cierre de Medio Camino y la re ubicacion de
los adolescentes que alli se alojaban. Ademas, con fecha 19 de abril se requirio
informe respecto del traslado de una adolescente de una residencia a otra que
termino hospitalizada.

Se insiste en que es fundamental establecer criterios claros para la
determinacion de la poblacion en las residencias, considerando las necesidades
individuales de cada nifio.

Se mantuvo muy presente en el discurso de las y los cuidadores la
preocupacion por la precarizacion laboral del personal y el reclamo de mayor
presencia de Equipos Técnicos en las residencias. Dos puntos relevantes a
considerar, y que afecta directamente a los residentes.

La mayoria de las residencias cuentan con un personal, compuesto por
asistentes de planta permanente, becarios y monotributistas que usualmente
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carecen de capacitacién especifica. El numero de personal, en relacion a la
poblacién que asisten, es insuficiente.

En las residencias pudo observarse que se garantizan derechos
fundamentales como la educacion, la salud y la alimentacién; las actividades
programadas para los NNyA, son limitadas y no siempre se adaptan a las
necesidades especificas de la poblacion. Esto se traduce en una oferta de
actividades que se restringe a lo que se puede conseguir, sin un enfoque claro en el
desarrollo integral de cada nifio.

En general se trabaja en un modo emergencia y no en pos del desarrollo de
potencialidades y herramientas para que NNyA puedan apuntar a adquirir
autonomia.

Respecto a la asistencia de los NNyA a consultas externas con profesionales
especializados, representa un costo econémico y de personal (que en algunos casos
deben acompaniarlos) resintiendo la presencia de asistentes en las residencias. Por
otro lado, las demandas de contencién o escucha en la vida institucional son
permanentes, po lo que se ha Observado la necesidad de mayor presencia de los
equipos técnicos de Senaf en las residencias.

En medio de una crisis econdmica general, aunque los presupuestos
mensuales para las residencias han aumentado, es mas costoso cubrir los gastos
ordinarios, tales como ropa, articulos de limpieza, traslados, etc. Los encargados
deben afrontar la carencia a veces con creatividad y criterio. Por otro lado, la
modalidad para la compra de ropa se ha vuelto un proceso complicado y
burocratico, dificultando auin mas la situacién.

Respecto a la comida, la mayoria de las residencias cuenta con empresas que
proveen el alimento. En algunas se cocina en el lugar y cuentan con asesoramiento
en nutricién y dietas especiales si es necesario. En todos los casos la comida es
acorde y suficiente.

En el Centro Socio educativo Complejo Esperanza el numero de alojados se
mantuvo relativamente adecuado a la capacidad del lugar. Si bien desde el discurso
del personal es necesario mayor cantidad de cuidadores, las actividades (internas
como externas a los centros) se realizan con normalidad. La asistencia a audiencias
(presenciales), a la escuela, a los talleres de capacitacion y recreacion se sostienen
con regularidad. El Centro de Tratamiento de Adicciones no se reabrio si bien hay
talleres organizados por el Ministerio de Salud. Para el caso de tratamiento de
jovenes con consumo problematico se aborda externamente.

La conjuncién de distintas variables como la socioeconémicas (que atraviesa
a las familias generando mas vulnerabilidad, pobreza, indigencia), las estructurales
del sistema con falencias histéricas y poblacién a la que se asiste generan en la
gestion un desafio permanente y ademas la necesidad de planificacion.

La actual gestion debe abordar ademas el desafio de dar asistencia en lo
cotidiano y fundamentalmente, dar solucién (estructural) a las falencias que se han
ido acumulando. Todo esto en medio de una coyuntura marcada por la crisis
econdmica que afecta la disponibilidad de recursos (materiales y humanos).

Para abordar estos desafios, es esencial encontrar estrategias innovadoras
que aseguren el acceso a derechos de NNyA en este complejo contexto sentando
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las bases de un proyecto continuo, sostenible, planificado, sin soluciones paliativas
o superficiales.

Siendo consciente de ello, la Defensoria d los Derechos de las NNyA, ademas,
ha realizado actividades en conjunto con Senaf abordado temas sensibles y
comunes a ambos organismos para continuar con las funciones claras de defensay
proteccion de los derechos de la infancia.
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VIIl. AREA DE VINCULACION ESTRATEGICA

El Area de Vinculacién Estratégica tiene como misién fundamental articular
acciones y recursos entre diversas entidades y organizaciones que comparten la
visién de garantizar los derechos de la nifiez. Esta labor es esencial, ya que se basa
en la necesidad de implementar lineas estratégicas integrales que aborden las
complejidades inherentes a la defensa de los derechos de NNyA.

Las directrices de este proceso estan guiadas por dos conceptos claves:
especializacién e integralidad. La especializacién permitira que la Defensoria adopte
un enfoque técnico y especifico en la resolucion de problematicas, mientras que la
integralidad asegurara que las intervenciones sean globales y contemplen todas las
dimensiones del desarrollo y bienestar de chicas y chicos. De esta manera, la
Defensoria no solo se posiciona como un garante de derechos, sino que se convierte
en un actor proactivo en la construccién de un entorno mas justo y equitativo para
las nuevas generaciones.

La Defensoria esta abierta siempre a innovaciones en sus métodos, siempre
en la busqueda de fortalecer su rol a través de la articulacion estratégica y la
implementacién de un enfoque basado en Derechos Humanos, garantizando asi
qgue todos los esfuerzos estén alineados con la proteccion y promocion de los
derechos de la infancia.

Las principales lineas de accién del area son:

e La coordinaciéon y realizacion de seminarios y espacios de formacion.

e Elaboracion de documentos conceptuales que contribuyan al accionar
cotidiano y que tengan incidencia social.

e Tutoreo de programas de practicas y pasantias profesionales.

e Coordinacién de la Diplomatura Universitaria Derechos de la Nifiez y

Adolescencia Abogado/a de NNyA.

e Articulacion y Vinculacién con Universidades e Instituciones para la firma de

Convenios de cooperacion mutua.

e Desarrollo de contenido de fundamentacion tedrica para campafas y guias
de prevencion.

e Articulaciones con fundaciones y organismos no gubernamentales.

e Trabajo integral y articulado inter area para el desarrollo de actividades y/o
instrumentos estratégicos.

El presente informe intenta dar cuenta de las actividades desarrolladas por
el area con el fin de lograr los objetivos propuestos:

1. Tutoreo y acompafiamiento de la practica profesional de la Especializacién
en Psicologia Juridica, de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional
de Cordoba. En el afio 2024 participaron 2 alumnas, durante el primer
semestre. Practica llevada a cabo en las areas de Promocién y Participacion,
y Asistencia.

2. Coordinacion y acompafiamiento de los estudiantes de Derecho de la
Universidad Nacional de Cordoba, que realizan su Practica Pre Profesional
en la Defensoria. Este afio participaron 12 alumnos durante el primer y
segundo semestre.
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Participacién junto con el Area de Participacion y Promocién de derechos, en
el cierre del ciclo para adolescentes “Cuidar para Crecer”, articulacion con
Loteria de Cérdoba y el Ente BioCérdoba. (Parque educativo Parque de la
Rivera, zona norte y sur - 200 adolescentes).

Colaboracién en el cierre del programa de formacién de facilitadores en
Participacion y Promocion de Derechos, en conjunto con Loteria de Cérdoba,
para llevar a cabo actividades dirigidas a adolescentes en el espacio Plaza
Cielo Tierra.

Coordinacion de actividad de presentacion Institucional a estudiantes de la
carrera de Psicologia de la UNC, catedra de Psicologia Criminologica, en
conjunto con estudiantes de Derecho de la UNC, quienes realizaron su
practica en la institucidn. Instancia interdisciplinaria. Participaciéon de todas
las areas de la institucion. (30 alumnos participaron del encuentro)
Coordinacion de la firma de convenio de colaboracién general entre la
Loteria de la Provincia de Cérdoba y la Defensoria, en el marco de los
Programas de Juego Responsable y Desarrollo Sostenible de la Loteria. El
convenio tiene por finalidad promocionar, potenciar y visibilizar programas
de ambas partes, uniendo esfuerzos colaborativos, buscando fortalecer el
compromiso conjunto en beneficio de la proteccion y promocion de los
derechos de la nifiez y adolescencia.

Coordinacion y vinculacion entre la Facultad de Ciencias Sociales de la UNCy
esta Defensoria para la firma de un Convenio Marco de colaboracién a los
fines que los estudiantes puedan realizar Practicas académicas, en el tramo
de egreso, de las carreras de Trabajo Social, Ciencias Politicas y Sociologia.
Coordinacion de la Charla Abierta “Apuestas en Linea ;COmo proteger a
NNyA y prevenir riesgos?’, la misma fue organizada por el area de
Comunicacion de la Defensoria, que tiene a cargo el Programa de Proteccion
Digital, junto a Loteria de la Provincia de Cérdoba. Disertaron José Arce,
abogado especialista en derecho de internet, cibercrimen, privacidad y
ciudadania digital; y el Dr. Raul Quiroga, médico especialista en Psiquiatria
infanto juvenil, jefe del departamento de Juego Responsable de la Loteria de
Cérdoba SE. La actividad se realiz6 el jueves 22 de agosto a las 15:30 hs por
la plataforma zoom y youtube, participaron mas de 200 personas.
Elaboracion, junto con el drea de Comunicacion y Prensa, de la guia
“Entornos Seguros y Libres de Violencia hacia NNyA”.
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IX. PARTICIPACION Y PROMOCION DE DERECHOS

El area de Participacion y Promocién de Derechos de la Defensoria es la
encargada de la creacién, planificacién y ejecucién de programas y acciones que
estén destinadas a la promocion de derechos de NNyA, teniendo como objetivo
principal el protagonismo participativo y tomando como eje el articulo 12 de la
Convencién de los Derechos del Nifio.

Para fomentar la participacion, es indispensable involucrar a NNyA en
decisiones que les afecten, a través de una verdadera escucha y valoracion
respetuosa de su palabra generando espacios de intervencién y reciprocidad en su
vida cotidiana en los diferentes ambitos: la familia, escuela, en lugares de
actividades extracurriculares, entre otros.

En este sentido debemos estar comprometidos los adultos, instituciones y
organismos publicos y privado, como asi también la comunidad en general en
proporcionar oportunidades de liderazgo para la creacién de proyectos, a través del
reconocimiento de sus intereses, motivaciones y necesidades que interpelan la
subjetividad de chicas y chicos y dan reconocimiento a su existencia.

En el 2024 el trabajo que se ha realizado desde esta area ha permitido alcanzar
a mas de 13.000 NNyA y 7.000 adultos referentes y/o a cargo.

Asimismo, hemos podido encontrarnos, como respuesta al impacto de las
medidas y decisiones de la gestion Nacional, con un escenario de mayor
precariedad, en los recursos econdmicos, sociales, culturales y en materia de salud,
en las familias que albergan a chicas y chicos, generando una situacion preocupante
en cuanto a la vulneracion de los derechos de los mismos, revistiendo un contexto
de gravedad e incertidumbre para que pueda llevarse adelante un normal y pleno
desarrollo de la vida de NNyA de la provincia de Cérdoba.

Se ha observado un incremento alarmante de violencia y consumo de
sustancias, soledad y desanimo en las infancias y adolescencias ante los cuales
debemos dar respuestas, y por otro lado un gran interés por ser parte de la solucion,
queriendo ser participes de manera comprometida, siendo creativos y buscando
alternativas para ellos mismos y para sus pares, mostrando valores como la
solidaridad, empatia y compromiso social.

De esta manera, se considera el deber de redoblar esfuerzos para la
generacion de entornos seguros y acogedores, que sean capaces de brindar apoyo,
gue fomenten la inclusién y respeto, que puedan proporcionar herramientas para
moldear comportamientos, que promuevan habilidades y talentos, y de esta
manera se conviertan en lideres de sus propias vidas y participen de manera activa
en su comunidad expresando el pleno ejercicio de su ciudadania.

Como parte de las estrategias que se decidieron llevar a cabo desde la DDNA
en funcion la realidad y diagndstico que se observo, se implementd la estrategia
integral de acompafiamiento para una crianza cuidada, “Cuidar para Crecer”, que
pone en el centro la crianza y el protagonismo del rol de los adultos a cargo para el
cuidado y la prevencién de situaciones y problematicas adversas y nocivas que
impactan la vida de NNyA.
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Para llevarlo adelante se implementaron una serie de dispositivos
territoriales e intersectoriales, destinados a chicas, chicos y adultos, con el abordaje
de temas especificos.

A. Ciclo de Formacion Cuidar para Crecer “Referentes comunitarios de
NNyA”

Se implement¢ el ciclo “Cuidar para Crecer: Referentes Comunitarios de NNyA”
que se articulé de manera conjunta con la Secretaria de Gestion Territorial del
Ministerio de Desarrollo Social y Promocién del Empleo, y que consistié en la
formaciéon y promocion de la importancia del cuidado amoroso y la crianza
respetuosa. Se dirigié a mas de 600 padres y/o referentes adultos a través de un
ciclo de 6 encuentros y una certificacion final con el objetivo de promover y propiciar
el acompafiamiento, centrado en una crianza responsable en entornos libres de
todo tipo de violencias, con un fuerte anclaje territorial y comunitario.

Esta iniciativa conté ademas con
el acompafiamiento de Paulo Cassinerio,
Secretario General del Ministerio de
Desarrollo Social y Promocion del
Empleo, a través de la Secretaria de
Gestién Territorial; de Santos Garcia,
Secretario de Prevencion y Asistencia de
las Adicciones del Ministerio de Salud:; la
legisladora Stella Maris Peralta, quien
integra la Comisién de Promocion y
Defensa de los Derechos de la Nifiez,
Adolescencia y Familia; entre otros
reconocidos funcionarios.

El mismo se llevé a cabo en dos zonas de la Ciudad de Cérdoba: en Zona Sur
se realizaron en el Parque educativo Estacién Flores y en Zona Norte en el CPC
Arturo Capdevila, Barrio Capdevila. Participaron de este ciclo 600 adultos a cargo de
NNyA, padres, madres y adultos que forman parte de la comunidad.

Se desarroll6 en 6 encuentros entre los meses de junio y agosto:

e Primer encuentro: Instancia de diagndstico y reflexion sobre la situacion de
las nifieces y adolescencias en su comunidad. Reconocimiento de los
Derechos de la nifiez. Disertaron: la Dra. Amelia Lépez, Defensora de los
Derechos de NNyA de la Provincia de Cérdoba; la Coordinadora General de
la DDNA, Lic. Georgina Tavella y la Directora del Area de Participacion y
Promocién de Derechos, Lic. Silvana Piscitelli.

e Segundo encuentro: Etapas y caracteristicas. Estilos de crianza. Valoracion
de las emociones y vinculos familiares. - Disertante: Lic. Virginia Lostalo.

e Tercer encuentro: El consumo y las adicciones. La inaceptabilidad del
consumo. Percepcién del riesgo y la valoracién del mismo. Efectos y
consecuencias del consumo. Estrategias para la deteccién y abordaje
familiar. Familias del no consumo. Caracteristicas - Disertante: Lic. Claudio
Mate - Asimismo, estuvo acompafando la actividad la Lic. Yael Samban,
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Directora de Gestion Territorial de la Secretaria de Prevencion y Asistencia

de las Adicciones de la provincia.

e Cuarto encuentro virtual: Modelo de la “Referencia Afectiva”. La
construccién de vinculos de apego afectivos en la familia. - Disertante:
meédico psiquiatra Leandro Dionisio.

e Quinto encuentro: La violencia en diferentes ambitos. Tipos de violencia.
Herramientas para la deteccion y estrategias para el abordaje.
Asesoramiento y protocolos en caso de denuncia. - Disertante: Lic. Mdnica
De Alessandro, Lic. Sofia Rotti, Lic. Micaela Alsina.

e Sexto encuentro: Cierre y entrega de certificados a las y los adultos que
formaron parte del proceso del plan integral de Crianza, participaron ambas
zonas - se trabajo en conjunto con el colectivo de profesionales del Método
C.H.E. (Comunidades Hilando Estrategias), quienes aportan metodologias de
participacion.

Durante el desarrollo de los mismos se observé un clima netamente positivo
creando situaciones de movilizacién personal e introspeccion, pudiendo compartir
experiencias y vivencias, favoreciendo el acompafiamiento, empatia, sostén,
visualizacion de realidades compartidas pudiendo establecer lazos para trabajar
mancomunadamente.

a) Cuidar para Crecer “Protagonistas de mi vida”

El alcance del plan para el abordaje
con chicas y chicos, estableci6 como
objetivo el ser “Protagonistas de mi vida”
haciendo referencia al fortalecimiento vy
acompafiamiento para descubrirse, crecer
y desarrollarse como persona y sujeto de
derecho aportando  aspectos que
fomentan la construccién de identidad y
los lineamientos para el proyecto de vida.
Dentro de los temas transversales para su
desarrollo fueron “la relacion conmigo
mismo y con mi entorno” propiciando
educacién emocional y habilidades para la
construccién de vinculos saludables y
cordiales.

Las actividades se llevaron a cabo en 2 (dos) territorios de la ciudad de
Cérdoba, alcanzando aproximadamente a 100 NNyA. En Zona Sur se desarrollaron
en el merendero “Soplito de Amor” en Barrio Ciudad de Mis Suefios, en Zona Norte
se llevaron a cabo en el Espacio “Red Puentes” de Barrio San Ignacio.

Se realizaron 3 encuentros diferentes entre los meses de agosto y
septiembre:

e Primer encuentro: Se trabajo con los adultos y referentes que acompafian

y participan en la actividad territorial con el fin de realizar un diagnéstico

sobre las problematicas de las nifieces.
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e Segundo encuentro: Se reconoci6 el q

entorno que habitan, visualizando vy aMicos
reconociendo el alto impacto en violencias ranTein
y adicciones en las nifieces, asi también co L van |
como su relacién con el mundo adultoy las i“g;';’mJ
instituciones que forman parte de su vida, e
familia, escuela, plaza, barrio, buscando "*“}‘_:;fel'mi
herramientas sociales y de comunicacion. saDees |
e Tercer encuentro: Se abordd la toma de g"”

conciencia de la identidad propia,

descubriendo habilidades y fortalezas, e

invitdndolos a pensar en proyectos, gustos

e intereses para su futuro.

El trabajo que se realizd6 con los adultos les permiti6 redescubrirse
involucrados directamente en la conducta de las nifias y nifios, valorando la
presencia e intervencion con y frente a los mismos viendo la necesidad de poner
limites sin violencia y con amorosidad.

En los dos encuentros con chicas y chicos, se trabajo en la valoracion del
propio cuerpo y el de los demas, en este encuentro expresaron con sus
comportamientos y dibujos la dificil y dura realidad que viven diariamente y los
efectos directos en las relaciones vinculares.

b) Encuentros de intercambio y formacion para adolescentes Cuidar para Crecer
“Ciudadanos Protagonistas del presente”

Los encuentros de intercambio y
formacion para adolescentes “Ciudadanos
Protagonistas del Presente” se desarrollaron
como parte de la “Estrategia Integral de
Acompanamiento para una Crianza
Cuidada”, no solo basada en la conviccién de
gue una crianza saludable y respetuosa es
fundamental para el desarrollo integral, sino
también basada en la importancia de promover un rol activo y protagénico de las'y
los adolescentes en sus propias vidas.

Esta propuesta se llevd adelante durante los meses de julio, agosto y
septiembre en dos puntos de la ciudad; mediante 3 encuentros bajo los ejes
transversales: construcciéon de proyecto de vida y ejercicio de ciudadania. Se
reflexiond sobre qué hacemos hoy para construir el mafiana que queremos o
esperamos. El rol y ejercicio de ciudadania de los adolescentes como sujetos de
derechos. Participaron 250 adolescentes.

Los encuentros se desarrollaron tanto en el Parque Educativo Este de B°
Campo de la Ribera como en el IPEM N°16 Maria Saleme de Burnichon ubicado de
B° Villa Cornu. En cada uno de los territorios se trabajo: el primer encuentro
“Diagnostico y reflexion: los adolescentes hoy”, el segundo apunté a la “Prevencion
de adicciones” que fue dictado por la la Secretaria de Asistencia y Prevencion de las
Adicciones de la Provincia de Cérdoba, y el tercero tuvo como eje tematico de
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trabajo “Sustentabilidad y ambiente: el mundo que quiero habitar” por lo cual se
llevé adelante en trabajo conjunto con el Ente Biocordoba.

Participaron de esta propuesta mas de 250 adolescentes de distintas
escuelas y puntos de la ciudad de Cérdoba. La respuesta de las y los adolescentes
fue muy positiva en cada uno de los distintos encuentros y al proceso en general
que se desarrollo con esta propuesta Muchos docentes y referentes adultos

) observaron, escucharon lo que chicas y
chicos de sus territorios piensan, quieren
y creen respecto a su rol protagoénico y
ciudadano. En diferentes oportunidades
expresaron que no se sienten
escuchados por los adultos de sus
entornos y/o que sus opiniones No son
siempre tenidas en cuenta.

c) Sobre el consumo de sustancias

Dentro de las problematicas que han exhibido un incremento en la vida de
NNyA, desde el area se encontrdé con gran preocupacion el consumo de drogas y
otras sustancias, situaciéon que invita a esforzarse y salir en la busqueda de
estrategias mas idéneas y soélidas de la mano de profesionales con mayor
conocimiento y experiencia para brindar recursos de cuidados, prevencion y
asistencia.

De esta manera, se convoco al Lic. Claudio Mate Rothgerber con quien se
construyeron instancias de diagnoéstico acerca del consumo en NNyA de nuestra
provincia, en donde también se generaron espacios de escucha y se socializé
informacion y conocimientos necesarios en
torno a la problematica.

La instancia diagnostica para
adolescentes se llevd a cabo el dia 10 de
Abril en el centro vecinal de Barrio Colonia
Lola y el dia 11 de Abril se realizd en la
Casona Municipal de Coérdoba wuna
instancia diagnostica para los referentes
adultos.

Esta tarea que se acciona y articula
con organizaciones sociales y comunitarias,
es de un alto valor por la llegada a los
diferentes territorios y el compromiso
social que realizan, asi es que el dia 15 de
Julio se avanzé con un espacio de reflexion
y concientizacién sobre la necesidad de
prevenir el avance del consumo de drogas,
confirmando la posicion de la Defensoria
de que las drogas no deben estar en la vida
de NNyA.
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Hubo un gran interés y participacion en los encuentros, participaron mas de
300 personas, quienes presentaron sus dudas y contaron también experiencias
sobre el desarrollo de sus tareas.
Dos organizaciones pudieron exponer y compartir sus experiencias en cuanto
al abordaje y la prevencion, el Espacio Puentes Cura Brochero y la Red de la 5°.

d) Expresando los Derechos

Una de las tareas mas importantes y que forman parte de los objetivos
principales de la DDNA es la promocion de derechos, entendiendo la misma no solo
como la difusién de los mismos, sino también la posibilidad de tomar conciencia y
apropiarse de ellos.

Se lleva adelante esta tarea a traveés
de juegos, actividades recreativas,
narracion oral y teatralizacién para que
NNyA puedan recurrir a la imaginacion y
creatividad, acompafiados y guiados por
equipos especializados en la expresividad
y nutridos por la mirada de sujeto
derechos. La organizacién EDUCA MAS, a
través del proyecto “Improcuento”, es
aliada de la Defensoria para esta
actividad.

Este afio se realizaron 6 funciones presentadas en diferentes zonas de la
ciudad de Cérdobay 1 en el interior.

1. Apertura Institucional subsede Cruz del Eje.

2. Mes del libro. Polideportivo de Barrio Ofia.

3. Biblioteca popular Madre Teresa de Calcuta.

4. Festejo del Dia del Nifio. Barrio Villa Ciudad Angelelli. Centro infantil “Soles
de Esperanza” para nifios de 0 a 3 afios.

5. Festejo del dia del Estudiante y Primavera. Polideportivo Barrio Vivero Norte.

6. Maraton de Lectura y feria de producciones. Escuela Dr. César Romero.
Barrio Sachi.

7. "Abrazando las Infancias”. Dia mundial de ®e—&g g

prevencién de la violencia sexual hacia NNyA.
Escuela Republica de Italia y Bella Vista.

Se destaco la flexibilidad y adaptacion de las
obras teatrales en cada zona teniendo en cuenta las
caracteristicas y realidades de las mismas y en
relacion a las edades de las nifieces. Participaron en
éstas jornadas un total de 400 nifios y 80 adultos.
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B. Espacio “Va con Vos": participacion y acompafamiento a las
adolescencias
Desde su creacion en 2017, el programa Va
con Vos es un espacio dedicado a la atencién
integral de adolescentes, diseflado para
responder a sus diversas consultas y necesidades,
ofreciendo un entorno de escucha activa,
orientacion y acompafiamiento, garantizando un
ambiente de confidencialidad donde las y los
adolescentes puedan expresarse libremente = % A
S ) (VA Con vos!
sobre las experiencias y desafios que enfrentan. .
Otro de los grandes aportes y desafios que
presenta es la puesta en marcha de talleres y/o
espacios de reflexién y concientizacion sobre
temas de interés para adolescentes, promoviendo
el aprendizaje, intercambio y participacion activa.
Tiene como objetivos generar un espacio
de orientacion y acompafamiento a través de la
escucha activa de las y los adolescentes, y brindar
la informacion precisa y personalizada, teniendo
en cuenta la complejidad de cada consulta.
Durante el 2024 se brind6é asesoramiento personalizado a un total de 36
adolescentes de diferentes edades, quienes se contactaron con el programa de
manera voluntaria y espontanea, siendo el promedio de edades entre los 13y 16
afos, y en relaciéon a los temas abordados fueron: sexualidad, problemas paterno-
filiales, ansiedad, problemas de conducta, inclusion educativa y acoso entre pares.
Cabe destacar que esta ultima fue la mas recurrente entre las consultas realizadas
por lasy los adolescentes.

a) Talleres del espacio Va Con Vos de la DDNA

Las propuestas de los talleres tienen como objetivo principal visibilizar,
concientizar y generar espacios de debate junto a las y los adolescentes sobre
diversas tematicas que los involucran, al tiempo que se les proporcionan
herramientas practicas para su aplicacion en la vida cotidiana.

Asimismo, se realizaron ciclos de dialogos e intercambios con perspectiva de
derechos, destinados a adultos referentes para generar espacios de encuentro y
profundizar sobre las problematicas actuales a las que NNyA se enfrentan y brindar
herramientas para favorecer su acompafiamiento y fomentar entornos saludables

La planificacion y desarrollo tanto de los i
talleres como de las charlas se enmarcan dentro
de un proceso integral, que incluye actividades
previas y posteriores a su implementacion. Antes
de cada instancia, se establecié una comunicacion
directa con la institucion solicitante para
identificar la problematica especifica que desean
abordary conocer las acciones realizadas hasta el




momento en relacién con dicha tematica.

Especificamente en los talleres, luego de su realizacion se trabaja en
conjunto con las autoridades de la institucién para establecer el compromiso de
continuar profundizando y aplicando los conceptos compartidos.

De esta manera, estos espacios buscan no solo generar un impacto
inmediato, sino también fomentar un trabajo sostenido y colaborativo en beneficio
de las y los adolescentes.

Talleres que ofrece la DDNA:
e Mitosy creencias sobre el consumo de alcohol y otras sustancias.
e Rompiendo el Silencio: Cémo prevenir y detener el acoso entre pares.
e Conociéndonos mejor: Aprendiendo sobre nuestras emociones.
e Tu Cuerpo, Tu Decision: Reflexionando sobre una sexualidad saludable.

En el aflo 2024, se llevaron a cabo un
total de 48 talleres en diversas localidades
de la provincia, con la participacion de 2.856
nifias, nifios y adolescentes. A partir de los
datos recopilados, se pudo constatar que la
mayor demanda se registré en las zonas del
interior de la provincia, abarcando un 66.7%
del total de los talleres. Dicho porcentaje se
debe al trabajo continuo y en conjunto entre
el espacio Va con Vos y las diferentes
subsedes con las que cuenta la Defensoria.

Talleres para nifias, nifios y adolescentes en Céordoba Capital
o 26 de abril. Escuela Provincia de Catamarca. 60 alumnos de sexto grado.
17 de Mayo. IPET 383. 70 alumnos de primero, segundo y sexto afio.
4 de Junio. Dr. Alejandro Carbé. 95 alumnos de primero y cuarto afio.
5 de Junio. IPEM 375. 30 alumnos de sexto afio.
6 de Septiembre. IPEM 12. 140 alumnos de ciclo basico y ciclo orientado.
25 de Septiembre. Colegio Gob. Emilio Olmos. 180 alumnos de cuarto, quinto
y sexto grado.
25 de Octubre. Nuestra sefiora de Loreto. 60 alumnos de quinto afio.
5 de Noviembre. Esc. Julio Diaz Usandivaras. 70 alumnos de cuarto, quinto y
sexto grado.
Talleres para nifias, nifios y adolescentes en el interior de la provincia
o 2de Mayo. Los Reartes. Esc. Pedro Bonifacio Palacios. 40 alumnos de tercero
y cuarto grado.
o 6 de Mayo. La Tordilla. Ins. Secundario La Tordilla. 110 alumnos de ciclo
basico y ciclo orientado.
10 de Mayo. Los Cocos. Esc. Secundaria IPEA 343. 60 alumnos de primer afio.
16 de Mayo. Villa Ciudad Parque. IPEM 438. 90 alumnos de primero, segundo,
quinto y sexo afio.
o 31 de Mayo. Portefia. Esc. 9 de Julio y Centro Educativo Ntra. Sefiora de
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Lourdes. 90 alumnos de sexto grado.

7 de Junio. Villa Allende. Colegio Ntra Sefiora de Lujan. 60 alumnos de quinto
ano.

13 de Junio. Devoto. IPETyM 89. 100 alumnos de primero y segundo afio.
Centro educativo Carlos Fiorit y Domingo F. Sarmiento. 110 alumnos de
quinto y sexto grado.

23 deJulio. Unquillo. Inst. Educativo Nuevo Milenio. 130 alumnos de segundo
y tercer afo.

29 de julio. Laboulaye. Ctro Educativo Leonor de Tejeda y Ctro Educativo
Lucio V. Mansilla. 211 alumnos.

14 de Agosto. La Playosa. Ins. Pedro Goyena, IPET Ramiro Suarez. 140
alumnos de primero y segundo afio

16 de Agosto. Viamonte. Centro educativo Nicolds Avellaneda y Colegio Juan
Bautista Alberdi. 80 alumnos de sexto grado y 70 alumnos de primero,
segundo y tercer afio.

19 de Agosto. Colonia Caroya. IPET 142. 110 alumnos de segundo afio.

13 de Septiembre. Cosquin. 100 alumnos de diferentes instituciones.

2 de Octubre. Montecristo. Esc. Parroquial Montecristo. 55 alumnos de
quinto grado.

18 de Octubre. San Francisco. IPET 264 Teodoro Asteggiano y Colegio José
Maria Paz. 140 alumnos de quinto y sexto grado y segundo, tercero y cuarto
afo.

6 de Noviembre. Las Acequias. Ins. Técnico Parroquial Las Acequias. 90
alumnos de ciclo basico.

7 de Noviembre. Quilino. Ins. Privado de Ensefianza Quilino. 75 alumnos de
cuarto afo.

15 de Noviembre. Noetinger. Ins. Secundario Noetinger. 60 alumnos de
cuarto y quinto afo.

20 de Noviembre. Cura Brochero y San Lorenzo. IPET 344, 100 alumnos de
cuarto y quinto afio. IPEM 407, 100 alumnos de ciclo basico.

6 de Diciembre. Toledo. 30 nifios de edades entre 9y 12 afios, de diferentes
instituciones.




Talleres para adultos referentes

o 10 de Mayo. Los Cocos. Taller de prevencién del acoso entre pares. 40
adultos.

o 30dejulio. Cérdoba Capital. Taller de prevencién de la violencia en NNyA.
30 adultos

o 1 de Agosto. Cordoba Capital. Taller de acompaifnamiento integral a las
adolescencias. 30 adultos.

o 9 de Agosto. Modalidad virtual. Taller de acompafiamiento integral a las
adolescencias. 30 adultos.

En el mes de la Convencidon de los Derechos del Nifio
.Durante el mes de n'OV|embre, E S /
considerando la Convencion de los ,
Derechos del Nifio y motorizados &2 | - =
por la informacién recogida de las
demandas en territorio sobre
aquellos temas que habian afligido y
demandado para su asesoramiento,
se decidio hacer un fuerte abordaje
para el cuidado y acompafiamiento de los adolescentes a través de un ciclo de
encuentros para adultos referentes “Hablemos para cuidar a nuestros
adolescentes”.

e 5 de Noviembre. Modalidad virtual. Te escucho: estrategias para la
prevencion de conductas autolesivas y cuidados de la salud emocional.
130 adultos. Lic. Alejandra Rossi.

e 14 de Noviembre. Modalidad virtual.
Prevencion del consumo de drogas
desde la mirada del referente
afectivo. 120 adultos . Dr: Leandro
Dionisio.

e 21 de Noviembre. Modalidad virtual.
Los riesgos de la violencia entre
pares. Conversemos sobre las
posibilidades de acompaifamiento.
100 adultos. Lic. Griselda Cardozo.

b) Espacios de didlogo e intercambio junto con la Asociacién Civil Metanoia
o 3 de Octubre. Consumo de sustancias y entorno familiar; testimonio de una
madre y su hija en rehabilitacion”. Parque Educativo Campo de la Ribera. 40
adultos.
o 10 de octubre. Importancia de la referencia afectiva para superar la
vulnerabilidad en salud mental. CPC Arguello. 25 adultos.
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o 21deOctubre. ABC de la educacion emocional en relacion a la crianza. Sede
FEMUCOR (Federacion provincial de
mutualidades de Cérdoba). 20 adultos.

o 14 de Noviembre. La importancia de la
referencia afectiva en el desarrollo de
las y los adolescentes. Modalidad virtual.
43 adultos.

o 9 de Diciembre. Los derechos de niias,
nifios y adolescentes en la Argentina
actual. Esc. Vicente Forestieti. 20 adultos.

C. Protagonismo Ciudadano Adolescente

a) Escuela de Facilitadores
En el 2024 se llevd a cabo la tercera edicién
de “Protagonismo Ciudadano Adolescente: Escuela
de Facilitadores de Participacion Ciudadana”. En el
transcurso de las tres ediciones, la Escuela de
Facilitadores ha logrado constituirse como un
espacio de formacién y empoderamiento para
adolescentes de la provincia de Cérdoba.

En articulacion con el Método CHE, quienes con su expertise aportaron el
marco metodolégico necesario para desarrollar 5 encuentros virtuales en los cuales
adolescentes adquirieron distintas herramientas y habilidades para liderar y facilitar
espacios de participacidon en sus ciudades. Las tematicas que se abordaron en los
encuentros son esenciales para la formacion de las y los facilitadores: el valor de la
democracia, las herramientas de participacion, el perfil del facilitador ideal y la
importancia del didlogo intergeneracional.

El objetivo de la escuela es
proporcionar un espacio seguro para que las
y los adolescentes intercambien
perspectivas y se transformen en referentes
activos de participacion con herramientas
fundamentales para facilitar, propiciar y
promover el didlogo inter pares e
intergeneracional como asi  también
construir espacios colectivos que fortalezcan
sus comunidades.

Como parte de los desafios que se
propuso asumir, este afio la escuela tuvo un
elemento innovador respecto de los afios
anteriores y fue la incorporacién de dos
encuentros destinados a construir y
promover el dialogo intergeneracional con
perspectiva territorial, en alianza con adultos
referentes de cada localidad con |la
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motivacion de continuar acompafiando la participacion adolescente y propiciando
lo necesario para fortalecer e innovar proyectos locales.

En esta oportunidad, participaron 150 adolescentes de las siguientes
localidades: Cordoba Capital, Laguna Larga, Rio Tercero, Las Varillas, Villa Maria, Alta
Gracia, Toledo, Justiniano Posse, Marcos Juarez y Agua de Oro.

Esta edicion tuvo también un encuentro presencial de cierre y colacion, en el
cual participaron 140 adolescentes: las y los facilitadores que hicieron los
encuentros virtuales, como asi también jévenes de distintas localidades de la
provincia. Alli se convocaron también a distintas organizaciones que desarrollan
actividades con joévenes y a los adultos referentes que participaron en los
encuentros virtuales. De esta forma, se llevé a cabo un encuentro intergeneracional
con eje en el protagonismo de las y los adolescentes.

Principales conclusiones de la tercera edicion del afio 2024:

e Hubo una fuerte promocion de una visién colaborativa en la participacion
con perspectiva territorial, valorando la escucha activa y el liderazgo
inclusivo, siendo estos dos pilares fundamentales de los procesos
participativos.

e La Provincia de Cordoba cuenta con una comunidad de facilitadoras y
facilitadores que ya esta desarrollando sus propias intervenciones en sus
localidades. Esto representa un impacto tangible, medible y que construye
incidencia.

e Como resultado de privilegiar el anclaje territorial, cada localidad, junto a sus
referentes adultos y adolescentes que participaron cuentan con una Guia de
10 Pasos para construir Ecosistemas de Participacion publica como parte de
este proceso. Una herramienta util al momento de pensar intervenciones y
disefiar proyectos.

b) Activd participacion
Activd participacibn es un espacio
integrado por adolescentes que han sido parte de o
diferentes experiencias de participacién de la
DDNA y adolescentes egresados de la escuela de
facilitadores de ediciones anteriores, tanto "
. . ) ACTIVA 5
provenientes de la ciudad de Cérdoba como de las PARTICIPACION
distintas localidades y municipios que son parte p—
de las diversas propuestas que la Defensoria
ofrece en torno a la participacién adolescente.
Tiene como objetivos:
e Generar propuestas que sean del interés de las y los adolescentes que
formen parte.
e Participar de las propuestas de la Defensoria en diferentes espacios con
NNyA.
e Promover la colaboracién y el trabajo intergeneracional para generar
iniciativas innovadoras.
Durante el 2024 varias fueron las instancias de consolidacion de este
espacio. Por un lado, se trabajé con las y los adolescentes la identidad del grupo
junto al equipo del area de Comunicacién, Prensa y Redes. Para tal fin, los chicos y
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las chicas construyeron su propia marca “Activa Participacion”, luego eligieron los
colores que los identificaba y el logo que representaba lo que para ellos significa
este espacio. Por otro lado, los integrantes de este grupo fueron parte de la
construcciény facilitadores de participacion de distintos espacios que se desarrollan
a continuacion.

¢) Precongreso Nacional de Participacion Ciudadana y 3° Congreso de
Participacion Ciudadana y Descentralizacion

Mediante la invitacion de la Secretaria p— =
de Participaciéon Ciudadana y Juventud de la E 1 qui
Municipalidad de Coérdoba, mas de 30 . o _ @
adolescentes del espacio Activa, formaron - O
parte de los cuatro Precongresos b
preparatorios para el 3° Congreso de
Participacién Ciudadana y Descentralizacién.
Las chicas y los chicos que facilitaron los
diferentes Laboratorios de Participacion eran
de diferentes puntos de la Provincia: Justiniano Posse, Cosquin, Las Varillas y
Cérdoba Capital. Esta fue una oportunidad diferente, ya que las y los adolescentes
facilitaron espacios donde en su mayoria eran personas adultas, lo cual fue un gran
desafio y una experiencia enriquecedora. Ademas, fue un momento para repensar
el espacio y la importancia que se le da a su voz.

A Wi

De estos encuentros participaron mas de 1.500 vecinas y vecinos de la ciudad
de Coérdoba reunidos con el objetivo de generar 1.000 ideas para transformar
Cordoba.

Luego de esta fase preparatoria se llevd adelante el 3° Congreso de
Participacion Ciudadana y Descentralizacién, donde como area de Promocion y
Participacién se acompafio a lasy los adolescentes a liderar espacios de trabajo con
otros adolescentes. Esta fue una jornada de intercambio y trabajo con mas de 400
estudiantes secundarios de la ciudad de Cérdoba, para debatir sobre las realidades
que atraviesan las juventudes y generar propuestas para abordarlas.

d) Laboratorio Literario Adolescente

La propuesta del Laboratorio Literario adolescente surge a partir del interés,
la motivaciony lainiciativa de 2 adolescentes que hicieron la Escuela de Facilitadores

78




de Participacion Ciudadana en 2022 y 2023,
y que luego formaron parte de Activa
Participacién Adolescente.

De esta forma, las adolescentes que
manifestaron no contar/conocer espacios
literarios en la ciudad de Cordoba que
estén destinados exclusivamente a jévenes,
junto al acompafiamiento del equipo de
Participacién y Promocién de Derechos de
la DDNA, pensaron vy disefiaron el
“Laboratorio Literario Adolescente”
dirigido a chicas y chicos entre 13y 18 afios
que estén interesados en la lectura y S~<
escritura. 3

Esta actividad se llevd a cabo a
través de 4 encuentros presenciales en el
SUM de la DDNA, en los cuales a través de
dinamicas  ludicas y  participativas
dinamizadas por las dos facilitadoras del
equipo de Activa, alrededor de 20
adolescentes compartieron lecturas y
realizaron producciones literarias propias.

En este proceso también se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Realizacion de un taller literario a modo de “prueba piloto” en el marco de
“La Noche de las Lecturas” organizado por la Agencia Cérdoba Cultura de la
Provincia de Cérdoba.

e (Capacitaciones en materia de lectura y escritura a cargo de una profesional
especializada en el tema. Dirigido a las facilitadoras de Activa, para que
puedan contar con herramientas especificas en la tematica.

e Participacion en el festejo del dia de las infancias organizado por REDIPAZ
Coérdoba, en donde las facilitadoras desarrollaron una actividad con collages
y lectura destinado a nifias y nifios entre 4 y 10 afos.

Principales conclusiones:

e Participaron en todo el proceso
alrededor de 50 NNyA que pudieron
compartir sus intereses a través del arte
y la literatura en un espacio llevado a
cabo y protagonizado por adolescentes
para adolescentes.

e Con las herramientas que la Escuela de
Facilitadores les otorgo, las adolescentes \ -4 .
de Activa Participacion pudieron llevar a cabo de manera integral un proceso
de participacion con ideas propias, que generd impacto y motivé a otros
jévenes a generar propuestas, continuar o renovar las que ya tieneny a la
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vez construir alianzas con adultos referentes que estén interesados en
acompafar y sostener la participacién activa de NNyA.

e) V Encuentro Federal de Participacion Ciudadana - General Pico

Este encuentro se desarrollé durante tres '
jornadas de trabajo colaborativo y comunitario,
fue organizado por la Municipalidad de General
Pico, La Pampa, en conjunto con la Mesa Federal
de Participacién Ciudadana bajo el lema “Los
desafios de la Incidencia Ciudadana. De la
matemdtica de la participacion ciudadana a la
geometria de la inteligencia colectiva”.

En esta oportunidad, viajaron algunos de
los adolescentes que son parte del espacio Activa
Participacion y egresados de la Escuela de
Facilitadores de participacion ciudadana, su rol
fue muy activo ya que estuvieron facilitando las
diferentes propuestas y mesas de trabajo de los
tres dias que se desarroll6 el encuentro. Ademas,
la DDNA fue convocada al panel “;Coémo
reinventar la Participacion en los espacios
publicos?”y a compartir estrategias y experiencias
de participacién ciudadana con NNyA. : R AR

Fueron parte de las diferentes jornadas mas de 200 adultos de dlferentes
puntos del pais y paises vecinos y estuvieron presentes en los diferentes
laboratorios mas de 300 adolescentes. Esta experiencia permitié un enriquecedor
intercambio de experiencias de gestion de diferentes ambitos institucionales en pos
de generar espacios que incluyan a todas y todos.

f) Trayecto Formativo en la UPC

Un grupo de seis facilitadores adolescentes
de la Defensoria participé del cuarto encuentro
del Trayecto Formativo “Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes: territorialidad y politicas publicas”, .
organizado junto a la UCC, la UPC, MUNA vy
UNICEF. En este encuentro se trabajé el Médulo 4 |
de esta formacién: “Derechos a vivir en familia y
en comunidad. Derecho a la ciudadania de NNyA".

El objetivo de su participacién fue el de
facilitar un ambito de trabajo para poder
reflexionar con los asistentes al encuentro, sobre
las dificultades, aciertos y desafios que presenta la
participacion activa de adolescentes en diferentes
ambitos. La intencion fue potenciar y generar mas
y mejores espacios donde se escuche la voz y se
dé verdadero protagonismo a chicas y chicos para
el pleno ejercicio de su ciudadania y todos sus
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derechos. Este momento de debate e intercambio intergeneracional entre adultos
y adolescentes fue muy valorado y enriquecedor para todos los participantes .

g) Congreso de Jovenes para Jovenes

Se acompafié a dos Facilitadores « 4
adolescentes de la DDNA a participar del &% ‘
1° Congreso Internacional de Experiencias i
de Jévenes paraJovenes, organizado por el
Centro Ana Frank de Argentina, en la
Ciudad Autéonoma de Buenos Aires los
dias 21, 22 y 23 de noviembre.

De este Congreso participaron
unos 200 jévenes de diferentes provincias
argentinas, de varios paises de la region y
de Europa, con la intencién de compartir
y enriquecerse de diferentes iniciativas
relacionadas a la promocion de la paz, los
derechos humanos, la memoria y la
participacion protagbdnica de chicas y
chicos en sus comunidades.

Los adolescentes facilitadores,
junto al equipo de Participacién vy
Promocion de Derechos, presentaron las
experiencias de trabajo en
"Protagonismo Ciudadano Adolescente"
como la Escuela de Facilitadores de
Participacion Ciudadana, los Laboratorios
de Participacion Adolescente y
experiencias que fueron surgiendo a
partir de escuchar lo que a chicas y chicos
les preocupa. Un ejemplo de ello, es la
Mesa Consultiva Adolescente que
comenzé a funcionar en 2024 para
trabajar de manera intergeneracional en
promover estrategias de prevencion
entre pares en temas como consumo,
violencia, salud mental, entre otros.

La participacion de los adolescentes en el Congreso significd una instancia
fundamental para enriquecer propuestas, proyectos y renovar ideas, a partir del
intercambio y la convivencia con otros jévenes con multiples y diversas
experiencias.

h) Encuentro intermunicipal de MUNA

Un grupo de cuatro facilitadores adolescentes, junto al area de Participacidon
y Promocién de derechos de la DDNA, facilité dos momentos de trabajo en el marco
de la actividad de evaluacidén que se desarroll6 con cinco municipios pertenecientes
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a la primera cohorte del programa MUNA
(Municipio Unido por la Nifez vy
Adolescencia). El objetivo de la jornada era
evaluar las actividades que estos municipios
habian logrado desarrollar en su primer afio
de implementacion de sus lineas de accién
priorizadas, donde todos habian coincidido
en seleccionar el eje de participacion
adolescente. Es por ello, que la participacién
de facilitadores adolescentes fue pensada
para sumar a la jornada la mirada de chicas
y chicos sobre las acciones, éxitos y fracasos
que en la misma se pretendia evaluar, y
continuar  profundizando el  trabajo
territorial con los jovenes el proximo afio.
Como resultado de la misma, se
desarrollaron dos propuestas/proyectos
intermunicipales para el préximo afo: de
fortalecimiento de los centros de
estudiantes en escuelas secundarias, y de
generacion de encuentros ludicos 'y
deportivos. Los municipios presentes en las
jornadas fueron: Coérdoba, Cosquin, Rio
Tercero, Rio Cuarto y Villa Maria.

i) Mesa Consultiva Adolescente: “Detrds del Humo”
En el 2024, se conformd una mesa de

B escucha e intercambio entre el grupo de

w ﬁ%ﬁ adolescentes “Activa Participacién” de la DDNA,
ﬁ i jovenes de “Scholas Occurrentes” y adultos de

\ 3 ambas instituciones, entre ellos la misma
;ﬁm > Defensora de los Derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes, la Dra. Amelia Lopez. El objetivo
de esta mesa intergeneracional fue escuchar a
ot chicas y chicos, conocer sus preocupaciones e
I, intereses, y que pudieran generarse iniciativas

'>>\»/, @ @ propuestas por ellas y ellos y acompafiadas por
7~ s los adultos. De alli surgieron como tematicas de

interés el consumo problematico, la salud mental y el suicidio en adolescentes, entre
otros. De la mesa, que se reunié mensualmente, surgieron propuestas y distintas
lineas de accidn como mentorias y espacios de escucha de adolescentes para
adolescentes; espacios comunitarios y colectivos de trabajo, de comunicacion e
informacion para y con adolescentes, y espacios dirigidos a adultos, de informacion
y acompafiamiento sobre temas y problemas que interesan e involucran
directamente a los adolescentes. Para esto, se organizaron comisiones de trabajo y
se propuso darle una identidad propia al espacio: las chicas y los chicos decidieron
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el nombre “Detras del Humo”, y
junto al equipo de Prensa vy
Comunicacion de la DDNA, se disefié
un logo y se crearon redes sociales
del proyecto para difundir las
iniciativas que se fueran
desarrollando.

Una de las acciones que genero la
iniciativa “Detras del Humo”, es la
realizacion de un programa de }
streaming hecho por jovenes para ™=
joévenes sobre tematicas de su interés y desde sus propias perspectivas. Para
concretarlo, se articuld con el area de Comunicaciény Prensa, y a través de ella, con
el CUP (Colegio Universitario Politécnico).
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X. COORDINACION DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL E
INTERNACIONAL

A. MUNA: Municipio unido por la nifiez y la adolescencia

La Defensoria de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de la
Provincia de Cérdoba, viene desarrollando acciones de monitoreo del
cumplimiento de los derechos de NNyA y acompafiamiento a actores de todos los
niveles, en cooperacion con UNICEF Argentina desde hace 6 afios. Como socios
estratégicos del mencionado organismo internacional en la Provincia de Cérdoba,
en el afio 2022 |la DDNA se sumé6 como socio implementador al proyecto: MUNA
(Municipio Unido por la Nifiez y la Adolescencia).

Municipio Unido por la Nifiez y Adolescencia es una estrategia de trabajo con
los gobiernos locales para fortalecer la gestién de las politicas publicas dirigidas a
mejorar la calidad de vida de NNyA en sus comunidades. En dicho trabajo se prevé
acercar a cada uno de los municipios la metodologia, herramientas, capacitaciones
y estrategias para el disefio, la implementacion y el monitoreo de planes de accién
integrales, participativos y con perspectiva de derechos enfocados en la nifiez y
adolescencia.

Cérdoba es una de las nueve provincias seleccionadas de la Republica
Argentina y, luego de profundizar junto a UNICEF Argentina diversas variables, se
seleccionaron 13 municipios de tamafios y condiciones diversas para iniciar un
proceso que finalizara en 5 aflos con 250 municipios de todo el pais, con el objetivo
de impactar en mas de 3,5 millones de NNyA de Argentina.

Durante el aflo 2022, los municipios de la primera cohorte se enfocaron en
realizar su autodiagnostico, priorizacion y la elaboracion de sus planes de accion.
Gracias a estas actividades llevadas a cabo durante el afio 2023, lograron obtener la
certificacion de municipio candidato. Ademas, durante el mismo afio, se sumaron 7
municipios mas a la segunda cohorte del proyecto, quienes desarrollaron un
diagnostico integral en infancias y adolescencias y luego, planes de accion
tematicos.

a) Municipios primera cohorte MUNA
Cosquin

El afio 2024 representd para el Municipio de Cosquin un afio de transicién y
consolidacion respecto de la implementacion del Programa MUNA. En el mes de
octubre se nombraron las nuevas autoridades referentes de la mesa MUNA y las
tres lineas estratégicas elegidas por el municipio. En abril de 2023 fue certificado
como “municipio candidato” por UNICEF Argentina. Durante el 2024 se llevaron
adelante 8 reuniones (4 presenciales y 4 virtuales) centradas en la implementacién
de las lineas estratégicas, se realizaron varias acciones en los barrios y se articulé
con herramientas de promocién de la DDNA.

Durante 2024, en Cosquin:

e Se implementaron las tres lineas de accidén (estrategias Integrales en la
primera infancia, promocion y cuidado de la salud sexual y reproductiva, y
participacion adolescente) con su respectivo acompafamiento de UNICEF y
DDNA.
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e En términos de fortalecimiento institucional, se llevé adelante un redisefio
de la Mesa MUNA, con nuevos referentes en todas las lineas, identificando
dificultades en las lineas tematicas y redefinicion de estrategias. Ademas, se
incorporé al area local de prensa y comunicacion del municipio, pudiendo
coordinar acciones y campafias conjuntas con UNICEF y DDNA.

e Seredisefiaron, a pedido del municipio, los planes de accion de las lineas de
salud sexual y reproductiva, y participacion adolescente en articulacién con
los referentes tematicos de UNICEF y de las organizaciones designadas
(ANDHES).

e Se trabajo en la calendarizacién de entregas, el monitoreo de las metas
propuestas, el relevamiento de indicadores y en la incorporacion de
referentes clave.

e Se presentd el primer reporte anual y se hicieron los ajustes necesarios para
garantizar su efectividad en el segundo afio de implementacion.

e Se potenciaron alianzas entre el municipio y el Ministerio de Educacion de la
Provincia en el marco de la implementacién de MUNA.

e Se elabord un kit de comunicacion y un calendario de publicaciones
especifico para la difusion del programa MUNA en Cosquin, ademas de
realizar un video institucional. De esa forma, se logré un acuerdo para la
difusion de los avances, asegurando una comunicacion efectiva y alineada
con los objetivos del programa.

e En materia de impacto territorial se realizaron tres encuentros presenciales
con NNyA con acciones educativas, de salud, de deportes, culturales y
recreativas. Ademas, hubo presencia del municipio y de la mesa MUNA en
las reuniones de respuesta a una situacion de violencia en los colegios de la
localidad (articulada con el Ministerio de Educacién). Finalmente, se
realizaron talleres de sensibilizacién y prevencion en materia de Salud Sexual
y Reproductiva. Asi, hubo una participacién activa de mas de 200
adolescentes y jovenes participando presencialmente en las tres accionesy
otros 200 alcanzados de modo indirecto. Tanto el programa MUNA como los
demas programas de promocién de derechos de NNyA estan en los barrios
y amplian su articulacion interinstitucional.

Cérdoba Capital

Durante el periodo informado se llevaron a cabo un total de 16 encuentros
entre la Defensoria y organizaciones asociadas a UNICEF y las areas del municipio
involucradas en el programa MUNA. Estas instancias, realizadas tanto de manera
virtual como presencial, incluyen reuniones del plenario de la Mesa Municipal de
Nifilez y Adolescencia, como reuniones entre areas especificas por temas especificos
y con dependencias territoriales del municipio como SPDs, CPCs, Parques
Educativos y Centros de Atencion Primaria de la Salud. 2024 representd un afio de
consolidacion de MUNA en Cérdoba, ya que las siete lineas de accion desarrollaron
su implementacion en un afio signado por los recortes de recursos a nivel nacional
y por el cambio de autoridades a nivel municipal, incluidos varios integrantes de la
mesa MUNA.

Durante 2024, en Cérdoba:
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e Se implementaron las siete lineas de accidn (estrategias integrales en la
primera infancia, promocién y cuidado de la salud sexual y reproductiva,
promocién de entornos libres de violencia, terminalidad e inclusién
educativa de adolescentes, participacion adolescente, articulacion y
generacion de alianzas con el sector privado y gestidn fiscal para NNyA, con
acompafiamiento de UNICEF y DDNA).

e Se trabajé en la calendarizaciéon de entregas y en la incorporacion de
referentes clave para fortalecer el acompafiamiento de la mesa ejecutora.

e En términos de implementacion territorial, el presupuesto 2024 de la
municipalidad de Cérdoba fue el primero que contempl¢ el etiquetado de la
inversion publica en nifiez y adolescencia. Ademas, se consiguio la plena
vigencia del sistema de proteccion local, articulacién de politicas publicas,
vision integral de los derechos de los NNyA. Especificamente, se trabajé en
el redisefio de la zonificacion de los SPDs y fortalecimiento de sus
capacidades de infraestructura y operativas, implementacion de las politicas
de salud sexual y reproductiva en los 100 centros de atencion primaria de la
salud, la implementacién de las actividades de Inclusiéon Educativa en los
Parques Educativos de la Ciudad, la inauguracion de un nuevo CPC con
servicio de proteccion de NNyA, la articulaciéon con ADEC y la inauguracién
de la Casa de las Infancias.

e Desde el fortalecimiento institucional, se trabajé en la distribucion de tareas
y responsabilidades entre los actores, identificacion de dificultades en las
lineas estratégicas y redefiniciéon de estrategias para la sostenibilidad del
programa MUNA. La conformacién y funcionamiento de esta mesa no sélo
se produce a los fines del proyecto UNICEF-MUNA, sino que también se
inscribe en el marco de la Ordenanza N° 11.817 de creacién del Sistema de
Proteccién de Derechos, que requiere a las areas vinculadas actuar
articuladamente en la consecucion de los derechos de los NNyA. Participaron
en las reuniones de mayo y noviembre de 2024 de la Mesa Ejecutora MUNA
un total de 37 funcionarios en representacion de las areas de educacion,
salud, secretaria general, politicas sociales e inclusién, registro civil,
discapacidad, deportes, juventud y economia y finanzas. En una segunda
etapa se ampli6é a la participacién de las areas de infraestructura, obras y
servicios publicos y cultura.

e Para la visibilizacién de acciones MUNA, se incorporaron los equipos de
comunicacién de la Secretaria de Politicas Sociales a la Mesa MUNA. Asi, se
coordinaron acciones con equipos de prensa del municipio y la DDNA.

Rio Tercero

Durante el periodo comprendido entre agosto y noviembre, se llevaron a
cabo un total de 10 encuentros para el desarrollo y continuidad del programa MUNA
entre la DDNA y el municipio. Estas instancias, realizadas tanto de manera virtual
como presencial, fueron fundamentales para el acompafiamiento en la
implementacion de los planes de accién disefiados por el municipio. Paralelo a los
encuentros, el trabajo articulado fue primordial para el fortalecimiento de la Mesa
Ejecutora como espacio clave para el trabajo en nifiez.
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Durante 2024, en Rio Tercero:

e Seimplementaron cuatro lineas de accion (promocién de entornos libres de
violencia, promocion de entornos saludables y participacion adolescente).
Desde la DDNA se acompafié en la recoleccion de datos, la evaluacion
especificas de las actividades desarrolladas y la identificacion de
oportunidades de mejora. Ademas, se revisaron observaciones de UNICEF e
instituciones aliadas y se acompafié el envio de reportes en plazos
estipulados.

e Se fortalecid la mesa ejecutora MUNA mediante la organizacion de tareas, la
distribucion de responsabilidades y la implementacién de estrategias
conjuntas que garantizaron un abordaje integral y territorial de las
problematicas mas relevantes.

e Ademas, se coordinaron acciones de comunicacion con la elaboracién de un
kit de comunicacion y un calendario de publicaciones y la produccién de un
video institucional para difundir el trabajo realizado.

e Desde el impacto territorial, el programa MUNA fue clave en la gestidn
municipal orientada a la nifiez y a la adolescencia. El desarrollo de los planes
de accién permitié no so6lo un trabajo intersectorial, sino un desarrollo de la
gestion focalizado en las demandas de la nifiez y la participacion de
adolescentes como parte central del municipio. Entre los principales hitos, es
relevante mencionar la creacion de area local de Nifiez y Adolescencia del
municipio, en articulacién con la subsede de la DDNA, y por otro lado el
acompafiamiento en la construccion de una politica estudiantil de
participacion adolescentes, en la cual se nuclea a todos los centros de
estudiantes del municipio.

Rio Cuarto

Durante el periodo de trabajo, se llevaron a cabo encuentros para el
desarrollo y continuidad del programa MUNA entre el consultor designado por la
defensoria, el municipio, responsables de UNICEF y las instituciones aliadas al
programa MUNA. Estas instancias, realizadas tanto de manera virtual como
presencial, fueron fundamentales para el acompafiamiento en la implementacion
de los planes de accion disefiados por el municipio. Paralelo a los encuentros, el
trabajo articulado fue primordial para el fortalecimiento de la Mesa Ejecutora como
espacio clave para el trabajo en nifiez.

Durante 2024, en Rio Cuarto:

e Para el fortalecimiento institucional de la Mesa MUNA se realizaron 18
encuentros para el acompafiamiento en el proceso de ejecucion de planes
de accién. Fueron 15 virtuales y 3 presenciales. La modalidad virtual facilitd
la participacién constante de los actores de cada linea tematica, mientras que
las reuniones presenciales consolidaron los acuerdos alcanzados, validaron
los avances en los PA 'y permitieron un didlogo directo entre las autoridades
locales y los consultores.

e Se realiz6 la readecuacién y seguimiento de 4 planes de accién (Entornos
Libres de Violencia, Participacion Adolescente, Primera Infancia y Salud
Sexual y Reproductiva) , evaluando viabilidad de actividades a desarrollar,
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unificando criterios para el registro de datos, e identificando oportunidades
de mejora.

e Se acompafo la elaboracién de 4 reportes de implementacién, informando
las actividades realizadas en el marco de MUNA en el afio 1 de ejecucién de
politicas, y luego revisando las observaciones de UNICEF e instituciones
aliadas.

e En el marco de la comunicacion para la incidencia, se coordinaron acciones
con equipos de prensa del municipio y la Defensoria. Ademas, se elaboré6 un
kit de comunicacion y un calendario de publicaciones y se realiz6 un video
institucional para difundir el trabajo del municipio. En lineas generales, se
lograron acuerdos concretos para la difusion de los avances, asegurando una
comunicacién efectiva y alineada con los objetivos del programa. La
comunicacién desempefié un rol central para visibilizar los logros, involucrar
a la comunidad y fortalecer el compromiso con las acciones implementadas.

Malvinas Argentinas

Durante el periodo comprendido entre julio y diciembre, se llevaron a cabo
un total de 8 encuentros entre la DDNA y el municipio para el desarrollo y
continuidad del programa MUNA. Estas instancias, realizadas tanto de manera
virtual como presencial, fueron fundamentales para el acompafiamiento en la
implementacion de los planes de accion disefiados por el municipio. Paralelamente,
el trabajo articulado fortaleci6 la Mesa Ejecutora como un espacio clave en la gestion
de politicas de nifiez.

Durante 2024, en Malvinas Argentinas:

e Se implementaron tres lineas de accion: promocién de entornos libres de
violencia, promocion y cuidado de la salud sexual y reproductiva en
adolescentes, y participacion adolescente. Desde la DDNA se acompafio en
la recoleccion de datos, la evaluacion de actividades desarrolladas y la
identificacion de oportunidades de mejora.

e Se fortalecid la Mesa Ejecutora mediante la reorganizacion de tareas, la
distribucion de responsabilidades y la implementacién de estrategias
conjuntas para garantizar un abordaje integral y territorial de las
problematicas mas relevantes.

e Se acompafié la revision y validacidn de reportes, atendiendo observaciones
de UNICEF e instituciones aliadas, asegurando su entrega en los plazos
estipulados.

e Se coordinaron acciones de comunicacion con la elaboracion de un kit de
comunicacién, un calendario de publicaciones y la produccién de un video
institucional para difundir el trabajo realizado.

e Desde el impacto territorial, el programa MUNA fue clave en la gestion
municipal orientada a la nifiez y adolescencia. La implementacion de los
planes de accion permiti6é consolidar un trabajo intersectorial y fortalecer la
participaciéon juvenil en las politicas locales, asegurando una respuesta mas
integral a las problematicas detectadas.
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Villa Maria

Durante el periodo comprendido entre julio y diciembre, se llevaron a cabo
un total de 7 encuentros entre la Defensoria de Nifias, Nifios y Adolescentes (DDNA)
y el municipio para el desarrollo y continuidad del programa MUNA. Estas instancias,
realizadas tanto de manera virtual como presencial, fueron fundamentales para el
acompafiamiento en la implementacién de los planes de accion disefiados por el
municipio. Paralelamente, el trabajo articulado fortaleci6é la Mesa Ejecutora como
un espacio clave en la gestion de politicas de nifiez.

Durante 2024, en Villa Maria:

e Se implementaron cinco lineas de accion: estrategias integrales para la
primera infancia, inclusién educativa de adolescentes fuera de la escuela,
mejora de la gestion fiscal y presupuestaria para la garantia de derechos,
participacion adolescente y promocion de entornos libres de violencia.
Desde la DDNA se acompafié en la recolecciéon de datos, la evaluacién de
actividades desarrolladas y la identificacion de oportunidades de mejora.

e Se consolido la Mesa Ejecutora a través de modificaciones organizativas que
permitieron fortalecer la articulaciéon y la distribucion de responsabilidades.

e Se acompafid la revision y validacion de reportes, atendiendo observaciones
de UNICEF e instituciones aliadas, asegurando su entrega en los plazos
estipulados.

e Se reforzo la articulacion con el Sistema de Proteccion Local, promoviendo
una vision integral de los derechos de nifios, nifias y adolescentes a través
del trabajo intersectorial.

e Desde el impacto territorial, el programa MUNA fue clave en la gestion
municipal orientada a la nifiez y adolescencia. La implementacién de los
planes de accion permitid fortalecer la articulacion de politicas publicas y
garantizar un abordaje integral de las problematicas detectadas, con un
enfoque territorial y participativo.

b) Municipios segunda cohorte MUNA

Cosquin

Durante el periodo comprendido entre agosto y noviembre, se llevaron a
cabo un total de 14 encuentros entre la Defensoria, consultores y responsables de
la Mesa Ejecutora en el marco del programa MUNA. Estas instancias, realizadas
tanto de manera virtual como presencial, fueron fundamentales para la
construccion de diagnésticos, la validacion de Planes de Accion (PA) y el
fortalecimiento de la Mesa Ejecutora como espacio clave para la planificacion y
ejecucion de estrategias en nifiez y adolescencia. Se registraron 14 encuentros
distribuidos en cuatro meses, con 10 reuniones virtuales y 4 presenciales. La
modalidad virtual permitié la participacion constante de los actores involucrados,
mientras que los encuentros presenciales consolidaron los acuerdos alcanzados,
validaron los avances en los PA y facilitaron un dialogo directo entre autoridades
locales y consultores.

Las reuniones se estructuraron en torno a cuatro ejes clave:

e Diagnostico y Autodiagnoéstico: Se llevaron a cabo 3 reuniones para la
presentacion y analisis de los diagnosticos locales, lo que permitio identificar
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desafios emergentes y definir la base de los Planes de Accion.

e Planes de Accién (PA): Se realizaron 6 encuentros para la elaboracién y
validaciéon de los PA, con un enfoque en medioambiente, acceso a servicios
basicos y promocién de derechos de la nifiez y adolescencia con
discapacidad.

e Fortalecimiento de la Mesa Ejecutora: En 2 reuniones se trabajo en la
organizacion de tareas, la incorporacion de nuevos integrantes y la
distribucion de responsabilidades para mejorar el seguimiento de los planes.

e Comunicacion para la incidencia: Se llevé a cabo 1 reunidn especifica para
coordinar la difusién del trabajo realizado, mediante la creacién de un kit de
comunicacién, un calendario de publicaciones y un video institucional.

e El programa MUNA tuvo un impacto significativo en la consolidacién de la
Mesa Ejecutora como un espacio clave para el trabajo articulado en nifiez y
adolescencia. Se favorecio un enfoque integral y territorial, permitiendo que
las estrategias de intervencion respondieron a las necesidades concretas del
municipio con un abordaje participativo e inclusivo.

San Francisco

Durante el periodo informado, se llevaron a cabo un total de 11 encuentros
entre la Defensoria, consultores de las organizaciones tematicas y la Mesa Ejecutora
del programa MUNA, constituida en San Francisco a principios de afio. Estas
instancias, realizadas tanto de manera virtual como presencial, fueron
fundamentales para la construccion de autodiagnosticos, la validacion de cinco
Planes de Accion (PA) y el fortalecimiento de la Mesa Ejecutora como espacio clave
para la planificacion y ejecucién de politicas en nifiez y adolescencia.

Ademas del trabajo con las areas que conforman la Mesa MUNA, se articul6
con el Area de Hacienda y Presupuesto en el etiquetado del presupuesto 2025, con
los equipos de comunicacion y prensa y con el municipio de Frontera (Santa Fe).
También participd activamente en todas las acciones la Subsede Local de la DDNA,
lo que permitié una mayor coordinacion territorial. A lo largo de ocho meses, se
realizaron 11 reuniones, combinando instancias virtuales (7) y presenciales (4). Este
esquema garantizé un seguimiento constante y una mayor flexibilidad en la
implementacion de las acciones. Las reuniones se organizaron en torno a siete ejes
tematicos: Primera Infancia, Entornos Libres de Violencia, Salud Sexual y
Reproductiva, Medio Ambiente e Inclusién Educativa, junto con dos lineas
transversales: Finanzas Publicas para la Nifiez y la Adolescencia y Participacién
Adolescente.

e Autodiagnoésticos y Relevamiento Programatico: En 3 reuniones se
construyeron y presentaron autodiagnodsticos generales y ambientales,
identificando 28 acciones municipales de nifiez y adolescencia que hasta
entonces estaban dispersas. Esto permitié establecer una linea de base
solida para desarrollar los Planes de Accion.

e Planes de Accién (PA): Se realizaron 4 encuentros para la elaboracién y
validacion de los PA, articulando con UNICEF, la DDNAy referentes tematicos
en areas como discapacidad y ambiente.

e Fortalecimiento de la Mesa Ejecutora: En 3 reuniones presenciales se
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definieron responsabilidades, se incorporaron nuevas areas (Hacienda y
Presupuesto, Prensa y Comunicacién) y se reforzé la institucionalidad
mediante la creacién del Area Local de Nifiez y Adolescencia y el Consejo
Local de Nifiez y Adolescencias.

e Comunicacién para la incidencia: Se llevaron a cabo 3 encuentros para
coordinar la difusion de avances, con la produccion de un kit de
comunicacién, un calendario de publicaciones y un video institucional.

e El programa MUNA tuvo un impacto significativo en la consolidacion del
Consejo Asesor Local y del Area Local de Nifiez y Adolescencia, fortaleciendo
la institucionalidad de las politicas de nifiez en el municipio. Esta estructura
tripartita permitira que San Francisco sea designado en 2025 como
“Municipio Candidato” a la distincidn MUNA, articulando ademas con el
municipio de Frontera para un abordaje integral de las problematicas.

Laguna Larga

Durante el periodo comprendido entre febrero y diciembre de 2024, se
llevaron a cabo un total de 31 encuentros (9 presenciales y 22 virtuales) entre la
Defensoria, consultores y responsables de la Mesa Ejecutora del programa MUNA
en Laguna Larga. Las instancias realizadas a lo largo del afio fueron fundamentales
para la construccién de diagndsticos, la validacion de Planes de Accion (PA) y el
fortalecimiento de la Mesa como un espacio clave para el trabajo en este sector. La
Mesa MUNA de Laguna Larga mantuvo una participacion activa y comprometida
durante 2024, cumpliendo de manera efectiva con las instancias de formacion y los
objetivos planteados. La modalidad virtual facilité la participacién constante de los
actores involucrados, mientras que las reuniones presenciales fueron esenciales
para consolidar los acuerdos alcanzados, validar los avances de los Planes de Accién
con las autoridades y permitir el dialogo directo entre la intendenta y el consultor
designado para este municipio.

Las reuniones se organizaron en torno a cuatro grupos de items tematicos,
segun los objetivos establecidos y los resultados esperados. Los encuentros fueron
clave para organizar la gestion interna de la Mesa MUNA, dar seguimiento a los
Planes de Accidn y revisar el estado de avance de las tareas, como el relevamiento
de programas y acciones municipales.

e Diagnostico y Autodiagndstico: Se realizaron 8 reuniones para la
construccién y presentacion de diagnosticos locales, identificando las
necesidades y desafios especificos para la creacién de los Planes de Accion.

e Planes de Accidon (PA): En 17 reuniones, se elaboraron, validaron y mejoraron
los PA, abordando tematicas como los Entornos Libres de Violencia y la
promocion de derechos de la nifiez y adolescencia con discapacidad. Los PA
fueron presentados a la autoridad municipal para su validacion y ajustes
finales.

e Fortalecimiento de la Mesa Ejecutora: A lo largo de 4 reuniones, se consolidé
la Mesa Ejecutora como un espacio fundamental para la coordinacion y el
seguimiento integral de las acciones, con una distribucién clara de
responsabilidades entre los actores locales. Un hito relevante fue el
intercambio intermunicipal entre las mesas MUNA de Laguna Larga y Cura
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Brochero, lo que permitié un enriquecimiento mutuo de perspectivas y
metodologias de trabajo.

e Comunicacion para laincidencia: En 2 reuniones, se coordin6 con los equipos
de prensa del municipio y la Defensoria para garantizar la visibilizacion de
los avances del programa, produciendo un kit de comunicacién, un
calendario de publicaciones y un video institucional.

e El programa MUNA tuvo un impacto significativo en la consolidacién de la
Mesa Ejecutora, consoliddndose como un espacio clave para el trabajo
articulado en nifiez. La dinamica de trabajo permitié un abordaje integral de
problematicas prioritarias como la discapacidad y el medio ambiente,
favoreciendo la participacién activa de los actores locales, provinciales y
consultores.

Villa Cura Brochero

Durante el 2024, se llevaron a cabo un total de 31 encuentros entre la DDNA
y el municipio de Villa Cura Brochero para el desarrollo y continuidad del programa
MUNA. Estas instancias, tanto virtuales como presenciales, fueron fundamentales
para acompafar la implementacion de los planes de accion disefiados por el
municipio y fortalecer la Mesa Ejecutora como un espacio clave en la gestién de
politicas de nifiez.

Durante 2024, en Villa Cura Brochero:

e Lineas de accidn: Se trabajé en la construccion de diagndsticos, validacion y
mejora de los planes de accidén en tematicas prioritarias como entornos
libres de violencia y la promocién de los derechos de la nifiez y adolescencia
con discapacidad.

e Fortalecimiento de la Mesa Ejecutora: Se reorganizaron tareas, se
distribuyeron responsabilidades y se implementaron estrategias conjuntas
para garantizar un abordaje integral y territorial de las problematicas locales.
Esto permitié consolidar la Mesa como un espacio central en la gestion de
politicas de nifiez.

e Se realizaron sesiones de revision y validacién de los planes de accién,
atendiendo observaciones de UNICEF e instituciones aliadas, asegurando su
entrega en los plazos estipulados.

e Comunicacién: Se coordinaron acciones de comunicacién, como la
elaboracion de un kit de comunicacion, la planificacion de publicacionesy la
produccion de un video institucional para difundir el trabajo realizado y
fortalecer la visibilidad del programa.

e El programa MUNA jugé un rol clave en la gestion municipal orientada a la
nifiez y adolescencia, consolidando un trabajo intersectorial. La
implementacién de los planes de accion permitio fortalecer la participaciéon
juvenil en las politicas locales, asegurando una respuesta mas integral y
territorial a las problematicas detectadas.

Despefiaderos

Durante el periodo comprendido entre agosto y diciembre de 2024, se
llevaron a cabo un total de 17 encuentros entre la DDNA y el municipio de

94




Despefiaderos para el desarrollo y continuidad del programa MUNA. Estas
instancias, tanto virtuales como presenciales, fueron fundamentales para el
acompafiamiento en la implementacion de los planes de accién disefiados por el
municipio, asi como para fortalecer la Mesa Ejecutora como espacio clave en la
gestion de politicas de nifiez.

Durante 2024, en Despefiaderos:

e Se trabajo en la construccion de diagndsticos, validacion y mejora de los
planes de accion en temas como entornos libres de violencia y la promocién
de los derechos de la nifiez y adolescencia con discapacidad.

e Se fortalecié el trabajo articulado de la Mesa Ejecutora mediante la
organizacion de tareas y responsabilidades, mediante la implementacién y
fortalecimiento de la Mesa para garantizar un abordaje integral y territorial
de las problematicas mas relevantes en el municipio.

e Acompafiamiento en la implementacion: Se realizaron sesiones de revision y
validaciéon de los planes de accién, atendiendo observaciones de UNICEF e
instituciones aliadas, y se garantizo su entrega en los plazos establecidos.

e Comunicaciéon: Se coordind un kit de comunicacién, un calendario de
publicaciones y la produccion de un video institucional para difundir el
trabajo realizado, fortaleciendo la visibilidad del programa en el municipio.

e Impacto territorial: El programa MUNA fue clave en la construcciéon y
fortalecimiento de la Mesa Ejecutora, consoliddandose como un espacio de
referencia para el trabajo articulado en nifiez. La implementacién de los
planes de accion permitié un enfoque integral, favoreciendo la participaciéon
juvenil y la respuesta efectiva a las problematicas detectadas.

B. Red Provincial de Primera Infancia

Tal como se mencioné en el apartado “Acciones Estratégicas”, Desarrollo
Integral en la Primera Infancia, se avanzé en diversos abordajes y proyectos para
fortalecer el desarrollo integral infantil, en articulacion con UNICEF Argentina y otros
actores clave del ejecutivo provincial, municipal y del tercer sector. La coordinacion
General y el Area de Cooperacion Internacional e Interinstitucional de la Defensoria,
llevaron a cabo estas acciones.

En afios anteriores se desarroll6 como linea de Cooperacion Internacional e
Interinstitucional, la generacion de un espacio de articulacién de actores, con
quienes se realiz6 un mapeo de problematicas y servicios.

Durante el 2024 se buscé consolidar alianzas con la inclusién de nuevos
actores para la Red Provincial de Primera Infancia, y se receptd la iniciativa de generar
materiales para apoyar a las/los adultas/os responsables. Integrando la experiencia
realizada desde el afio 2018 en el uso de instrumentos de deteccion y seguimiento
del desarrollo integral infantil, la Defensoria aportd con desarrollo de un sistema
informatico, en el marco de su sistema de monitoreo de derechos, a fin de permitir
la generacién de evidencias de desarrollo integral infantil, no sélo de utilidad en el
seguimiento individualizado de casos, sino también para las decisiones de gestion,
tanto local como provincial. Dicho sistema, al que hemos denominado "Primeros
Pasos", permite tomar decisiones para la creacion e implementacion de politicas
publicas.
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Con el apoyo de UNICEF Argentina, la Red Provincial de Primera Infancia llevo
a cabo las siguientes acciones durante el 2024:

e Serealiz6 un mapeo de actoresy reuniones con referentes publicos, privados
y del tercer sector para invitarlos a sumarse a este espacio.

e Iniciativa y convocatoria para la creacién de una Red de organizaciones
publicas, privadas y del tercer sector para definir estrategias que potencien
el desarrollo infantil.

e Se organizaron tres encuentros de la Red, fortaleciendo el trabajo
colaborativo y ajustando la estrategia segun necesidades detectadas.
Durante los encuentros se definieron areas concretas de intervencioén en
conjunto y las lineas de trabajo 2025 en Primera Infancia. Asistieron mas
de 20 referentes por encuentro de instituciones publicas, privadas y del
tercer sector.

e Se promovio6 el intercambio de buenas practicas entre municipios.

C. Sistema de monitoreo de derechos

Durante el periodo 2024, la Subarea de Monitoreo de Derechos de la
Defensoria de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Provincia de Cérdoba llevé adelante
diversas acciones destinadas a la recopilacion y analisis de informacion relevante
sobre la situacién de los derechos de la infancia y la adolescencia. Este trabajo tuvo
como propdsito principal la generacion y actualizacion de indicadores que permitan
evaluar el estado de situacién en materia de derechos y orientar la toma de
decisiones en politicas publicas.

En este marco, se realizé una actualizacién y ampliacion de las fuentes de
informacion utilizadas para el monitoreo, incorporando nuevos indicadores en las
areas de educacion, salud, consumo, proteccion e integridad. Ademas, se sumaron
indicadores socioeconémicos relacionados con Necesidades Basicas Insatisfechas
(NBI), pobreza e indigencia, con el objetivo de ofrecer un analisis mas integral de las
condiciones de vida de nifias, nifios y adolescentes en la provincia.

Asimismo, se llevo adelante un relevamiento sistematico de datos internos
de la Defensoria, particularmente a través del registro de actividades territoriales,
lo que permitié evaluar el alcance y la evolucién de las acciones implementadas por
el organismo.

Como parte de su estrategia de monitoreo, la Defensoria también llevo a
cabo tres encuestas dirigidas a diferentes grupos poblacionales: adultos,
adolescentes y nifios. Estas encuestas han sido una herramienta fundamental para
relevar informacién sobre tematicas clave relacionadas con la vulneracién de
derechos. Entre los temas abordados se encuentran:

e C(rianzay Cuidado
Bienestar y Felicidad
Salud y Cuidado Personal
Reacciones Emocionales
Aspectos Negativos o Que No Gustan
Identificacion Socioecondmica
Vida Cotidiana y Cuidado
Expresién Emocional y Afecto
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e Salud Mental y Consumo de Sustancias

Hasta diciembre de 2024, se realizaron aproximadamente 2.000 encuestas,
lo que permitio obtener un panorama detallado sobre la percepcion y experiencias
de nifias, nifios, adolescentes y adultos en relacién con sus derechos y condiciones
de vida.

Ademaés, en articulacion con el Area de Inversion Social, se desarroll6 un
tablero digital interactivo para la visualizacion de indicadores de inversién social en
nifiez y adolescencia. Esta herramienta permite monitorear y analizar la asignacion
y ejecucion de recursos destinados a garantizar derechos fundamentales,
facilitando el acceso a informacién clave para la planificacion y evaluacién de
politicas publicas.

Asimismo, se avanzd en el desarrollo del sistema "Primeros Pasos", que tiene
como objetivo el registro de nifias y nifios de 0 a 5 afios y el registro de pruebas
PrePRUNAPE, fundamentales para el monitoreo del desarrollo infantil y la
implementacién de estrategias de abordaje ante posibles problematicas. Este
sistema, articulado con el Area de Primera Infancia, busca fortalecer el seguimiento
del crecimiento y desarrollo en la primera infancia, asegurando un abordaje integral
y oportuno.

El trabajo realizado durante este periodo refuerza el compromiso de la
Defensoria en la promocién y proteccion de los derechos de la nifiez y la
adolescencia, generando informacién clave para la formulacidn de politicas publicas
basadas en evidencia y garantizando una intervencion mas efectiva en los
territorios.

Asimismo, durante el periodo 2024, se llevé a cabo el proceso de analisis de
datos del monitoreo de medios, a través del cual se relevaron y examinaron
diversas publicaciones relacionadas con la nifiez y la adolescencia en medios de
comunicacién. Este trabajo permitié identificar tendencias, enfoques y posibles
vulneraciones de derechos en el tratamiento medidtico de estas tematicas. Como
resultado de este analisis, se desarroll6 un tablero digital interactivo de uso
interno que facilita la visualizacién de los datos relevados, proporcionando una
herramienta accesible para la construccion de los informes de la DDNA.

A continuacién, algunos ejemplos del tablero general de monitoreo de
derechos:
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D. Inversidn social en Niflos, Nifias y Adolescentes

El analisis de la inversion social en nifiez y adolescencia es una iniciativa
incorporada en el 2019, con la metodologia propuesta y validada desde UNICEF
Argentina. Se utilizé para todos los casos de analisis, la informacién publicada en la
Cuenta Ahorro Inversién Financiamiento de la pagina web del Ministerio de
Finanzas. Asimismo, se destinaron esfuerzos en medir la inversién en nifiez en cada
grupo etario: primera infancia, nifiez y adolescencia, permitiendo tener un mayor
conocimiento de los programas y su evoluciéon destinados a cada grupo.

Ademas, con el desarrollo del programa MUNA - Municipio Unido por la
Nifiez y la Adolescencia-, junto a UNICEF Argentina, se pudo desde el 2022
profundizar las acciones municipales y cuantificar el nivel de inversién municipal
destinada a nifiez y adolescencia. En el afio 2023 y 2024 participaron siete
municipios, que fueron seleccionados estratégicamente a fin de poder llegar con las
acciones de la Defensoria a una mayor extension del territorio provincial. Toda la
informacion es trabajada con las areas municipales en la blsqueda de dar
centralidad a las politicas destinadas a nifios y nifios eficientizando los recursos
disponibles.

Del analisis realizado, y a los fines de cumplir la tarea de garantia de derechos
qgue nos impone nuestra normativa, surgen algunas reflexiones que tienen como
finalidad proteger y priorizar el Interés Superior de las nifias/os y adolescentes de
la provincia de Cérdoba.

De los resultados obtenidos, se desprende que en promedio hasta el afio
2020 el 76,5% del gasto social de la provincia beneficia directa e indirectamente a
nifios y adolescentes cordobeses. Sin embargo, entre el afio 2021 y el Anteproyecto
de Presupuesto 2025 se ha estimado una caida en el ratio, ubicandose en promedio
en el 71% -Grdfico 1-
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Grdfico 1. Gasto publico social destinado a la niiiez,
Devengado 2010-2023/ Pto. 2024/Anteproyecto 2025.
Indicadores agregados

4% 74,1%

Promedio 2010,/2020
7B, 55

Promedio 21/25
71,0

Luego de un afio recesivo, donde aun no se evidencian sefiales claras de
rebote en la actividad econdmica, es de suma importancia que la asistencia social
del gobierno provincial siga focalizandose hacia los sectores mas vulnerables. De
consolidarse la baja de la inflacidn, los recursos sociales asignados por la provincia
repercutiran considerablemente en el bienestar de las familias mas humildes.

Segun el INDEC, al primer semestre del afio 2024, el 66,1% de los menores
de 14 afos se encontraban en situacién de pobreza, lo cual implica un agravamiento
respecto al 58,4% registrado al cierre del 2023. AUn mas grave, el 27% se encuentra
en situacion de indigencia. Esto también marca un deterioro en relacién a lo
registrado en el al cierre 2023, donde el 18,9% de los menores de 14 afios eran
pobres.

De esta manera, es de suma importancia que el Estado Provincial incremente
el acompafiamiento a los sectores mas vulnerables, a fin de morigerar el impacto
negativo del ajuste fiscal, la pérdida de empleos producto de la apertura comercial
y la pérdida de competitividad producto de la apreciacién cambiaria. Esto
repercutira en los niveles de ingresos y en el empleo de las familias, ya que las
sefiales de la recomposicion real en los ingresos producto de la caida de la inflacion
aun son difusas.

Otros de los aspectos criticos son las sucesivas caidas reales en el gasto social
destinado a NNyA. Cérdoba pasé de tener una inversién social en NNyA de $20.583
en el aflo 2017 a una inversion efectiva en el afio 2023 de $15.537 millones. Si se
analiza el Anteproyecto de Presupuesto 2025, y tomando en consideracion la
inflacion estimada dispuesta en el Marco Macro Fiscal, da cuenta que la inversion
en términos reales se ubicara en 2024 en $13.178 millones, es decir un 36% menor
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alo que seregistraba en 2017. Sin embargo, de concretarse las pautas inflacionarias
para el ejercicio 2025, se prevé que la inversion en NNyA se ubique en $21.416
millones. No obstante, esta recomposicién estimada se encuentra sujeta a que la
inflacion continue en descenso. - Grafico 2-.

De lograrse en el afio 2025 un contexto econdmico de baja inflacidn, la
responsabilidad de recomponer la inversién postergada en los ultimos afios va
depender de que la provincia ejecute las partidas presupuestarias correspondientes
a programas de asistencia social como son PAICOR, Tarjeta Alimentaria, Mas Leche
Mas Proteina, Salas Cunas, asistencia materno-infantil, Boleto Educativo Gratuito y
programas transversales como las partidas educativas y de salud. También se aboga
a que se siga haciendo foco en problematicas tales como el acceso a nuevas
tecnologias y conectividad para la educacion, acciones para prevenir bullying,
asistencia a las familias que sufren de violencia o asistencia médica mental a
adolescentes y a niflos y adolescentes con discapacidad.

Grafico 2. GPSdN en precios constante y por nifio,
Devengado 2010-2023/ Pto. 2024/Anteproyecto 2025.
En pesos constantes del afio 2014
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Durante el afio 2024 se dio continuidad al soporte técnico de los municipios
que participaron de la primera cohorte MUNA, y que seleccionaron en sus planes
de accion la linea de “Mejora de Gestion fiscal y presupuestaria municipal para la
garantia de derechos”. Los municipios en cuestion fueron el de la ciudad de Villa
Mariay la ciudad de Cérdoba. Entre las acciones que debian realizar, se encontraba
la medicion de la inversién en NNyA para cada una de las ciudades. En el caso de la
ciudad de Cérdoba, se logré visibilizar las mediciones a través de un apartado en el
Presupuesto Municipal del afio 2024, en su articulo 31 donde se faculta al
Departamento Ejecutivo Municipal a realizar modificaciones tendientes a afianzar la
ejecuciéon de programas con perspectiva de género, nifiez y adolescencia. También
se realizé la transferencia de la metodologia de medicidon a los responsables de

101




presupuesto a fin de dejar la capacidad instalada en el municipio para mediciones
futuras.

Para el caso de Villa Maria, se trabajé a lo largo del afio en la transferencia
de conocimiento con la responsable de Presupuesto, Eliana Anino, quien esta en
proceso de elaboracidn de indicadores de inversion social en NNyA para el ejercicio
2023, 2024 y presupuesto 2025.

Respecto a los nuevos municipios MUNA, que ingresaron en 2023, en el afio
2024 se trabajé con la Municipalidad de San Francisco, para tener un primer
indicador de inversion social en NNyA.

Ademas, se hicieron reuniones de trabajo en el municipio de Cintray Quilino,
donde se agrupan a municipios y comunas de la zona para capacitarlos en inversion
en NNyA, costeo de politicas publicas, reasignacion de recursos, a fin de brindar
herramientas en la forma de pensar y planificar politicas publicas en un contexto de
ajuste fiscal.

Desarrollo de las actividades

Durante el afilo 2024 se destinaron esfuerzos en dar continuidad a las
mediciones de inversion en NNyA de la provincia. Para ello, se trabajé en conjunto
con el Ministerio de Economia y Gestién Publica. Con los datos que publican
trimestralmente, se logré medir la inversion en NNyA bajo la metodologia
propuesta por UNICEF Argentina. Ademas, con el objetivo de dar visibilidad a las
mediciones realizadas, se desarrollé un visualizador mediante Power Bi.

Se realizaron reuniones de trabajo de manera periddica con los referentes
de hacienda de los Municipios de Villa Maria, Eliana Anino, y Ciudad de Cérdoba,
Virginia Rapela, a fin de traccionar las tareas asociadas a los planes de acciones de
la linea “Mejora de Gestidn fiscal y presupuestaria municipal para la garantia de
derechos”. En este sentido, las reuniones fueron de manera virtual, en donde
también participaron referentes de UNICEF Argentina, Malena Aprile y Federico
Cetrangolo.

Respecto a las tareas con el Municipio de San Francisco, se realizaron
reuniones virtuales e intercambio de informacion, actuando como referente
Emiliano Gibaudo.
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Xl. COORDINACION DE DESARROLLO TERRITORIAL E
INSTITUCIONAL

A los fines de trabajar en el desarrollo de las funciones establecidas en el
marco normativo, y en miras de profundizar el cumplimiento de los objetivos de la
institucion, desde la Defensoria se han establecido Subsedes en distintos puntos
estratégicos de la Provincia.

Desde el afio 2018, la Defensoria lleva adelante el proceso de apertura de
subsedes y, actualmente, cuenta con trece subsedes regionales en las localidades
de Cosquin, Cruz del Eje, Cura Brochero, Colonia Caroya, Salsipuedes, Malvinas
Argentinas, Rio Tercero, Rio Cuarto, Laboulaye, Villa Maria, Laguna Larga, Las Varillas
y San Francisco.

Acciones llevadas a cabo por las subsedes de |la DDNA:

a) Asistencia y orientacion

Los equipos técnicos de las subsedes regionales de la Defensoria desarrollan
la funcion de asistencia y orientacion frente a las consultas de ciudadanas y
ciudadanos de cada localidad, en relacién a los derechos de NNyA y sus
vulneraciones. En el desarrollo de esta tarea cotidiana, reciben el asesoramiento y
soporte del equipo de asistencia de la DDNA sede central.

Durante el 2024, las subsedes del interior de la provincia recibieron mas de
550 consultas y casos en relacidén a vulneraciones de derechos de chicas y chicos.
Los tres principales derechos en torno a los cuales se abordaron los casos fueron el
derecho a la convivencia familiar, derecho a la integridad y dignidad y derecho a la
educacion.

El derecho a la convivencia familiar fue el principal objeto de consultas con
un total de 121 casos. Este derecho comprende consultas relacionadas al régimen
comunicacional y de parentalidad, cuota alimentaria, medidas excepcionales, entre
otros. El derecho a la integridad y dignidad fue el segundo mas consultado con
un total de 109 casos vinculados al maltrato fisico y psicolégico, abuso intra y
extrafamiliar, violencia entre pares/bullying, y violencia familiar. El derecho a la
educacioén fue el tercer tema de consultas receptadas por los equipos de subsedes,
con un total de 76 casos.

Ademas de los tres derechos principales mencionados, las subsedes
recibieron 70 consultas en torno al derecho a la salud, que integra el derecho a la
salud mental; derecho a la seguridad social: 56 casos dentro de los cuales se
encuentran las consultas y gestiones de A.U.H.; y consultas ciudadanas: 42 casos.

En un tercer grupo de consultas, las subsedes recibieron un total de 25 casos
de situaciones de riesgo, 17 casos sobre restricciones a la capacidad, 16 casos sobre
otros derechos, 9 casos sobre el derecho a opinar y ser oidos y 9 casos sobre el
derecho a la igualdad y no discriminacion.

Por ultimo, los equipos profesionales de las subsedes han recibido 6 casos
sobre situaciones de acoso a través de redes sociales, 5 casos vinculados al derecho
a la identidad, 2 casos relacionados a violencia de género, 2 casos de violencia
callejera, 1 caso de violencia institucional y 1 caso sobre el derecho a un medio
ambiente sano.

104




b) Acciones en redes interinstitucionales

Afo a afio, los equipos de subsedes generan lazos interinstitucionales con
organismos estatales y organizaciones no gubernamentales de las distintas
localidades de la provincia donde se encuentran situadas.

A los efectos de garantizar el pleno ejercicio de los derechos de NNyA de
Cordoba, las y los referentes de subsedes dialogan y trabajan cotidianamente con
los equipos de las areas locales de nifiez, salud, desarrollo social y educacion de los
municipios, SeNAF Provincia y SENAF Nacién, Ministerio de Educacién de la
Provincia, Concejos de Nifias, Nifios y Adolescentes -en las localidades donde se
encuentran constituidos-, areas de cultura y deportes, organismos de la seguridad
social y fundamentalmente con organizaciones y espacios comunitarios de la
sociedad civil.

En este proceso de construccion de redes, los equipos de subsedes fueron
invitados a participar en mesas interinstitucionales, a realizar acciones conjuntasy
a ejecutar programas de participacion y promocion de los derechos de NNyA.

La DDNA subsede Colonia Caroya particip6 de distintas instancias de
formacion como la conferencia magistral “Derechos Humanos de Infancias y
Adolescencias: Un cambio de paradigma cultural global” en el marco de la
Diplomatura Universitaria en Derechos de la Nifiez y Adolescencia - Abogada/o del
NNyA; el conversatorio “El rol de las organizaciones en perspectiva de derechos en
la prevencion del consumo de drogas, en el marco del ciclo Cuidar para Crecer” a
cargo del Lic. Claudio Mate; y el seminario “Justicia Penal Juvenil: entre la madurez
progresiva y la proteccidn especial”, organizado por la Defensoria en el marco de la
Diplomatura de Abogada/o de NNyA.

En el mes de agosto, la subsede Colonia
Caroya fue invitada a participar como
institucion colaboradora del MUNAL Regional
Para el Departamento Colén “Modelo Regional
de Naciones Latinoamericanas”, organizado
desde la Municipalidad de Colonia Caroya
conjuntamente con la Defensoria, la Legislatura
de Cérdoba, la Agencia Coérdoba Joven vy
MUNASUR. Del encuentro participaron mas de
200 joévenes provenientes de distintas
localidades de los departamentos Coldn,
Totoral, Capital y Santa Maria de la provincia de
Cordoba; para debatir en torno a derechos
humanos, pobreza, empleo joven, entre otras
tematicas.

La subsede particip6 del lanzamiento del
Trayecto Formativo “Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes: territorialidad y politicas publicas”, organizado por la Defensoria
conjuntamente con UNICEF Argentina, la Universidad Provincial de Cordoba y la
Universidad Catélica de Coérdoba. El Trayecto Formativo estuvo destinado para
funcionarios y equipos técnicos de los Municipios MUNA (UNICEF) y demas
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municipios interesados y para profesionales y agentes que conforman el Sistema de
Proteccion Integral de Derechos, con una duracion de seis meses.

En el mes de septiembre, el equipo de la subsede participd del encuentro de
cierre de la Escuela de Facilitadores de Participacion Ciudadana edicién 2024,
acompafiado de representantes del Area de Juventud de la Municipalidad de
Colonia Caroya.

Durante el 2024, la DDNA
subsede Cosquin continuo trabajando
cotidianamente con el Centro Civico de
la provincia de Cérdoba para el registro
de altas, bajas, modificaciones vy
correccion de errores en las cuentas de
CiDi, para dar respuesta a cada
ciudadano en solicitudes de turnos y
tramites vinculados a chicas y chicos
como inscripciones escolares, boletines escolares digitales, PAICOR, boleto
educativo gratuito, gestidn de turnos en hospitales en la ciudad de Cérdoba, entre
otros tramites. Junto al Registro Civil local se gestionaron actualizaciones de DNI de
NNyA.

El equipo de la subsede Cosquin fue invitado a participar del Consejo de
Seguridad Escolar, conjuntamente con otras instituciones publicas y privadas tales
como la jefatura departamental de Punilla y la comisaria local, Direccion de
Educacién de la municipalidad, EPAE, RAC, Area de Juventud de la municipalidad de
Cosquin, Secretaria de Desarrollo y Promocién Social, Secretaria de Deportes, y
Seguridad Ciudadana. Los encuentros se realizaron mensualmente, con el objetivo
de elaborar estrategias de contencién, acompafiamiento y seguimiento de
diferentes situaciones de violencia callejera, como peleas entre grupos de diferentes
escuelas.

La subsede form¢ parte de la mesa CLE para el apoyo y acompafiamiento de
chicas y chicos en su vida escolar. También de la mesa de trabajo llamada RED
Discapacidad Punilla.

En el mes de abril de 2024, |la DDNA subsede Cruz del Eje le dio continuidad
a su trabajo a través de la renovacion del convenio marco firmado entre la
Defensoria y la Municipalidad de Cruz del Eje. El acto conté con la presencia del
Intendente de la ciudad, representantes de los centros de estudiantes de Cruz del
Eje, funcionarios y equipos de la Secretaria de Desarrollo Humano, el presidente del
Concejo Deliberante, Jefes Comunales de las localidades de La Playas, El Brete y
Media Naranja, la Asesora Letrada del Segundo Turno y la Jueza de Nifez,
Adolescencia, Violencia Familiar y de Género de la séptima circunscripcién judicial.

Durante el mes de mayo, la subsede fue convocada por la Direcciéon de
Educacién de la Municipalidad de Cruz del Eje a participar de la reunién del CLE,
junto a otros actores territoriales con el fin de reforzar y promover nuevas acciones,
estrategias y abordajes a partir de los recursos locales, aportando, de esta manera,
alapromociony proteccién integral de los derechos, junto con NNyA de la localidad.
Participaron representantes de diferentes instituciones educativas, inspectores,
directores, EPAE, representantes del area de salud municipal, desarrollo social, area
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de salud mental y area de discapacidad del Hospital Aurelio Crespo, y la SeNAF
Provincia.

Durante todo el 2024, la subsede trabajé de manera articulada con el area
local de nifiez de Cruz del Eje en el abordaje de los casos y consultas vinculadas a
vulneraciones de derechos. Ademas, se establecieron vinculos institucionales con
los equipos de trabajadoras sociales de Tuclame, Serrezuela y El Brete para el
abordaje de casos.

Asimismo, se realizaron reuniones con la representante de SENAF Nacion,
Lic. Luciana Kuperman, para coordinar la gestion de cambios en las percepciones
de AUH.

La subsede fue convocada a reuniones por el equipo de trabajadoras
sociales de Paso Viejo y Tuclame, a fin de formar parte de la organizacion de la Red
Juvenil de Noroeste, para organizar el Consejo Regional Juvenil del Noroeste en Villa
de Soto. En el mes de agosto, se realizo el plenario del Concejo donde participaron
adolescentes y jovenes de las localidades de El Quicho, Serrezuela, Paso Viejo,
Tuclame, Villa de Soto y San Marcos Sierras, el equipo de la subsede estuvo presente
en el encuentro junto con autoridades municipales de dichas localidades. Alli, se
generd una instancia de dialogo intergeneracional sobre las tematicas adicciones,
transporte y medio ambiente de los jovenes de sus localidades.

En el mes de agosto, la subsede participé de la presentacion de la
capacitacién de promotores territoriales de adicciones, donde se presentd el
esquema de atencidn en los centros RAAC, donde participaron distintas autoridades
municipales, la Jefa Comunal de Tuclame, entre otros.

En el mes de septiembre, el equipo de
la subsede Cruz del Eje junto al equipo técnico
del area local de nifiez organizaron una
capacitacion dirigida a los trabajadores/as
municipales sobre la responsabilidad y
corresponsabilidad ante casos de abuso
sexual hacia NNyA.

La DDNA subsede Cruz del Eje
participd de la reunién sobre el protocolo de
salud mental del Hospital Aurelio Crespo para

dialogar sobre el protocolo de atencidon para el abordaje de situaciones de
emergencia con perspectiva de derechos. Participaron distintas autoridades y
representantes de instituciones tales como la Defensoria Letrada, el Juzgado de
Nifiez, Género y Violencia Familiar, la SeNAF, el equipo técnico del Area Local, el
Director de Salud y la Directora de Educacién Municipal, Policia, etc. Se traté como
debe ser el protocolo de atencién en caso de emergencia con una perspectiva de
derechos.
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Durante el 2024, la DDNA subsede
Cura Brochero, junto al area de deportes de
la municipalidad de Villa Cura Brochero y la
Agencia Cordoba Cultura, llevé a cabo el
teatro itinerante para nifias y nifios de la
escuela de verano municipal.

En el mes de abril, el equipo de la
subsede junto al area de Cultura de la
Municipalidad de Villa Cura Brochero,
organizo la actividad abuelos cuenta cuentos
en el marco del dia Internacional del Libro,
donde chicas y chicos pudieron disfrutar de
sus abuelas y abuelos compartiendo
historias de escritores de la regiéon. Al
finalizar las nifias y nifios recibieron libros
gue se recolectaron por colegios y diferentes
instituciones.

En el mes de mayo, la subsede realizé
en conjunto con la RAAC de Villa Cura
Brochero una charla taller dirigida a alumnas
y alumnos de 6to grado de la Escuela José
Gabriel Brochero, donde se realizaron
dinamicas de participacion a través de
juegos y cuestionarios con el objetivo de
acercar informacién sobre sus derechos
contemplados en la Convencién.

La subsede junto al Area Local de
Nifiez de Villa Cura Brochero, programaron
la realizacion de capacitaciones durante el
mes de enero destinadas a profesoras/es de
la escuela de verano sobre los
procedimientos de actuaciéon en caso de
identificar situaciones de vulneracion de
derechos.

La DDNA subsede Laboulaye, durante el 2024, estableci6 un vinculo
institucional con el Colegio de Abogados a través de reuniones donde se
compartieron las funciones y facultades de la Defensoria para lograr articulaciones
en los casos que fuera necesario. Luego de las reuniones, el Colegio solicitd
asesoramiento y orientacion en distintas oportunidades sobre temas especificos
que fueron abordados por el equipo de la subsede.

Durante el mes de marzo, desde la subsede Laboulaye se realiz6 una
recorrida por los centros educativos de la ciudad, acercandose a las instituciones y
presentandose ante nuevas autoridades que habian asumido. En estos encuentros,
el equipo de la subsede puso a disposicién todas las herramientas con las que
cuenta la Defensoria y los medios de contacto, intentando asi el fortalecimiento de
los vinculos interinstitucionales.
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Entre el 6 y el 10 de mayo, el equipo de la subsede recorri6 los colegios
secundarios de Laboulaye llevando la invitacién a las y los estudiantes para que se
sumen a participar de la Escuela de Facilitadores 2024, poniendo en conocimiento
tanto de las instituciones como de los adolescentes que se trata de una capacitacion
en habilidades de liderazgo, promoviendo espacios de participacion en politicas de
ciudadaniay facilitando herramientas para la creacion de espacios de participacion.

En ocasién de estas visitas, se aprovechd el contacto directo con los colegios
secundarios para realizar un relevamiento de los temas de interés para futuros
talleres, siendo los temas mas mencionados las apuestas y/o casinos virtuales,
acoso en redes y bullying.

El 29 de julio del 2024 se llev6 a cabo el
acto de renovacion del convenio de colaboracion
para el funcionamiento de la subsede en el
Centro Civico de Laboulaye. Estuvieron presentes
la Defensora Amelia Lopez, el Intendente de
Laboulaye Gino Chiapello, la Legisladora
Departamental Victoria Busso, el Secretario de
Educacion Luis Franchi, la Subsecretaria de
Fortalecimiento Institucional, Claudia Manie y la
responsable del Centro Civico, Julia Socolovsky. A
través de este acto se refuerza la continuidad del
trabajo de la Defensoria en Laboulaye y otras
localidades del departamento Roque Saenz Pefia.

El 30 de agosto, la DDNA subsede Laboulaye conjuntamente con la UDER
Laboulaye, llevaron a cabo un gran festejo por el cierre del mes de las infancias.
Participaron mas de mil nifias y nifios de los colegios primarios y jardines de la
ciudad. Fue una jornada en la que se realizaron actividades, juegos y un show
musical para cerrar el dia. En esa oportunidad colaboraron con el desarrollo del
festejo los adolescentes de distintos centros de estudiantes, el Consejo de Jévenes
de la ciudad, Rotarac, entre otros.
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En el mes de noviembre, la subsede fue
invitada por el Consejo de Jovenes local a
participar de “BOOM", fiesta que se realiz
en la plaza central de la ciudad Laboulaye
destinada a adolescentes. Esta actividad
tuvo como objetivo crear un espacio para
chicas y chicos en donde pudieran
compartir talentos con musica y baile en
vivo, una feria joven de la que participaron
emprendedores adolescentes. Ademas, se
realizaron actividades de prevencion y promocion de derechos. Alli, el equipo tuvo
la oportunidad de dialogar con las y los adolescentes para presentarles la
Defensoria y compartirles informacién sobre el Espacio Va Con Vos.

La DDNA subsede Las Varillas inicié el 2024 participando de una jornada de
capacitacion coordinada por Luis Guerchunoff, director de Desarrollo Regional de la
SeNAF, Marcelo Barrionuevo, trabajador social, y Nicolas Nieto, Lic. en Psicologia,
quienes forman parte del equipo técnico de la Direccién de Desarrollo Regional de
Cérdoba junto a la Lic. Lorena Vanay, delegada de la Unidad de Desarrollo Regional
de San Francisco (UDER). Participaron también los equipos técnicos
interdisciplinarios del Gabinete Psicopedagodgico, Servicio Local de Infancia, Punto
Mujer y Centro de Adicciones. Durante el encuentro, todos los equipos y
funcionarios analizaron lineas de abordaje de distintas situaciones que se presentan
en los servicios y planificaron acciones y formas de funcionamiento de manera
coordinada y articulada, para responder a las demandas y necesidades de los
vecinos, en el contexto socioemocional del 2024.

Durante el mes de febrero, ademas, el equipo profesional de la subsede se
reunié con las diferentes areas que trabajan dentro de la Secretaria de Salud local,
bajo el programa “aprendiendo juntos”. En dicha mesa de trabajo se ponen en
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comun estrategias de abordaje, planificaciones y eventos que se llevan adelante en
el Municipio, dentro de los cuales incluyen el abordaje con NNyA de la ciudad de Las
Varillas en conjunto con las instituciones educativas.

En el mes de marzo, el equipo de la subsede y el Intendente del Municipio,
Sr. Mauro Daniele, participaron de la presentacion de las lineas de trabajo 2024 para
municipios MUNA, en pos del fortalecimiento del desarrollo de las politicas publicas
destinadas a la nifiez y adolescencia. Se presenciaron los anuncios a cargo de Maria
Elena Ubeda, representante adjunta de UNICEF y Sebastidn Waisgraiss, oficial de
inclusion social y monitoreo de UNICEF, quienes mencionaron la importancia del
trabajo mancomunado con la Defensoria para cubrir con distintas acciones las
necesidades particulares de NNyA de cada municipio. La Defensora Amelia Lépez
presento las acciones que se proyectaron para el 2024 en los municipios y remarco
la responsabilidad que tienen los adultos de poner en el centro a las infancias y
adolescencias.

El dia 28 de marzo, la referente de la subsede Las Varillas se reunié con todos
los equipos técnicos municipales en pos de que cada uno especifique sus
competencias y funciones, para dar comienzo a la elaboracion de un protocolo de
actuaciones y comunicacion entre las diversas areas. El encuentro se llevd adelante
en el tercer salon de la Direccién de Accion Social.

En el mes de mayo, se dio inicio
al  Programa de Fortalecimiento
Territorial en Salud mental, que se llevé
adelante por el Municipio junto la
Secretaria de Salud Mental de la
provincia de Cérdoba, teniendo como
principal  objetivo  visibilizar  las
necesidades actuales de la poblacion en
materia de salud mental, sosteniendo y
ampliando los dispositivos y los agentes
que dan cuenta de la correcta
implementacion de la Ley de Salud
Mental. Asimismo, conocer estrategias
para el disefio, ejecucion y evaluacion de
politicas publicas en este sentido
desarrollando lineas de investigacion
acordes a la demanda y necesidad de la
ciudad de Las Varillas y zona.

El 5 de junio se llevd a cabo el segundo encuentro de capacitacion del
Programa de Fortalecimiento Territorial en Salud Mental para equipos técnicos de
Las Varillas y la zona, dictado por la Lic. en psicologia Sofia Soto de la Secretaria de
Salud Mental de la provincia de Cérdoba y el psiquiatra Pablo Corsrt, Vicedirector
del Neuropsiquiatrico de la provincia de Cérdoba. Participaron mas de 70 personas
trabajando en modelos de intervenciéon de los trastornos mentales que respondan
a las necesidades de la poblacion varillense.

En el mes de julio, el equipo participd de la capacitacion de la Ley Yolanda
para empleados y funcionarios publicos locales. La jornada estuvo a cargo del
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Ministerio de Ambiente y Economia Circular de la provincia de Cérdoba. El Programa
de Capacitacién “Ley Yolanda” busca dar cumplimiento a la Ley N° 27.592 que
establece que todos los empleados de la funcién publica deben recibir una
capacitaciéon obligatoria en materia ambiental.

El dia 5 de agosto, y en el marco de
la iniciativa MUNA (Municipio Unido por la
Nifiez y la Adolescencia) de UNICEF
Argentina, se realizd junto a la Defensora
Amelia Lopez, la Coordinadora de MUNA
Fernanda Potenza y los equipos técnicos
varillenses y de la Defensoria, una mesa de
trabajo para intercambiar autodiagndsticos
(primer etapa del proyecto) de la situacion
de NNyA en el municipio, compartiendo
experiencias, inquietudes y avances de los programas y proyectos que el municipio
estaba llevando a cabo.

Al dia siguiente, Representantes de la SeNAF y del Ministerio de Educacion
de la Provincia, junto al municipio, concretaron la jornada de trabajo “Alcances y
limites de los diferentes espacios de intervencion en relacion a nifios, nifias y
adolescentes”. Durante el encuentro, en el que participo la referente de la subsede
junto representantes de instituciones educativas e intermedias de nuestra ciudad y
la region, se trabajé sobre las funciones, los alcances y los limites de cada organismo
con el objetivo de generar mejores circuitos de comunicacion e intervenciones mas
eficientes ante situaciones que ponen en riesgo la proteccion de los derechos de
NNyA.

El dia 4 de septiembre, el equipo de la subsede se reunié con los Referentes
Judiciales Comunitarios del Poder Judicial de la ciudad de Las Varillas a los fines de
comenzar a abordar diversas tematicas y generar espacios de promocion y
participacion de derechos, a través de actividades que se comenzaran a planificar
para el 2025.

El 17 de septiembre, la referente de la Subsede, junto con el Intendente del
municipio varillense, Sr. Mauro Daniele, participaron del Encuentro Intersectorial de
Municipios por la Nifiez y Adolescencia en la localidad de Cintra. Fue una jornada de
trabajo que reuni6é a equipos técnicos, jefes comunales e intendentes de otros
municipios. La Defensora Amelia Lépez, dicté una capacitacién sobre el sistema de
proteccion de derechos de NNyA. Ademas, junto al economista Andrés Pérez,
consultor del equipo de Cooperacion Internacional de la Defensoria, hablaron sobre
inversidn social en nifiez y adolescencia y cémo analizar presupuestos desde una
perspectiva de derechos.

Durante el segundo semestre del afio 2024, el equipo profesional de la
subsede y delegadas del equipo técnico municipal participaron del desarrollo del
Trayecto Formativo: “Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes: territorialidad y politicas
publicas”, que contd con 6 encuentros presenciales, y encuentros virtuales de
instancia practica. Este trayecto brinda una formacion integral para funcionarios y
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equipos técnicos buscando otorgarles herramientas
que les permitan desarrollar una mirada critica entre
perspectiva de derechos y territorialidad.

La DDNA subsede Malvinas Argentinas '

continud generando y fortaleciendo los espacios de
encuentro y comunicacién con actores de distintos
ambitos, institucionales y no institucionales que estan
trabajando en el campo de la nifiez y adolescencia.
Es a partir del reconocimiento de la relevancia de
involucrar a todos los agentes que trabajan en y para
el ambito de las nifieces y adolescencias y la busqueda
de generar una red que esté en
vinculacion constante, buscando superar
las intervenciones fragmentadas, en
clave de abordajes integrales.

En ese sentido es que en 2024 la
subsede  Malvinas  Argentinas ha
trabajado con profesionales y servicios
del municipio pertenecientes al area de
salud, sala cuna, area de proteccién de
derechos, el area de desarrollo social y también con vinculacién comunitaria.

A su vez, se organizaron encuentros con referentes de organizaciones
sociales como UTEP y organizacion popular la Dignidad. Estos encuentros son los
gue permitieron a la subsede poder estar al tanto de las problematicas que estaban
atravesando y a la vez pensar acciones conjuntas como: talleres de crianza
respetuosa, festejo dia de las nifieces, jornada de capacitacion de abordaje de abuso
sexual hacia NNyA, organizacion del Cierre de la semana de Prevencién de Consumo
Problematico, trabajo para que jovenes de Malvinas participaran de los laboratorios
de Participacién Ciudadana de la Defensoria y organizacion de Intercolegial
deportivo para estudiantes de secundarios.

Durante el 2024, esta subsede inici6 un proceso de vinculacion con el
municipio de Monte Cristo, especificamente con la Direccién de Derechos de las
Personas e Inclusién. Si bien es un vinculo incipiente, se organizaron actividades
especificas para el dia de la nifiez y actividades de talleres de promocién de
derechos para nifias y nifios en escuelas primarias de Monte Cristo.

Asimismo, el contacto con las y los profesionales, referentes
organizacionales, funcionarios, ha permitido trabajar en el abordaje de casos
concretos de vulneraciones de derechos.

La DDNA subsede Rio Cuarto fue invitada a formar parte de las reuniones
de la Comision de Derechos de la Nifiez organizada por la Federacion Argentina de
Colegio de Abogados (F.A.C.A). En el mes de abril, se abordd la tematica de abuso
emocional en el contexto de conflictos parentales. En el encuentro del mes de mayo,
se debatio6 sobre el protocolo de escucha para NNyA de la Corte Suprema y guias de
practicas aconsejables para la escucha de chicas y chicos en los procesos judiciales.

En el mes de mayo, la subsede participd de la reunion de trabajo del proyecto
MUNA de UNICEF. Se trazaron lineas de trabajo y se trabaj6 sobre autodiagndstico,
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priorizacién de problematicas y plan de accion. Se abordaron las siguientes
tematicas: a) protagonismo adolescente, fortalecimiento de habilidades y
capacidades locales; b) trayecto formativo: derechos de NNyA, territorialidad y
politicas publicas. ¢) primera infancia; d) inversion social en Nifiez y Adolescencia.

Durante el mes de agosto, el equipo de la subsede junto con la Defensora
Amelia Lopez, se reunieron con el Intendente de la ciudad de Rio Cuarto, Guillermo
De Rivas, y su equipo. En el encuentro, celebrado en el Palacio Municipal, la DDNAy
el Municipio retomaron la agenda de trabajo conjunto para avanzar en proyectos
de manera articulada. El Intendente se comprometié a darle continuidad a las
experiencias que resultan positivas para atender de una manera mas efectiva las
necesidades de chicas y chicos de la ciudad.

También se llevd a cabo un encuentro en la ciudad de Rio Cuarto con Juan
Manuel Llamosas, Asesor del Gobierno de Cérdoba de los Departamentos Sur. Se
establecieron pautas de trabajo para continuar y profundizar las acciones
tendientes a garantizar la igualdad de derechos y oportunidades en el sur provincial.

En septiembre, el equipo fue convocado a participar de la reunién plenaria
de la Sala de Familia, Nifiez y Adolescencia celebrada en el Colegio de Abogados de
Rio Cuarto. Se debatié sobre la figura del abogado del nifio y su incorporacion
paulatina en los juzgados.

El equipo de la subsede le dio continuidad a su participacion en distintas
instancias de formacion, como el conversatorio “SUJETOS NO PUNIBLES:
Experiencias de abordaje con Nifas, Nifios y Adolescentes” desarrollado en el Salén
Blanco del Palacio Municipal de la ciudad de Rio Cuarto. Formaron parte del mismo
la Defensora Amelia Lopez y referentes de nifiez y adolescencia del area local.

Todos los meses, el referente de la DDNA subsede Rio Cuarto particip6 de
las reuniones de la Sala de Niflez y Familia del Colegio de Abogados. De las mismas
formaron parte abogados de NNyA del foro local y representantes de
organizaciones que trabajan con chicas y chicos de la ciudad. Estos encuentros
permitieron coordinar pautas de trabajo, analizar fallos y generar redes
interinstitucionales.

Durante el 2024 la DDNA subsede Rio Tercero continto trabajando con el
Programa MUNA, que busca implementar estrategias de trabajo con los gobiernos
locales para fortalecer la gestion de las politicas dirigidas a mejorar la calidad de
vida y el acceso de derechos de NNyA.

El trabajo realizado se llevé a cabo con equipos técnicos de la Municipalidad
de Rio Tercero, con el Area de Educacion, con la Direccién de Accion Social, con Areas
de Salud, y Punto Mujer, se realizaron intervenciones y reuniones con distintos
clubes deportivos de la ciudad donde se proyectaron acciones para trabajar en la
erradicacién de la violencia en el deporte.

La DDNA subsede Sierras Chicas fue inaugurada el dia 17 de octubre del
aflo 2024, en la localidad de Salsipuedes, donde se llevé a cabo la firma del Convenio
Marco de Colaboracién entre la Defensoria y la Municipalidad de Salsipuedes,
representada por el Intendente Municipal, Dr. David Strasorier.

Alli se inauguro la nueva Subsede Regional Sierras Chicas, un espacio que
representa un avance significativo en la descentralizacién de los servicios de la
Defensoria y en su capacidad para atender de manera mas directa y cercana a la
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comunidad. Esta subsede es la tercera en el departamento Colény la decimotercera
en el territorio provincial, consolidando una red de proteccibn que continua
creciendo para alcanzar cada rincén de Cérdoba.

El evento contd con la participacion de autoridades provinciales y locales,
entre ellas el Ministro de Cooperativas y Mutuales de la Provincia, Dr. Gustavo
Brandan, junto a jefes comunales de localidades vecinas, concejales y funcionarios
municipales. La presencia de estas figuras subraya la relevancia de la iniciativa y el
esfuerzo conjunto por consolidar espacios que prioricen la proteccion y el bienestar
de NNyA.

La apertura de esta subsede tiene como propdsito fortalecer el contacto
directo con las comunidades locales, escuchando sus necesidades especificas y
ofreciendo respuestas concretas a las problematicas que enfrentan. Ademas, este
nuevo espacio permitira ampliar la presencia de programas y politicas publicas
destinados a la promocion de derechos, la prevencion de situaciones de
vulnerabilidad y la creacién de entornos seguros para el desarrollo integral de chicas
y chicos.

Desde la apertura de la nueva subsede, se llevaron a cabo reuniones con
intendentes, jefes comunales y equipos locales de los distintos municipios y
comunas que integran el Corredor de las Sierras Chicas. En una primera instancia,
estas acciones estuvieron orientadas a dar visibilidad a la nueva subsede, conocer a
los equipos de trabajo y comprender su funcionamiento.

Los diversos encuentros permitieron
establecer lineas de accion conjuntas para
fortalecer el trabajo territorial, promoviendo
la articulacibn entre este organismo
provincial y los gobiernos municipales.

El 30 de octubre del afo 2024, el
equipo de la subsede Sierras Chicas participo
en el acto oficial en el que se designé con el
nombre “Aguaribay” al espacio de primeras
infancias Sala Cuna del barrio El Talita en
Salsipuedes. La comunidad local tuvo un rol
protagénico en la elecciéon de la nueva
denominacioén, decidiendo colectivamente
como representar este espacio dedicado al
cuidado y desarrollo de las nifias y nifios. La
eleccion del nombre, que simboliza arraigo y
pertenencia, fue formalmente aprobada
mediante una ordenanza  municipal,
reflejando el compromiso de las autoridades
con lainclusién y la identidad comunitaria.
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El dia 31 de octubre del afio 2024, en la
localidad de Villa Allende la subsede estuvo
presente en "Ronda con Familias", un encuentro
dedicado a fortalecer la conexion entre escuelas
y familias de la comunidad. Este primer evento
contd con la participacion de la Subsecretaria de
Fortalecimiento Institucional del Ministerio de
Educacion, Claudia Maine, el Subdirector de
Participacién, Derechos y Comunidad, Marcos
Griffa, y la Legisladora del Departamento Colén,
Luciana Presas. Las familias participaron en
distintas actividades, generando ideas y
propuestas para impulsar una educacion mas
inclusiva y colaborativa en la regién.

En el mes de octubre, en la Ciudad de Agua
Oro, el equipo de la subsede estuvo presente en
el Programa de Extensién Legislativa de la
Legislatura de la Provincia de Cérdoba para
Jovenes del Departamento Colon. Mas de 100
jovenes se sumaron para aprender sobre temas
clave como comunicacion, redes sociales, b
violencia de género y derechos laborales, junto a autoridades locales, de la
Legislatura de Cordoba y Campus Norte de la Universidad Nacional de Cérdoba.

En el mes de noviembre, en la Localidad de Unquillo, el equipo fue invitado
a participar en el “Taller sobre la Ley de Proteccion Integral y la construccion de la
Ficha de Vulneracion de Derechos". El encuentro reunio a representantes de SeNAF,
INTER, CLE, EPAE, OPD, junto a directivos y docentes de los diferentes niveles de
educacion obligatoria del Ministerio de Educacion de la Provincia de Cérdoba.

Con fecha 20 de noviembre del afio
2024, en la Localidad de Unquillo, la subsede
particip6 del taller "Reflejar Diversidad:
Politicas de Nifleces y Juventudes Trans y No
Binarias con Enfoque de Derechos" a cargo del
Equipo Técnico del Plan Provincial de Politicas
de Diversidad del Ministerio de Desarrollo
Humano. Este encuentro sobre politicas %
publicas con enfoque de derechos humanos y
diversidad tuvo como objetivo acercar una
mirada respetuosa sobre las intervenciones
vinculadas a las nifieces y juventudes dentro
del Sistema de Proteccion de NNyA.

El dia 28 de noviembre, en la Localidad de Salsipuedes, la subsede participd
en la presentacion del "Plan de Abordaje de la Conducta Suicida en la comunidad
de Salsipuedes", liderado por la Lic. Alejandra Rossi, actual vicedecana de la Facultad
de Psicologia de la UNC. Destinado a lideres comunitarios y educativos, este plan
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busca generar espacios de dialogo y formacién para identificar factores de riesgo,
sefiales de alerta y fortalecer redes de prevencién en la comunidad.

El dia jueves 28 de noviembre del afio 2024, en la Ciudad de Unquillo, el
equipo participé del Conversatorio sobre “Régimen comunicacional, cuota
alimentaria y procesos llevados a cabo en el -
Fuero de Familia de la Provincia”, organizado
por Equipo Técnico de Asesorias Moviles del
Poder Judicial de Cérdoba. En este encuentro,
los participantes reflexionaron y debatieron
sobre como el Fuero de Familia de la Provincia
esta trabajando para proteger los derechos de
NNyA, asegurando que reciban lo que les
corresponde para su desarrollo integral.

La DDNA subsede San Francisco inicio
el afio con un encuentro en la Tecnoteca de la
ciudad junto al Intendente Municipal Damian
Bernarte, representantes de las diferentes
areas municipales y el equipo de la Defensoria
encabezado por la Defensora Amelia Lopez
para trabajar en la articulacién de acciones y
proyectos en conjunto. Se establecieron ejes
de trabajo para fortalecer la proteccion local
de los derechos de los NNyA.

En el mes de junio la subsede fue |nV|tada a participar del acto de
inauguracién de la oficina de la RAAC (Red Asistencial de las Adicciones de Cordoba)
en la ciudad de San Francisco. El acto fue presidido por el Intendente Municipal y
acompafaron representantes de diferentes instituciones de la ciudad.

El dia 8 de julio participamos del acto de refaccion y puesta en valor de la
Residencia Femenina “Alfonsina Storni”, el cual conté con la presencia del
Intendente Municipal Damian Bernarte, el Gobernador de la Provincia Martin
Llaryora, ademas de otros representantes municipales, provinciales y de
instituciones de la ciudad.

En el mes de julio se realizé un encuentro de trabajo entre el equipo
profesional de la subsede; el Secretario de Politicas Sociales de San Francisco,
Mauricio Vaschetto; la Defensora Amelia Lopez; y la Coordinadora General de la
Defensoria, Georgina Tavella. La reunién se llevé a cabo en la sede central de la
Defensoria en la ciudad de Cérdoba, para analizar los progresos realizados en el
programa MUNA de UNICEF Argentina, y se plantearon nuevas lineas de accién de
crianza cuidada y participacion de los NNyA de San Francisco y la region. En agosto,
los equipos continuaron trabajando en la ejecucion del programa MUNA. La
Defensora Amelia Lépez junto a la Coordinadora del Programa, Fernanda Potenza,
realizaron una reunién en San Francisco con el Intendente Damian Bernarte y los
representantes de todas las dependencias municipales. Alli se evaluaron los
avances logrados hasta ese momento y se diagramaron los lineamientos de trabajo
a futuro.
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En el mes de noviembre la subsede fue convocada a participar de una
reunion para trabajar en la elaboracion de un Protocolo de actuacién, trabajo y
articulacion entre todos los organismos que constituyen el sistema de proteccién:
Servicio Local, UDER, Defensoria y todo el gabinete de la SeNAF. Ademas, se puso
en conocimiento el Plan de Metas 2024-2027 y compartimos experiencias con los
representantes de otras localidades. Estuvieron presentes la Defensora Amelia
Lopez, la Secretaria de SeNAF Julia Reartes, representantes de la UDER San
Francisco, del Servicio Local de Nifiez y Adolescencia, y de la Secretaria de Politicas
Sociales de la Municipalidad. También se sumaron representantes del area de nifiez
y adolescencia de otros municipios de la region.

La DDNA subsede Villa Maria, fue invitada al acto de presentacion del
Consejo Local de Infancia y Adolescencia, el mismo es un espacio que fortalece el
Sistema Integral de Proteccion de Derechos de NNyA, ya que la participacion de
referentes/as sociales, comunitarios/as, escolares y gubernamentales, permite la
articulacion y la corresponsabilidad que conlleva el trabajo con chicas y chicos. El
acto se llevé a cabo en el Salon Blanco “Intendente Carlos Emilio Pizzorno” de la
Municipalidad de Villa Maria.

En el mes de junio, la Jueza de Paz de la localidad de Justiniano Posse, Vanesa
Rattalino, presentd el Programa de Facilitadores Judiciales que lanzé el Tribunal
Superior de Justicia. El programa depende de la OEA, el objetivo es que todos los
ciudadanos de un determinado lugar tengan acceso al servicio de justicia. Los y las
ciudadanas pueden acceder de manera gratuita ante un determinado problema o
situacion. Se eligio Justiniano Posse al ser la localidad con mayor estadistica de
violencia familiar del departamento Union.

El dia 30 de agosto, en la Facultad de Educacién y Salud Dr. Domingo Cabred
de la Universidad Provincial de Cordoba, el equipo de la subsede participd del
lanzamiento del Trayecto Formativo “Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes:
territorialidad y politicas publicas”.

¢) Participacion y Promocion de Derechos

Desde el area de Participacion y Promocion de Derechos de la DDNA se lleva
a cabo la coordinacion de los talleres y programas que se desarrollan en los distintos
puntos de la Provincia de Cordoba, en articulacion con las subsedes regionales. A lo
largo del afio se realizaron diversas actividades de participacion y promocion de
derechos con NNyA, familias, docentes y referentes comunitarios de los
departamentos donde se encuentran ubicadas las subsedes.

COLONIA CAROYA

El dia 19 de agosto de 2024 se llevo a cabo el “Taller Sobre Manejo de las
Emociones” en la escuela IPET N° 142 de la ciudad de Colonia Caroya. Este taller
forma parte del programa “Va con Vos” a cargo de la Defensoria. Se realiz6 una
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jornada de dos horas de duracion, en donde
participaron mas de 100 alumnas y alumnos de
segundo afio.

El dia 23 de agosto de 2024, se llevé a cabo la
capacitacion sobre el “Sistema de Promocidon y
Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes”, dirigida a los equipos técnicos de la
region, organizado por la Defensoria conjuntamente
con la Municipalidad de Colonia Caroya, realizada en la
Casa de la Historia y la Cultura del Bicentenario
“Martha Canale” de la ciudad de Colonia Caroya. La
Defensora Amelia Lopez dié inicio a la jornada de
trabajo junto a la Intendenta de la localidad, Paola
Nanini; la Intendenta de Mi Granja, Claudia Acosta; la
Intendenta de Saldan, Carolina Cristori; la jefa comunal
de Colonia Vicente Aglero, Nilda Lauret y la jefa
comunal de Villa Cerro Azul, Natalia Di Pace.

El dia 19 de noviembre de 2024 se llevé a cabo el
“Taller de Proteccion Digital” en la escuela ProA de la
ciudad de Colonia Caroya. Este taller forma parte del
programa de Proteccion Digital a cargo de la
Defensoria. Se realiz6 una jornada de una hora y
: ‘ media de duracion, en donde participaron mas de
ciento noventa aIumnas y alumnos, abordando tematicas relacionadas a la
navegacion segura, groomingy ciberbullying.

COSQUIN

La DDNA subsede Cosquin viene acompafiando el proceso de participacion
adolescente de un grupo de chicas y chicos de la localidad que egresaron el afio
anterior como facilitadores de derechos de la Escuela de Facilitadores de
Participacién Ciudadana.

Como resultado de este proceso,
cuatro adolescentes fueron elegidos por sus
compafieros para representar al grupo de
facilitadores en el parlamento juvenil de
Cosquin durante el periodo 2024; dos como
titulares y dos suplentes, a la par de otros
chicos de diferentes centros de estudiantes,
organizaciones sociales, centros deportivos y recreativos.

Alli presentaron proyectos y articularon con el Concejo Deliberante de la
ciudad. El resto del grupo de participacién asistié a diferentes reuniones mensuales
para el acompafiamiento y presentacién de las propuestas con una mirada de
chicos para la ciudad. Uno de los proyectos mas importantes fue el de organizar La
Estudiantina 2024 por primera vez con la participacién directa y desde la mirada de
adolescentes de la ciudad.
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Asimismo, en el 2024 se consolidé el Taller Literario, un proyecto creado
desde el espacio Activa Participacion, por una adolescente facilitadora de Cosquin
junto a una compafiera de la ciudad de Cordoba, destinado a chicasy chicos de toda
la provincia.

En el ano 2024, se llevaron a
cabo tres talleres de promocion de
derechos: en el mes de septiembre
se realiz6 el “Taller sobre manejo y
regulacion de las emociones” desde
el Espacio Va con Vos de la DDNA,
dirigido a los adolescentes de tercer
afo de la Escuela IPET 60, Escuela :
Sarmiento y Escuela Liceo en el salén Monguillot. Durante el mes de noviembre, se
realizaron dos talleres de Proteccién Digital que contaron con la participacién de
adolescentes de las Escuelas Mariano Moreno, Liceo y Sarmiento. También se llevd
adelante la obra de titeres “el suefio de Juan” destinada a nifias y nifios de la escuela
rural Maidana de Molinari en el marco del Dia Internacional de los Derechos del
Nifio.

La subsede Cosquin fue invitada a participar en actos oficiales de la ciudad,
tales como juramento de la bandera de 5° grado de todas las escuelas primarias de
la ciudad en la plaza Prospero Molina, el aniversario de la ciudad, cierres lectivos y
colaciones de las diferentes escuelas publicas y cierre de la banda municipal de la
ciudad de Cosquin.

CRUZ DEL EJE

La DDNA subsede Cruz del Eje
formo parte de la organizacidn del Festejo
del Dia de la Nifiez en el mes de agosto,
que se llevé a cabo en el predio de la fiesta
del Olivo. El encuentro fue organizado
como iniciativa de la Municipalidad de
Cruz del Eje, con espectaculos, juegos y
sorpresas para nifias y niflos de toda la * A
ciudad. Alli surgieron algunas consultas en relacién a vulneraciones de distintos
derechos que fueron abordadas por el equipo profesional de la subsede.

En el mes de septiembre, la Subsede participé del cierre de la Escuela de
Facilitadores edicion 2024 que se llevo a cabo en Plaza Cielo y Tierra de la ciudad de
Cordoba. El equipo de la subsede convoco y acompafié a un grupo de adolescentes
de la localidad de Cruz del Eje y quedaron en contacto con el equipo de participaciéon
adolescente para sumarse al proceso de la Escuela de Participacion Ciudadana
durante el 2025.
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En el festejo por el dia de la
primavera y del estudiante, la
subsede estuvo presente en el
evento “RECICLATON", con un stand
institucional donde se entregd
folleteria y se orientd sobre las
funciones de la institucién y las vias
de contacto.

En el mes de octubre, por
invitacion de la Escuela ProA, el
equipo participé del taller literario
“Festival de la palabra 2024”, donde
las y los adolescentes trabajaron en torno a la palabra clave “ALAS": a través del arte
plastico, audiovisual y literario se expresaron creativamente, creando una reversion
del cuento de la caperucita donde concientizaron sobre sexting y el uso de las
tecnologias. ; ‘

Hacia fines del mes de
octubre se llevo a cabo el segundo
encuentro del Consejo Regional
Juvenil del Noroeste en la localidad
de San Marcos Sierras, donde
participaron adolescentes de las
localidades de El Quicho, Las Abras,
Serrezuela, Paso Viejo, Tuclame,
Villa de Soto, San Marcos Sierras y
Cruz del Eje. En este encuentro
regional, adolescentes realizaron
distintas dinamicas para dialogar y
reflexionar en torno a sus
intereses, generando un dialogo
intergeneracional con adultos de
distintas instituciones que
escucharon activamente las
expresiones de los grupos.

La subsede estuvo presente en la Expo tecno 2024, realizada en la Escuela
Justo José Pacheco de la ciudad de Cruz del Eje, donde jovenes de las escuelas
técnicas de la region, expusieron sus creaciones. El equipo participé con un stand
institucional con folleteria y asesoramiento para quienes solicitaron orientacién.

En el marco de la conmemoracion del aniversario de la Convencion
Internacional sobre los Derechos del Nifio, se realiz6 la obra de titeres “El suefio de
Juan”en la Escuela Justo José Pacheco. A través de la actividad artistica, se abordaron
derechos establecidos en la Convencién como el derecho a la educacion, salud,

—
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integridad y el derecho a la familia.
Participaron 80 nifias y nifios de nivel inicial
y primario de la Escuela.

En el mes de diciembre, se llevé a
cabo el tercer encuentro del Consejo
Regional Juvenil del Noroeste en La
Casona Espacio Circular de la ciudad de
Cruz del Eje, con la participacion de
adolescentes de las localidades de El
Quicho, Las Abras, Serrezuela, Paso Viejo,
Tuclame, Villa de Soto, San Marcos Sierras,
Dean Funesy Cruz del Eje.

VILLA CURA BROCHERO

En el 2024, se dio continuidad al
proyecto del festival artistico integral “Del
Derecho y del Revés” que inicié en el afio
2023. Este festival se llevd a cabo en la regidn oeste de la provincia de Cérdobay la
subsede Cura Brochero participé acompafando diversas intervenciones culturales
y artisticas para NNyA.

La realizacion de este proyecto estuvo a cargo de la Asociacion de Gestoras
Culturales de Colectivas Artisticas y del Colectivo Titiriseres de Traslasierra, tuvo
como objetivo principal el contribuir a garantizar el
derecho de acceso a los consumos culturales por
parte de NNyA en las zonas del Oeste Cordobés.
También buscd promover la reflexion sobre los
derechos adquiridos consagrados en la CDN;
fomentar la creacidon artistica y cultural en las
comunidades; crear espacios de encuentro y disfrute
que fomenten la convivencia saludable; y generar
redes entre las organizaciones locales para promover
el derecho a la cultura y la construccion de
ciudadania.

El acompafiamiento de la subsede no solo
implico hacer llegar estas experiencias de
participacion, juego, y recreacion a NNyA de la regidn
sino también visibilizar la institucion y su
funcionamiento en la zona.

El Festival se desarrollé en distintas localidades de los departamentos de
Pocho, San Alberto, San Javier y Minas. La propuesta alcanz6 a un total de 850 NNyA
que participaron de los talleres en las localidades de Los Molles, Luyaba, Los Pozos,
San José, La Cortadera, Los Quebrachitos, Las Tapias, Salsacate, San Carlos Minas 'y
Villa Cura Brochero.

A lo largo de los encuentros se desarrollaron experiencias enriquecedoras
para los participantes, logrando un fuerte vinculo entre las comunidades y el arte.
Cada encuentro fue disefiado no sélo para acercar a chicas y chicos a las artes, sino
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también para promover el conocimiento y la reflexién
sobre sus derechos, a través de los talleres de titeres,
grabado, modelado en arcilla, murales colectivos y talleres
de mascaras.

LABOULAYE

En el mes de julio del 2024, la DDNA subsede
Laboulaye junto al Espacio Va Con Vos llevaron a cabo tres
talleres sobre el Manejo y Regulacion de las Emociones en
escuelas de la ciudad. A través del taller se promovieron
estrategias de reconocimiento de las emociones propias y
de los demas; para favorecer
herramientas de regulaciéon
emocional que permitan vincularse
de una manera positiva con los
demasy la comunidad;y se brind6 un
espacio de reflexion sobre los
pensamientos y la accién ante la
emocion.

El primer taller se llevé a cabo
en el centro educativo Lucio Victorio
Mansilla, con alumnos de 1° a 6°
grado, participaron cincuenta nifias y
nifos, que demostraron un gran
interés cuando era requerida su
opinidn o intervencion. Se realizaron
actividades  referidas al tema,
presentandose videos y propiciando
la participacion activa de los
presentes, manifestando en grupos
de trabajo cuales eran las posibles
herramientas con las que se
contaban al momento de expresar
las emociones.

Posteriormente se visité el I.P.E.M. N° 278 Islas Malvinas, donde se realiz6 el
taller con alumnos de 1°y 2° afio, participaron mas de 80 chicas y chicos. Realizaron
las actividades propuestas, trabajando en grupos, fomentando el dialogo y el
respeto hacia las ideas de sus compafieros.

Para culminar, el taller se llevd a cabo en el Centro Educativo Leonor de
Tejeda, donde participaron alrededor de 50 chicos de 1° a 6° grado, fueron invitadas
a concurrir las familias de los alumnos, logrando gran afluencia de adultos siendo
de suma relevancia ya que son ellos quienes acompafan a las infancias y es de vital
importancia su interiorizacion en temas como los tratados. Se propuso una
actividad donde nifias y nifios junto a los adultos que los acompafaban debian
manifestar situaciones de la vida cotidiana que se correspondieran al sentimiento
que les habia tocado y cémo actuarian ante ello teniendo en cuenta las
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herramientas que se habian expuesto en el taller. Las conclusiones expuestas
fueron diversas y se logré un dialogo entre nifias, nifios y adultos que culminé con
una actividad recreativa en la que todos participaron.

LAS VARILLAS

A lo largo del aflo 2024, distintos
medios radiales y televisivos de Las Varillas,
invitaron a participar a la subsede de
diversas entrevistas y notas periodisticas,
con el fin de visibilizar el trabajo de la
defensoria y de la Subsede en particular.

En el mes de abril, el equipo de la
subsede junto al grupo de facilitadores
varillenses, visitaron todos los 4to afios de
las escuelas secundarias del municipio de
Las Varillas para presentarles la Escuela de
Facilitadores de participacién ciudadana
edicién 2024. Los facilitadores contaron a
los adolescentes de qué se trata la escuela,
y la importancia de estos espacios de
participacion adolescente, escucharon sus
voces y trabajaron juntos para una
ciudadania mas inclusiva.

En el mes de junio, se llevd a cabo
una representacion teatral denominada “LA
SILLA VACIA” con la organizacion del equipo
de la Secretaria de Salud del
municipio. Participaron los alumnos de
quinto y sexto afio de todas las instituciones
educativas varillenses, luego se reflexiond
sobre las consecuencias de la violencia, no
sélo en quién la sufre directamente, sino en quienes son testigos de ésta, se
brindaron las posibilidades y herramientas para su mitigacion.

En el mes de julio, la subsede Las Varillas participé de las acciones por la
SEMANA DE LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES, organizada desde la Secretaria de
Salud del municipio. En el Dia internacional de la Lucha contra el uso indebido y el
trafico ilicito de drogas, la referente de la subsede y los equipos técnicos municipales
realizaron distintas actividades junto a los estudiantes de 6to grado de todas las
instituciones educativas del municipio. El encuentro se llevd adelante en la Plaza San
Martin de la ciudad.

El dia 30 de julio el equipo de la subsede junto a la Secretaria de Salud Lic.
Paola Olivero y tres jovenes facilitadores varillenses formaron parte de uno de los
encuentros del Precongreso: Participacién Ciudadana y Descentralizacion con foros
de participacion adolescente. El Precongreso fue un evento preparatorio para el
Tercer Congreso Nacional de Participacion Ciudadana y Descentralizacion, y buscé
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reunir vecinos para compartir ideas y
propuestas para transformar la ciudad
de Coérdoba. Durante dicha jornada
participaron funcionarios, concejales,
representantes de universidades,
instituciones 'y organizaciones para
escuchar propuestas y trabajar en
conjunto con todos los participantes.

En el mes de septiembre, se llevo
a cabo la “JUNTA DE ESTUDIANTES",
jornada organizada por las escuelas
primarias de Las Varillas dependientes
de la Zona 2340 y el Equipo Técnico
Interdisciplinario del Municipio.
Participaron mas de  doscientos
estudiantes de 6° grado de Las Varillasy ==
de la regidén. La actividad contd con
talleres y espacios para reflexionar a
través del juego y la recreacién, sobre los
cuidados y wusos de las nuevas
tecnologias y redes sociales. Para
finalizar las actividades, el equipo de
Proteccién Digital de la DDNA dict6é una charla taller sobre la tematica trabajada,
con el objetivo de concientizar sobre las problematicas reales en el uso de TICs en
nifias, nifios, adolescentes y la promocién de buenas practicas para un uso seguro
de las TICs y la formacion de futuros lideres digitales.

Ademas, en el mismo mes se llevd adelante el Cierre de la Escuela de
Facilitadores de Participacion Ciudadana Edicion 2024 de la Defensoria, en Plaza
Cielo y Tierra de la ciudad de Coérdoba. La referente de la Subsede junto a doce
adolescentes varillenses participaron de la jornada. Se realizd la entrega de
certificados a chicas y chicos que formaron parte de esta escuela para formarse
como facilitadores de derechos. Ademas, compartieron qué es lo mas importante
que se llevaron de esta experiencia. Posteriormente, cinco jévenes compartieron
Sus experiencias en proyectos y/o organizaciones de participacion ciudadana joven
a las y los adolescentes de la Escuela de '
Facilitadores. Para finalizar, adolescentes, jévenesy
adultos participaron de una actividad grupal en
donde pusieron en comun aprendizajes, suefios,
dificultades y consejos sobre su rol de participaciéon
ciudadana.

El dia 2 de noviembre, la referente de la
subsede y el Intendente de la ciudad, fueron
invitados a una charla que organizo el nivel inicial
de la Escuela Dalmasio Vélez Sarsfield, en el marco
del proyecto “DARLE VOZ A LAS INFANCIAS".
Durante el encuentro, se abordaron los derechos




de los nifios y se respondieron las consultas que las nifias y nifios le hacian sobre
diferentes temas como el derecho a la identidad, a la salud, a la educacion, etc.

El 9 de diciembre, alumnos de 3er
grado del Instituto Privado Almafuerte,
visitaron las instalaciones de la subsede de
la Defensoria, conversaron con el equipo
sobre el funcionamiento del organismo, los
derechos de NNyA, los nifios realizaron
consultas diversas y reflexionaron sobre sus
actividades en la escuela, fuera de ella y
entre los pares.

MALVINAS ARGENTINAS

A lo largo del afio, se llevaron a cabo diversas acciones de promocion de
derechos de nifias, nifios y adolescentes, siempre en un marco de trabajo
colaborativo con distintos referentes y areas.

Durante los meses de mayo y junio, el equipo de la subsede estableci6é un
didlogo continuo con Maria Tula, referente de Salas Cuna en Malvinas Argentinas, y
Luciana Burdisso, Subsecretaria de Bienestar del Municipio. A partir de estas
comunicaciones colaborativas, se planific6 conjuntamente la realizacién de una
charla-taller sobre crianza respetuosa dirigido a cada una de las tres Salas Cuna
existentes en Malvinas.

En estos encuentros se trabajo
con las familias y se conté con la
participaciéon de las trabajadoras que
forman parte del equipo educativo. El
principal objetivo fue fomentar la
reflexion sobre buenas practicas
respecto al cuidado infantil mediante la
socializacion de informaciéon relevante
para esta etapa crucial del desarrollo -
humano. Ademas, se compartieron pautas orlentadas haC|a la prevencion y
deteccion temprana de situaciones de vulneracion de derechos. Se gener6 un
espacio para que los familiares pudieran dialogar acerca sus experiencias como
cuidadores; esto incluyé compartir miedos e inseguridades, asi como plantear
preguntas sobre los desafios que implica acompafiar a nifias y nifios durante sus
primeros afios.

Durante el mes de junio se llevaron a cabo una serie de encuentros
intersectoriales en el marco del Mes de la Prevencion del Consumo de Drogas. En
estas mesas, el equipo de la subsede mantuvo reuniones de trabajo con referentes
de la Red Asistencial de Adicciones (RAAC), del Servicio de Proteccién de Derechos y
profesionales de la Subsecretaria de Bienestar del Municipio Malvinas Argentinas.
Estas alianzas estratégicas permitieron consensuar acciones que no solo difunden
la importancia del tema, sino que también promueven una campafia integral de
sensibilizacion.
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Como resultado, se gesto la iniciativa para realizar
una jornada culminante llamada "Cierre de la Semana de
la Prevencion de Adicciones”, que se llevo a cabo dentro
del marco de la Feria de Malvinas Argentinas, el dia
sabado 29 de junio. Estudiantes de secundarios de
Malvinas Argentinas, fueron quienes llevaron a cabo
actividades ludicas sobre la tematica para nifias y nifios
que asistian a la feria.

Asimismo, la subsede propuso actividades
culturales a cargo de artistas locales como el Taller
Cultural Seminare y el espacio musical “Tam Tam Tam”,
donde nifias, nifios y adolescentes pudieron expresarse
artisticamente mediante una muestra musical. Esta
jornada se complementé con stands informativos sobre
consumo y servicios como el Centro Preventivo y Testeos
para Infecciones Transmitidas Sexual (ITS). Cabe destacar
gue para esta actividad se articulé también con el area
municipal correspondiente a Salud.

El sdbado 24 de agosto se llevd a cabo el festejo por el Dia de las Nifieces,
organizado en colaboracién con el Area de Vinculacié6n Comunitaria de la
Municipalidad de Malvinas Argentinas. Este evento tuvo como protagonistas a nifias
y nifios que participaron en los distintos merenderos del municipio. Para esta
celebracion, el equipo de la subsede convoco a las nifias y los nifios a la Cooperativa
de Agua de Malvinas Argentinas, donde disfrutaron del espectaculo "Abuela Lluvia",
presentado por el Grupo de Teatro Circular. Esta actividad no solo buscé brindar un
espacio recreativo para los mas pequefios, sino también promover su desarrollo
integral y fortalecer lazos comunitarios que fomenten su derecho al juego y al
disfrute cultural.

El dia domingo 25 de agosto el equipo de . 7=y
la subsede Malvinas Argentinas participé del ' e
festejo del dia de las nifieces que se realizé en
el municipio de Monte Cristo. Desde la oficina
de nifiez adolescencia y familia de la
municipalidad de Monte Cristo conjuntamente
con la subsede se organizé una propuesta
invitando a que escriban como les gustan a los
nifios ser cuidados y que las y los adultos
puedan escribir como cuidan a los nifios. Muchas personas
pudieron participar de esta propuesta, realizando valiosos
aportes: “crianza con amor”, "“acompafando en todo
momento”, “apoyando en sus decisiones”, “con abrazos”,
“me gusta que me cuiden jugando conmigo”. Se genero un
espacio de intercambio entre familias y nifios, donde
compartieron sus distintas miradas y pusieron en palabras
lo que cada uno creia y sentia.




El sabado 31 de agosto, la subsede participd del festejo por el Dia de la Nifiez
en Malvinas Argentinas, celebrado en el Polideportivo de la Segunda Seccién. Este
evento promovioé un espacio inclusivo y festivo, donde se ofrecieron diversas
actividades como musica, espectaculos y multiples juegos que permitieron a nifias
y nifios disfrutar junto a sus familias.

En el mes de septiembre la subsede
particip6 del encuentro de Cierre de la
Escuela de Facilitadores 2024,
acompafiando a un grupo de veinte
adolescentes de Malvinas Argentinas. Para
garantizar que pudieran asistir, se
coordiné con la Municipalidad local para
asegurar su movilidad y acompafiamiento.
La participacién abarcod estudiantes de
diversas escuelas secundarias, quienes
tuvieron la oportunidad de compartir sus
experiencias y reflexiones.

A raiz de las comunicaciones con el
equipo local de Proteccién de Derechos de
Monte Cristo, el equipo de profesionales
de la subsede articulé acciones con el
equipo interdisciplinario de la Escuela
Parroquial Monte Cristo. A partir de una
primera solicitud, se acordd la realizacion
de dos talleres: uno enfocado en la sexualidad responsable y otro centrado en el
manejo saludable de redes sociales e internet. En el mes de octubre se llevo a cabo
el primer taller sobre sexualidad responsable, a cargo del equipo Va con Vos de la
DDNA. Se abordaron temas como identidad, vinculos y consentimiento mediante
una metodologia participativa y ludica.

El 24 de octubre, los chicos y chicas de
quinto y sexto grado participaron en un taller
sobre proteccién digital dictado por el equipo
de DDNA. En esta sesion se trataron temas
importantes como el grooming y estrategias
para garantizar un uso seguro de
aplicaciones y paginas web. Los chicos vy
chicas compartieron experiencias
personales, lo que les permitié reflexionar
sobre los riesgos asociados al entorno digital
y las medidas que pueden adoptar para
navegar mas seguros.

En el mes de noviembre se celebro la
segunda edicidon de la Jornada Intercolegial
Deportiva para estudiantes secundarios de las Escuelas de Malvinas Argentlnas La
subsede formé parte del equipo interinstitucional encargado de coorganizar este
evento. Esta iniciativa se origin6 a partir de la demanda activa y el protagonismo
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juvenil, liderada por un grupo organizado de joévenes, bajo el acompafiamiento
profesional de Vanina Barboza, integrante del equipo municipal de la Subsecretaria
de Bienestar.

Este evento fue concebido y disefiado por los propios jovenes participantes,
quienes tomaron decisiones clave sobre su formato y desarrollo. Desde las
instituciones involucradas -que incluyen areas como salud, vinculacién comunitaria
y RAAC- se brindé apoyo y acompafiamiento a este proceso participativo.

El enfoque central del evento radic6 en fomentar el intercambio entre
jévenes provenientes de diferentes espacios educativos, promoviendo asi el
deporte y la recreacidn como herramientas inclusivas para el fortalecimiento del
tejido social. Durante la jornada intercolegial se vivio un ambiente festivo y ludico
que reflejo los objetivos planteados desde su inicio.

RiO CUARTO
La DDNA subsede Rio Cuarto participd de la 90° Exposiciéon Nacional,
Ganadera Industrial y Comercial que se desarrollé en la ciudad. A través de un stand
informativo, el equipo de la subsede dialogd con cientos de vecinos y vecinas que
se acercaron a realizar consultas. Ademas, recibieron a nifias y nifios de distintas
escuelas de Rio Cuarto que pasaron por el stand a conocer la DDNA.

En el mes de noviembre, en articulaciéon con §
el equipo de Proteccién Digital, la subsede organiz6
y convocO para la realizacion de un taller de
proteccion digital destinado a adultos responsables
de NNyA pertenecientes a distintas instituciones de
la ciudad.

En esa linea, en el mes de diciembre se
realiz6 un taller de proteccion digital en el colegio
Instituto Lanteriano La Merced de Rio Cuarto.
Participaron del mismo 120 alumnos de segundo y
tercer afio de dicha institucion. Grooming, bullying,
ciber abuso y apuestas online fueron las tematicas
desarrolladas.
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SAN FRANCISCO

En el mes de agosto el equipo de la
DDNA subsede San Francisco celebro el Mes
de las Infancias junto al Consejo Municipal de
Nifiez 'y Adolescencia. Se realizaron
actividades recreativas en las plazas Primero
de Mayo, Septiembre, Savio y Vélez Sarsfield,
donde niflas y nifios de la ciudad participaron
junto a sus familias de juegos y sorteos.
Ademas, hubo animadores, payasos y una
banda de rock integrada por chicas y chicos
qgue le pusieron alegria y color a la jornada
festiva.

En el mes de septiembre, en el marco
del ciclo “Encontrarnos: herramientas para
una crianza respetuosa y amorosa’, la
subsede San Francisco junto al Consejo
Municipal de Nifiez y Adolescencia organizé
una charla-taller en el Superdomo de la
ciudad, a cargo de la Dra. Cecilia Pasamonte
y la Lic. Florencia Magni. La charla fue abierta
para todo el publico y apunt6 a acompafar a
los adultos a cargo de la crianza para el fortalecimiento de los vinculos respetuosos,
amorosos y estimulantes para las infancias.

Se desarrollaron dos talleres desde el Espacio “Va con Vos” para chicas y
chicos. Uno de ellos fue sobre “Manejo y regulacion de las emociones” y estuvo

destinado a 50 adolescentes de segundo, £ Bk
tercero y cuarto afio de la escuela IPET N° ;

264 Teodoro Asteggiano. El segundo taller
fue sobre “Prevencion del acoso entre
pares” para 90 alumnos de quinto y sexto
grado de la escuela José Maria Paz, y de
primer afio de la escuela IPET N° 264




Teodoro Asteggiano. Los resultados fueron muy satisfactorios atento a que en
ambos talleres los NNyA participaron activamente manifestando inquietudes,
preguntando, dando sus opiniones y realizando las diferentes actividades
propuestas por los talleristas. Colabord en su realizacion la Secretaria de Politicas
Sociales de la Municipalidad de San Francisco.

En el mes de noviembre, continuando el ciclo de charlas “Encontrarnos:
herramientas para una crianza respetuosa y amorosa”, el Consejo Municipal de
Nifiez y Adolescencia junto al equipo de la subsede organiz6 en la Tecnoteca de la
ciudad una nueva charla-taller en la cual se habld sobre “Limites en la primera
infancia”. Estuvo a cargo de las disertantes Dra. Cecilia Pasamonte y Lic. Florencia
Magni, y tuvo como destinatarios a los adultos a cargo de la crianza.

Por dltimo, el dia 20 de
noviembre, en el marco del Dia Mundial
de la Infancia, junto con el Consejo
Municipal de Nifiez y Adolescencia, se
realizaron intervenciones en todas las
escuelas del nivel primario de la ciudad.
Dicha actividad se extendié durante los
dias 20, 21 y 22 del mismo mes y
consistié en la lectura de un cuento para
que las chicas y chicos conozcan sus
derechos, particularmente los
contemplados en la Convencion de los
Derechos del Nifio, y posteriormente se
les dio participacibn mediante la
confeccion de un afiche donde ellos
debian asociar imagenes con los
correspondientes derechos de acuerdo
a la lectura realizada previamente.

VILLA MARIA

La participacion entendida como proceso
contiene una serie de caracteristicas: considera a las
personas como sujetos capaces de comprender su
propia realidad; construir opiniones propias en torno
a ella, identificando necesidades y deseos, asumir la
capacidad de poder expresarla y comprometerse de
modo protagoénico en la resolucion de problemas
comunes y en la construccion de alternativas y
proyectos. De aqui se desprende que conlleva
necesariamente una labor educativa y un ejercicio
ciudadano, en una relaciéon intergeneracional entre
personas adultas y nifias, niflos y adolescentes. Es
por eso por lo que se hace necesario acompafiar y
apoyar los procesos participativos.
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Desde el aflo 2022, la DDNA subsede Villa Maria
viene realizando un proceso de acompafiamiento a
adolescentes de la regidon en distintas propuestas de
participacion ciudadana. En el 2024, el equipo de la
subsede acompafié a chicos y chicas en la propuesta de la
Escuela de Facilitadores de Participacion Ciudadana, tanto
en los encuentros virtuales, las discusiones
intergeneracionales, y los encuentros de Laboratorios de
Participacién que se realizaron de manera presencial. En
ese marco, en el mes de julio los adolescentes del Instituto
Privado Dalmacio Vélez Sarfield de la localidad de
Justiniano Posse a través de la subsede y en articulacion
con el equipo de Participaciéon Adolescente de la DDNA,
fueron parte del PreCongreso de Participacién Ciudadana
y Descentralizacién organizado por la Municipalidad de
Cordoba en el CPC de ruta 20. En primera instancia
participaron de una actividad, y luego facilitaron en el foro
a grupos de adultos y jovenes.

El dia 12 de septiembre en la ciudad de Cordoba se
desarroll6 el encuentro presencial de Cierre de
Protagonismo Ciudadano Adolescente en Plaza Cielo y

Tierra. La subsede acompafié a los y las adolescentes de Justiniano Posse que ya
venian desde afios anteriores participando, y nuevos jovenes que se sumaron este
afio a ser parte de la Escuela de Facilitadores. Participaron de todos los colegios de
la localidad: Instituto Privado Dalmacio Vélez Sarfield, Instituto Privado Virgen Nifia,

Instituto Privado San José y IPET N° 145.

Por otra parte, se realizaron dos talleres en la localidad de La Playosa sobre
la tematica “Prevencion sobre Acoso entre Pares”, destinado a alumnos de 1°y 2°
afio del IPET Ramiro Sanchez, y a alumnos de 1°y 2° afio del Instituto Pedro Goyena.

El equipo profesional de la subsede
participé de distintas capacitaciones tales
como y conversatorios para fortalecer su
formacion: Conversatorio virtual con
actores judiciales sobre perspectivas de
infancias para un abordaje integral de los
casos de violencia sexual hacia NNyA;
videoconferencia sobre “Aspectos Practicos
del Derecho Penal y Procesal Penal
Adolescente”, ambos organizados por el
Centro de Capacitacion Ricardo Nufiez.

132



XIl. COMUNICACION,
REDES Y PRENSA



XIl. COMUNICACION, REDES Y PRENSA

A. Comunicar con perspectiva de derechos

Comunicar con perspectiva de derechos es mas que un desafio: es una
responsabilidad. Esto implica garantizar que toda accion de comunicacion se base
en el respeto y la promocién de los derechos fundamentales de chicas y chicos,
reconociéndolos como protagonistas y sujetos plenos de derechos. En este
sentido, en el Area de Comunicacién y Prensa de la Defensoria no sélo se busca
transmitir mensajes, sino construir narrativas que resalten su voz, sus realidades y
sus historias, colocandolos en el centro de la conversacidn social. Desde esta area,
se trabaja diariamente para que cada contenido publicado sea una herramienta
para visibilizar, proteger y fortalecer los derechos de la nifiez y la adolescencia.

El enfoque de derechos debe estar presente tanto en las imagenes como en
el lenguaje y los conceptos utilizados. Las palabras tienen un peso crucial, ya que
configuran las percepciones y pueden perpetuar estigmas o generar empatia y
comprension. Es por eso que este enfoque debe formar parte de una estrategia de
incidencia en la agenda de politicas publicas, logrando que las nifias, nifios y
adolescentes sean reconocidos como una prioridad en todas las acciones del
Estado. Ademas, comunicar con perspectiva de derechos no es un acto aislado, sino
un proceso continuo que acompafa sus trayectorias, respetando sus contextos y
promoviendo su protagonismo.

Poner a la nifiez y la adolescencia en el centro de la agenda no solo significa
hablar de ellas y ellos, sino también trabajar activamente en la construccién de
acciones que reflejen sus necesidades, preocupaciones y aspiraciones. Desde este
espacio y durante todo el 2024, se promovi6 que las acciones de comunicacion sean
un puente entre la sociedad, las instituciones y la infancia, contribuyendo a generar
entornos de proteccion, respeto y participacion activa para las nuevas generaciones.
Este compromiso impulsa a la Defensoria a seguir avanzando en la construccion de
una sociedad mas justa, inclusiva y equitativa para todos.

B. Comunicacién Digital

El Area de Comunicacién, Redes y Prensa de la Defensoria gestiona la
comunicacién externa de la institucion, a la vez que colabora transversalmente con
otras areas de la DDNA. Se encarga de cubrir actividades, eventos y actos; difundir
contenidos en medios locales y provinciales; disefiar materiales graficos,
informativos y audiovisuales; y administrar un aula virtual con cursos sobre infancia
y adolescencia dirigidos a adultos.

Ademas, gestiona las redes sociales de la Defensoria y paginas web, donde se
difunden campafas, actividades y capacitaciones, comparte contenido de aliados
estratégicos, y se receptan consultas y casos para derivarlos a equipos
interdisciplinarios. Estas plataformas son: Instagram (@defensoriacba), Facebook
(Defensoria de las nifas, nifios y adolescentes de la Provincia de Cdérdoba), X
(@DefensoriaCba), YouTube (Defensoria de nifias, nifios y adolescentes Cérdoba),
paginas web (https://ddna.cba.gov.ar/ ;  http://hayotraforma.com.ar/ ;
https://www.ddnaprotecciondigital.com/).
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El area también desarrolla campafias, guias y capacitaciones de sensibilizacion
y prevencion, asegurando su correcta ejecucion con enfoque en derechos.

Durante el 2024, se realizé la correccidon y edicion grafica de las guias del
programa “Cuidar para Crecer” (ddna.cba.gov.ar/crianza-cuidada-2), y se
desarroll6 el contenido de cuatro de ellas: “Juegos en linea: previniendo riesgos”,
“Apuestas en linea: prevencion en NNyA", “Acompafiar a chicas y chicos en entornos
virtuales" 'y “Prevencion del bullying o acoso entre pares”. Todas estas guias se
elaboraron junto a otros profesionales especializados en las tematicas, y con un
enfoque preventivo y de acompafiamiento a chicas y chicos.

Durante el 2024 se realizaron dos campafias audiovisuales centradas en el
cuidado, el acompafiamiento y la prevencion. La primera, “Cuidar la Crianza”, se
enfoca en la escucha a NNyA, tener en cuenta sus opiniones y sentimientos, y que
“Hay Otra Forma” de cuidado y crianza, basados en el didlogo y el respeto.

Por otra parte, la segunda campafia se enfoco en la prevencion del consumo
de sustancias y conté con varios videos cortos mostrando diversas situaciones en
las que chicas y chicos podrian estar consumiendo, pero eligen no hacerlo.
Asimismo, cuenta también con un video dirigido a adultos que refuerza la
importancia del acompafiamiento y la contencion de las familias y adultos. Dicha
campafia contd con dos slogans, la primera dirigida a adolescentes: “La vida es un
viaje unico, elegi vivirla sin adicciones”, El segundo slogan, para los adultos: “La vida es
un viaje unico, acompafialos a vivirla sin adicciones”.

a) Interaccion con la comunidad

A lo largo del afio 2024, las redes sociales DONA 1942 9,107 552
. publicaciones  seguidores seguidos
Instagram, Facebook y X (anteriormente
. . . Defensoria de Nifiez Cba
Twitter) fueron los principales canales  sewiciopibicoy gubermamental

Asesoramiento y orientacién. Promocién de derechos.

utilizados para difundir contenido relacionado )4 22 e i 351006053 851 4020803
con la Defensoria. A través de estas Eggﬁoaso Larrafiaga 94, Nueva Cérdoba, Cérdoba, Argentina
plataformas, se publicaron campafias propias
sobre temas que afectan a NNyA, ademas de @ == o W &
iniciativas realizadas en colaboracién con otros
ministerios. Asimismo, se compartieron
publicaciones especificas vinculadas a fechas
relevantes relacionadas con los derechos de la
infancia y la adolescencia.

También se promovieron y difundieron
diversas acciones y actividades, tanto virtuales
como presenciales, organizadas por la

Protec. Digital Crianza Foros Promocién Event:

Municipio
Unido por la

institucion o ejecutadas por sus funcionarios. e Nikezy o

Adolescencia

Estas redes sociales se consolidaron como un :
espacio de consulta y dialogo abierto con la sociedad, permitiendo a los usuarios
dejar sus preguntas y comentarios los 365 dias del afio, en cualquier horario.
Durante el 2024, la Defensoria incrementé significativamente su presencia
virtual, lo que resulté en un mayor nivel de interaccién con los usuarios. En este
periodo, se sumaron 716 nuevos seguidores a la FanPage de Facebook y 2.659 en
Instagram, alcanzando un total de 17.716 seguidores en Facebook y 9.107 en
Instagram al cierre de dicho afio.
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Si bien muchas consultas, solicitudes de asesoramiento y acompafiamiento
por casos particulares continuan realizandose de forma presencial, cada vez mas
usuarios optan por canales virtuales. Durante este periodo, se respondieron todos
los mensajes y comentarios recibidos, proporcionando la informacién solicitada y,
en casos especificos, derivando las consultas al drea de Asistencia de la Defensoria
para su seguimiento y resolucion.

En términos de alcance de las publicaciones en redes sociales (es decir,
usuarios que vieron el contenido al menos una vez), se registr6 un total de 758.600
personas alcanzadas en Facebook y 721.400 cuentas en Instagram entre el 1 de
eneroy el 31 de diciembre de 2024.

C. Comunicaciéon y prensa en medios tradicionales y digitales

En la ultima década, las redes sociales y las plataformas digitales se han
consolidado como herramientas fundamentales para la comunicacién y difusion de
mensajes en distintos formatos, gracias a su amplio alcance, versatilidad y
funcionalidades. Durante el 2024, la Defensoria continué integrando estos medios
como parte central de su estrategia de comunicacion digital, enfocada en la
implementacion de campafias de promocion y concientizacién sobre los derechos
de NNyA.

El alcance significativo de estas herramientas permitié fortalecer el vinculo
con la sociedad a nivel provincial y nacional, ademas de participar activamente en
eventos de relevancia internacional. Su capacidad para superar barreras fisicas,
geograficas y temporales ha sido clave para garantizar un acompafiamiento
constante y accesible ante consultas relacionadas con situaciones de vulneracion de
derechos.

Alo largo del afio, la Defensoria impulsé campafias centradas en abordar las
problematicas actuales que afectan a la infancia y adolescencia, en donde los
medios digitales fueron herramientas clave para difundirlas junto a nuevas
oportunidades de participacion y formacién con perspectiva de derechos.

En este marco, los medios de comunicacién tradicionales mantuvieron su
relevancia como canales fundamentales tanto a nivel local como nacional. Desde el
area de Comunicacion y Prensa, se trabajo durante el 2024 para fortalecer la
presencia de chicas y chicos en la agenda publica, promoviendo un tratamiento
mediatico responsable, con perspectiva de derechos y de calidad sobre las
tematicas que les conciernen.

a) Comunicacion y Difusion en Medios Digitales

Durante el 2024, se realizaron campafias comunicacionales a través de las
redes sociales oficiales. El objetivo de estas fue el de visibilizar distintos temas que
afectan a NNyA y generar conciencia en la sociedad sobre las problematicas que
atraviesan. Estas fueron publicadas en las cuentas oficiales de Facebook, Instagram,
X'y, cuando se tratase de videos, también se compartieron en nuestro canal de
YouTube:
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Campana “Cuidar la Crianza”
Para dar inicio a “Cuidar la
Crianza”, una estrategia integral de
acompafiamiento para una crianza
cuidada, se realizd6 un spot
audiovisual sobre crianza cuidada.
En el mismo se explicaron las bases
de una crianza respetuosa 'y Una crianza cuidada asegura
responsable, el objetivo del mismo un mejor presente
fue el de crear conciencia en la sociedad sobre la importancia de acompafiar a NNyA
en cada momento de su vida para construir un mejor presente y un futuro mas
sélido. Se puede encontrar en: https://www.youtube.com/watch?v=8ZaPfuxQBGg.
En las tres redes sociales y en youtube se compartieron ademas todas las
acciones realizadas en el marco de “Cuidar la Crianza” como asi también, se
difundieron herramientas para acompafar a chicas y chicos frente a distintas
problematicas.

g

Campana para concientizar sobre el consumo del alcohol y otras sustancias

Se realizd una campafia
comunicacional sobre el consumo de
alcoholy otras sustancias en adolescentes.
Esta campafia se desarrolldé en 4
producciones audiovisuales: dos dirigidas g i
a un publico adulto bajo el lema “La vida -vIAgE Gico, | ;
es un viaje Gnico, acompafalos a vivir [EEEEE -
sin adicciones”, cuyo objetivo fue el de
generar conciencia en como acompanar a
las y los adolescentes frente a esta problematica y dos dirigidas a un publico mas
juvenil, bajo el lema “la vida es un viaje Unico, elegi vivirla sin adicciones”
brindandoles herramientas y generando conciencia sobre una vida saludable libre
de adicciones.

Estas producciones fueron publicadas en las tres redes sociales de la
Defensoria y en el canal de Youtube. Lista de reproducciéon de los 4 videos
mencionados:
youtube.com/playlist?list=PLXdxSIZhcTKzUmIxgxIK87mc9Qf3E1Sea&si=jnZ5WtXT]k
RIfhsC

VIA.I E (!NICO

© 2,027 1,255

= Ordenar

La vida es un viaje tnico, acompafialos a vivir sin

—
adicciones
= e . Defensoria de nifias, nifios y adolescentes Cérdoba *
A 4 0:41

——
"‘ »

La vida es un viaje

La vida es un viaje tnico, elegr vivirla sin
adicciones_Parte 3

Defensoria de nifias, nifios y adolescentes Cérdoba «

La vida es un viaje tinico, elegi vivirla sin adicciones -

dnico, elegi vivirla sin ...
o Parte 2

@ ceetensoria de i, niios

List eproduccs o eos - 0 visualizaci -

Defensoria de nifias, niflos y adolescentes Cérdoba *

Defensoria de nifias, nifios y adolescentes Cérdoba *

La vida es un viaje unico, elegi vivirla sin adicciones -
Parte 1
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b) Comunicacion, Difusion y Prensa en Radio, TV, Medios Grdficos y Digitales

Durante el afio, los medios graficos, radiales y televisivos de Cordoba, del
interior de la provincia y a nivel nacional difundieron las campafias de
concientizacién desarrolladas por la Defensoria, asi como las diversas iniciativas en
las que participé. Ademas, la Defensora Amelia Lépez fue consultada en multiples
entrevistas para abordar problematicas que impactan en la calidad de vida de NNyA
y que limitan el pleno ejercicio de sus derechos.

Desde el Area de Prensa y Comunicacién, como todos los afios, se llevé a cabo
un clipping o monitoreo diario de medios, reflejando las apariciones de la
Defensoria en la prensa. Estas acciones de comunicacién y difusién lograron un
significativo impacto en las audiencias, consolidando la presencia institucional en el
ambito mediatico.

D. Las voces de las chicas y los chicos en los medios de comunicacién

Desde la Defensoria se considera fundamental incorporar las voces de NNyA
en los medios de comunicacion para respetar su derecho a ser escuchados y que su
vOz sea tenida en cuenta.

Frente a los resultados del Monitoreo de Medios anual, el cual refleja que, en
su mayoria, las noticias en donde se mencionan a NNyA son tratados como victimas
o victimarios en hechos policiales, se considerd crucial generar espacios en el que
chicas y chicos sean visibilizados y tenidos en cuenta como sujetos de derechos.

De esta manera, desde el area de Prensa y Comunicacién se realizaron
distintas acciones que buscaron brindarles protagonismo y darle visibilidad a
infancias y adolescencias, sus voces y sus distintas perspectivas y realidades.

a) DERECHOS EN FOCO

Derechos en Foco es un segmento televisivo que, desde una

perspectiva de derechos, muestra experiencias e ideas

inspiradoras de NNyA y/u organizaciones que trabajan con DERECHOS
ellas y ellos. Ademas, se informan y se transmiten acciones LENFOCO,
preventivas y de promocion de derechos que invitan al publico

general a repensar su mirada sobre infancias y adolescencias.

Este segmento se transmite de manera quincenal en el
programa “La Mafiana con Zuliani” por Telefé Cérdoba y
tiene una duracion de 1.30 min. Durante el afio 2024 se
emitieron un total de 12 programas en el que se contaron
y mostraron las experiencias de chicas y chicos de
distintas instituciones, organizaciones y fundaciones de la
provincia de Cérdoba.

Derechos en Foco cuenta con una pagina web:
https://derechosenfoco.com/ y una cuenta en Instagram
(https://www.instagram.com/derechosenfococba/)  en

DERECHOS
LENFOCO

donde se postean los programas emitidos y por donde
los televidentes pueden contactarse para contar sus
experiencias.
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b) STREAM “DETRAS DEL HUMO”

Desde el area de Comunicacion
y Prensa se considera que para
comunicar con una perspectiva de
derechos es fundamental escuchar e
incorporar las voces de chicas y
chicos. Bajo esta premisa es que nace k\‘
el espacio “Detras del Humo”.

"Detras del Humo" es una propuesta de stream llevada adelante por
adolescentes, acompafiados por el equipo de la Defensoria. Su objetivo es crear un
espacio de expresion y reflexion sobre las problematicas que afectan actualmente
a chicas y chicos. Este programa, impulsado y protagonizado por jévenes, busca
abordar tematicas desde la perspectiva juvenil, enriqueciéndose también con el
aporte de expertos y profesionales. ' — .
En el 2024, desde el drea se acompafié a
las y los adolescentes en el branding y
armado del programa, la produccion del
mismo y la creacion y manejo de sus redes
sociales. Ademas, se llevd a cabo una
prueba piloto del stream en un trabajo
articulado junto al Colegio Universitario
Politécnico (CUP).

“Detras del Humo” resulta fundamental no s6lo para consolidar un espacio de
comunicacién que pone en el centro los derechos de chicas y chicos, sino que
también refuerza el compromiso de la institucion en la construccién de una
sociedad inclusiva, informada y respetuosa de los derechos de NNyA.

E. Disefo grafico e imagen institucional

Durante el 2024, se disefiaron los contenidos graficos necesarios para la
comunicacién y difusion de actividades, articulando con todas las areas de la
Defensoria y respondiendo ante sus necesidades especificas en materia de disefio.
Se buscd mantener la sistematizacion en las piezas graficas de la Defensoria en
todas sus redes sociales y plataformas de comunicacion, generar contenido
especifico para optimizar la difusion de los diferentes programas, informes y
actividades realizadas y trabajar la identidad grafica de la institucion y su reflejo
tanto en materiales digitales como en impresiones fisicas (papel, vinilo,
merchandising, etc.).

Durante el 2024, se generaron numerosas piezas desde el area de Disefio
Grafico, coordinadas por el equipo de Comunicacién y Prensa como:

e Tarjetas de invitacion para todos los eventos organizados por la DDNA.

e Tarjetas conmemorativas para efemérides locales, nacionales e
internacionales y para aquellas especificas de la nifiez y adolescencia.

e Flyers, folleteriay disefio de logo para cada para programas de la Defensoria.

e Campafas para redes sociales sobre diferentes tematicas.

e Disefio para impresiones (banners institucionales, calcomanias, carpetas,
entre otros).
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e Contenido grafico para redes sociales (stickers, marcos, iconos)
e Actualizacion de imagen institucional digital.
e Desarrollo del Manual de Identidad Digital.
e Plantillas para presentaciones en Power Point.
e Disefio del Aula Virtual.
e Informes de investigacion.
e Revistas especializadas.
o Certificados para los asistentes a los talleres dictados por la DDNA.
e Ploteosy carteleria para Subsedes del interior y sede central.
e Redisefio de la pagina web.
También se llevaron a cabo tareas de producciéon de contenido multimedia como:
e Edicidn de loops y programas de eventos para pantallas.
e Grabaciony edicion de videos institucionales para pantallas.
e Grabaciony ediciones de videos en formato reel para redes.
e Edicién y animacién de videos en formato reel para redes.
e Grabaciony edicion de entrevistas y testimonios de eventos y coberturas.

F. Monitoreo de Medios

Una de las tareas llevadas a cabo a lo largo de todos los afos es el Monitoreo
de Medios. Se trata de una herramienta dedicada a la recopilacién y procesamiento
de datos del sector de noticias provenientes de medios digitales de la provincia de
Cérdoba sobre nifiez y adolescencia, que forma parte del Sistema Integral de
Monitoreo de Derechos (SIMD).

El monitoreo es realizado poniendo foco en el respeto de los derechos de las
infancias y adolescencias y pretende contribuir al desarrollo de un periodismo
responsable y de mayor calidad en la tematica, que colabore en la consolidacion y
defensa de los derechos de NNyA.

a) Monitoreo de medios

Durante el 2024, el area de Comunicacion, Redesy Prensa de la DDNA realiz6
el octavo monitoreo de medios digitales de la provincia de Cérdoba. El monitoreo y
su posterior analisis permitieron evaluar la construccion de la agenda relacionada
con los derechos de NNyA, identificando qué y cobmo se comunica en los medios. A
partir de estos resultados, se promueven propuestas para coberturas responsables
en materia de nifiez y adolescencia dirigidas a profesionales de la comunicacion.

En esta ocasion, el monitoreo abarcé el periodo de marzo a septiembre de
2024 y se centr6 en 6 medios digitales de la provincia de Cérdoba e interior,
incluyendo ciudades como Villa Maria, Rio Cuarto y San Francisco. Durante este
tiempo, se sistematizaron y analizaron 2.229 noticias provenientes de 20
localidades de la provincia, considerando todas las notas en las que chicas y chicos
aparecian como actores principales, secundarios o0 mencionados en un contexto
general, todos los dias de la semana, incluidos fines de semana y feriados.

El analisis busca servir como herramienta que facilite la conexion entre
organismos responsables y medios de comunicacién para avanzar hacia un
tratamiento mediatico mas consciente, responsable y de calidad sobre las infancias
y adolescencias. Ademas, pretende ser un recurso practico para periodistas,
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fomentando la reflexion sobre el lugar que ocupan NNyA en el mapa mediatico,
asegurando asi la proteccion y garantia de sus derechos.

b) Informe anual

Cada afio, posterior al monitoreo, se elabora un informe anual que analiza
las representaciones sociales de la nifiez y la adolescencia en los medios digitales
de la provincia de Cérdoba: monitoreoddna.com/documentos.

La elaboracién anual de estos informes busca ademas, que se incorporen
las voces de chicasy chicos en los medios de comunicacién ya que tienen el derecho
a expresarse tanto como emisor como receptor de la informacion. Asimismo, que
se le dé importancia a las imagenes que se utilizan, las fuentes, el lenguaje y
terminologia que se emplea para referirse a ellas y ellos.

La formacién continua de los profesionales encargados de tratar estas noticias
resulta fundamental. El enfoque mediatico y las representaciones cotidianas que
los medios de comunicacién de Cérdoba realizan sobre chicas y chicos pueden
derivar en situaciones de revictimizacion, discriminacion y estereotipos. Por ello, es
imprescindible promover un trabajo colaborativo que impulse un cambio cultural
hacia una comunicacién mas democratica y responsable.
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X111. ADMINISTRACION y RECURSOS HUMANOS

El drea de Administracion y Recursos Humanos de la Defensoria de los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes de la Provincia de Cérdoba en el afio 2024 fue la
responsable de la ejecucion y seguimiento del Presupuesto Anual en las areas Contable-
Financiera, Recursos Humanos, Mantenimiento Edilicio de la institucién, del control y
conservacion de los bienes de Capital inventariables y no inventariables de la Sede Central
y de las 13 Subsedes del Interior de la Provincia de Cérdoba.

Se continué con la implementacion e instalacion de nuevos sistemas de
modernizacion de los procedimientos Administrativos, a través del SAF (Sistema de
Administracién Financiera) que nos brinda toda la normativa vigente del Gobierno de la
Provincia de Cordoba, continuando con las capacitaciones a los Servicios Administrativos
en relacién al uso de la plataforma de Compras Publicas con el desarrollo del nuevo
sistema, para un mejor control tanto de las operaciones de la institucion con los
proveedores.

Mediante el Sistema Unico de Atencién al Ciudadano (S.U.A.C) se recibieron y
controlaron toda la documentacion que ingresé a la Defensoria, redireccionando la
misma ya sea interna o externamente llevando un registro informatico del mismo y su
posterior seguimiento a través del Cidi nivel 2. Ademas, se brinda orientacién y atencion
al ciudadano en relacién a tramites que realizan.

Toda la ejecucion del presupuesto se desarroll6 en el sistema SUAF (Sistema Unico
de Administracion Financiera) donde los proveedores cargan los comprobantes web,
contabilizan y se hacen los pagos con su posterior rendicion al Tribunal de Cuentas
mediante el sistema de Tridi.

Durante el ejercicio 2024, las Contrataciones de adquisicion de Bienes y Servicios
se realizaron cumpliendo los procedimientos de seleccion, que esta Defensoria aplica,
segun la ley N°10.155, y siguiendo los mecanismos de control y registracion de la ley de
Contabilidad con la reforma de la ley de Administracion Financiera N°10.835 y su decreto
reglamentario 486/2023.- de la Provincia de Cordoba. - En relacién a los Recursos
Humanos, se realizaron controles a través de los sistemas de MT4 y control de
ausentismo, en la plataforma de Empleado Digital, carpetas médicas, ART, legajos de los
empleados actualizados y cursos de capacitacion para una mejor eficiencia de los
empleados.

A través de la ley de Presupuesto General de la Provincia de Cordoba N°10.927
para el afilo 2024, en su articulo 14 dispone que, del total de las utilidades del inciso “d”
del articulo 21 del Estatuto de la Loteria de la Provincia de Coérdoba Sociedad del Estado,
se destinara el porcentaje del seis cuarenta y ocho por ciento (6,48%) a la Defensoria de
los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, la cual fue creada por la Ley N°9396,
dichos ingresos son depositados en la cuenta oficial del Banco de la Provincia de Cérdoba
“UTILIDADES LOTERIA DE CORDOBA-Afectacion Especifica Ley N° 8665" para su
distribuciony ejecucién en las partidas programaticas N°: 960, 961, 962, 963, 964y 965
segln el objeto del gasto de la ley de Presupuesto Unidad Administrativa 178,
jurisdiccidn asignada a este organismo n° 450.

En relaciéon al Sub Programa N°966, incorporado al presupuesto de la Defensoria,
desde el afilo 2017 con el nombre de “Sistema Integral de Monitoreo de los Derechos de
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Nifias, Nifios y Adolescentes”; refleja los ingresos segin lo establece la ley de
Administracién Financiera n°10.835.

Estos fondos provienen del Organismo Internacional UNICEF/ARGENTINA;
destinado a fines especificos (Proteccion de los Derechos de los Nifios, Niflas y
Adolescentes) los mismos son rendidos en el Tribunal de Cuentas de la Provincia de
Cérdoba y al Organismo UNICEF mediante auditorias enviadas por la Institucion. Cabe
aclarar que tanto la asignacién de fondos como la ejecucién presupuestaria de los
mismos, se encuentra en relacion con los periodos y actividades fijados por UNICEF
/ARGENTINA a través de los convenios correspondientes, que generalmente no coinciden
con el ejercicio financiero de la Provincia de Cérdoba.

En materia de ejecucidon Presupuestaria 2024:

El programa presupuestario N°960 (Defensoria de los Derechos de las Nifas,
Nifios y Adolescentes) el crédito inicial presupuestario para la categoria programatica de
gastos de Personal fue de pesos setecientos un millon trescientos sesenta y siete ($
701.367.000) como consecuencia de los acuerdos salariales en los sueldos del personal
otorgados durante el afio, se realizaron 3 Rectificaciones Presupuestarias siendo la
primera con fecha 21/11/2024, por el monto de pesos Doscientos millones
($200.000.000), la segunda fue con fecha 03/12/2024 de pesos ochenta millones
($80.000.000) y la tercera fue de fecha 31/12/2024 por el monto de pesos cuatrocientos
mil ($400.000), estas rectificativas fueran cubiertas por Rentas Generales. Cabe aclarar
que, al 31 de diciembre de 2024, no quedaron deudas a pagar en relacion a los sueldos
ejecutandose el 100% de la partida programatica.

El crédito inicial presupuestario destinado a la categoria programatica de Bienes
de Consumo, Servicios No personales y de Bienes de Capital fue de pesos doscientos
cuarenta y un millones cuatrocientos sesenta y siete mil ($ 241.467.000), debido a las
actualizaciones en los precios, de dichos bienes con el IPC, se realiz6 rectificacion
presupuestaria con fecha 03/12/2024 con fondos de Rentas Generales por el monto de
treinta y seis millones novecientos noventa y nueve mil (36.999.000) no quedaron
deudas con proveedores al 31/12/2024 y ejecutandose el 100% de la partida
programatica.

El programa presupuestario N°961 (Espacios participativos de Nifios, Nifias y
Adolescentes) El crédito inicial presupuestario para las categorias programaticas de
bienes de Consumo y Servicios No Personales, fue de pesos cincuenta y cuatro millones
trece mil ($54.013.000), realizandose una rectificativa con fecha 03/12/2024 por quince
millones ($15.000.000) Cubierto por Rentas Generales no quedando deudas a pagar a
proveedores al 31 de diciembre 2024 y ejecutandose el 100% de la partida programatica.

El programa presupuestario N°962 (Capacitaciones) el crédito inicial
presupuestario para la categoria programatica de Servicios No Personales, fue de pesos
veintitrés millones ochocientos veinticuatro mil ($ 23.824.000), se realizd rectificativa
presupuestaria con fecha 03/12/2024 por la suma de pesos quince millones
($15.000.000) cubierto por Rentas Generales, no quedaron deudas a pagar de
proveedores al 31 de diciembre de 2024 ejecutandose el 100% de la partida programatica.

El programa presupuestario N°963 (Difusidn) el crédito inicial presupuestario
para las categorias programaticas de Bienes de Consumo y Servicios no Personales, fue
de pesos sesenta millones quinientos setenta y seis mil ($60.576.000), se realiz6 una
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rectificativa de fecha 03/12/2024 por la suma de pesos Diez millones ($10.000.000) no
quedando deudas a pagar a proveedores al 31 de diciembre de 2024 y ejecutandose el
100% de la partida programatica.

El programa presupuestario N°964 (Acciones Intersectoriales) el crédito inicial
presupuestario para las categorias programaticas de Bienes de Consumo y Servicios no
Personales fue de pesos Once millones quinientos ochenta mil ($11.580.000), no se
realizd rectificativa en esta categoria, no quedaron deudas a proveedores al 31 de
diciembre de 2024 y se ejecut6 el 100% de la categoria programatica.

El programa presupuestario N°965 (Monitoreo de Derechos) el crédito inicial
presupuestario para la categoria programatica de Servicios No Personales fue de pesos
Ocho millones setecientos setenta y tres mil ($8.773.000), se realiz¢ rectificativa con fecha
03/12/20224 por la suma de pesos cinco millones (5.000.000) no quedaron deudas al 31
de diciembre de 2024 y se ejecut6 el 100% de la categoria programatica.

El Subprograma presupuestario N°966 (Sistema Integral de Monitoreo de
Derechos de Nifias, nifios y Adolescentes) el presupuesto inicial asignado con ingresos de
UNICEF, fue para la categoria programatica de Servicios No Personales por un monto de
pesos cuarenta y siete millones quinientos diecinueve mil ($47.519.000), no quedaron
deudas a pagar con los Consultores ni proveedores al 31 de diciembre de 2024 y
ejecutandose el 82% de la partida programatica.

Dejamos aclarado que todas las rectificativas fueron financiadas por Rentas
Generales - ya que la Loteria de Cordoba, fuente de financiamiento de la Institucién, dejo
de depositar los fondos que por ley debieron efectuar desde el mes de noviembre de
2024.
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