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. NOTA A LOS
LEGISLADORES




Marzo 2024

Sras. y Sres. Legisladoras y Legisladores:

El desempefio de la Defensoria de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
como organizadora del IX Congreso Mundial, dej6 fuertes aprendizajes
institucionales internos, pero sobre todo posicioné nuestro modelo institucional
tanto a nivel nacional como internacionalmente, exigiéndonos una creciente
reflexion e innovacién en el campo de los derechos humanos de Infancias y
Adolescencias.

Esto inspird el desarrollo de ejes integrales y la reorganizacion de las acciones
tras una profundizacion de lo que supone desarrollarlas desde una perspectiva de
derechosy con un énfasis cada vez mayor en garantizar el derecho de chicos y chicas
a ser oidos, opinar y ser tenidos en cuenta, tal como lo expresa el principio
convencional.

Asimismo, la complejidad de las problematicas que demandan hoy la
atencion y asistencia de la Defensoria nos exige no solo gran profesionalidad en las
intervenciones, sino ademas una creciente busqueda de evidencias que sustenten
cada accionar. El maltrato hacia nifias y nifios, en sus mas diversas expresiones es
hoy una pandemia no visibilizada. Desde negligencia y abandono, ignorando el
principio de Proteccion Especial de la que son beneficiarios, pasando por formas
diversas de violencias fisicas y psicologicas, acoso y abuso; chicos y chicas ven
vulnerado su desarrollo presente y sus perspectivas de crecimiento saludable. A
ello, deben adicionarse los efectos que ocasiond la crisis del COVID19, que ha dejado
profundas huellas emocionales que se hacen cada vez mas evidentes y que han
modificado las estructuras relacionales. Los conflictos convivenciales como el
bullying, una alta exposicién a las redes sociales con graves consecuencias y las
autolesiones, por mencionar algunos problemas, aparecen como efectos
emocionales crecientes de la pandemia que nos demandan una nueva mirada sobre
los abordajes que debemos realizar frente a estas vulneraciones.

Todo lo anteriormente mencionado exige de una mirada integral en el
desarrollo de politicas publicas, con un fuerte anclaje territorial que logre incidir en
la prevencion de las vulneraciones. Para dar respuesta a esta realidad, el periodo
2023 se estructuré con acciones formativas internas y hacia los profesionales que
deben asistir desde el sistema de proteccién, con revision y desarrollo de protocolos
e intervenciones territoriales, poniendo en el centro el derecho que nifias, nifios y
adolescentes tienen a vivir una vida libre de todas las formas de violencia.

Las acciones de formacion, de asistencia, de promocion de derechos y de
prevencidon de vulneraciones que se describen en el presente informe, estuvieron
fuertemente marcadas por estas preocupaciones, pero con el valor agregado de
poner en el centro las voces de infancias y adolescencias en todas las estrategias
abordadas.




Asimismo, las acciones que desarrollamos con el apoyo de UNICEF Argentina
tuvieron su eje en fortalecer las capacidades locales para permitir que los derechos
de nifias, nifos y adolescentes atraviesen el conjunto de las decisiones y del
quehacer publico. Un sistema menos fragmentado que supere las miradas
disciplinarias, sectoriales o jurisdiccionales sera el unico modo de eficientizar los
siempre escasos recursos existentes frente a una demanda creciente y cada vez mas
compleja. En esta conviccién se funda la participacién institucional de la Defensoria
en numerosos espacios que buscan abordar respuestas a problemas especificos
como el trabajo infantil, la trata, el abuso sexual, el consumo adictivo, el suicidio,
entre otros, buscando siempre contribuir con una mirada desde la perspectiva de
derechos explicitada y sostenida por todo el entramado internacional de la
Convencién y de las recomendaciones emanadas desde el Comité del Nifio.

Nuestra institucion ha generado puentes y alianzas en la conviccién de que
el control y la garantia de los derechos planteados en la Convencién deben ser
ejecutados desde un modelo colaborativo, con el conjunto de los organismos y la
sociedad en su totalidad. Agradecemos en ese sentido el reconocimiento y el
respeto desde todos los poderes del Estado a la especificidad de la tarea que nos
ha encomendado nuestra ley de origen sustentada en todo el soporte normativo
internacional.

Durante el periodo 2023 en el que transcurrimos los 40 afios de democracia,
los adolescentes demandaron, especialmente del mundo adulto, en todos los
encuentros una actitud de mayor escucha, de apertura al dialogo intergeneracional,
de participacion y de ejemplaridad. Posiblemente en esa demanda de nifias, nifios
y adolescentes, y superando la posicién adultocéntrica, se encuentren las claves de
la mejora no solo de la convivencia social, sino también del fortalecimiento y

vigorizacién de la democracia para los préximos tiempos.
,

Amelia Lépez
Defensora de los Derechos de NNyA
de la Provincia de Cardoba.
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1. AREA DE VINCULACION ESTRATEGICA

La Defensoria de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Provincia
de Cérdoba (DDNA) en su recorrido y crecimiento ha ido poniendo a la luz tematicas
y acciones que resultan estratégicas para la funcién de garantia y control, que esta
prevista legalmente para la institucion. Es asi, que el devenir institucional, y la
complejidad e interseccionalidad de los factores que convergen en la vulneracion
de derechos de nifias, nifios y adolescentes, demandan no solo una mayor
articulacion operativa en los abordajes, sino también una creciente profundizacion
conceptual, que permita acciones consistentes desde una perspectiva basada en
Derechos Humanos. Asimismo, la observacion cotidiana en torno a la persistencia
de una cultura adultocéntrica, y ligada al paradigma tutelar contrario a la
Convencién, ha motivado diversas aportaciones al campo de la formacién de los
profesionales que desarrollan acciones en defensa de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes.

Es por esto, que en el afio 2023 surgi6 la necesidad de fortalecer y generar,
por un lado, lineas estratégicas integrales fundadas con consistencia académica,
que involucren a todas las acciones de la DDNA que apuntan a tematicas complejas,
y por otro, las relaciones y colaboraciones interinstitucionales para el cumplimiento
de las funciones de esta institucion. De este modo se reorganiz6 el equipo y se
desarroll6 el Area de Vinculacion Estratégica.

Las principales lineas de accién del area son la coordinacion y realizacion de
seminarios y ateneos, en tanto espacios de formacion; la elaboracion y seguimiento
de un plan de trabajo estratégico integral e interdisciplinario; y la elaboracién de
documentos conceptuales que contribuyan al accionar cotidiano y que tengan
incidencia social.

Asimismo, desde esta area se abordan y acompafian los programas de
practicas y pasantias preprofesionales y profesionales, cumpliendo el rol de tutoreo
desde una perspectiva integral en la institucion.

Objetivos del Area

e Articular acciones que promuevan el interés superior del nifio y el derecho a
la participacién de nifias, nifios y adolescentes (NNyA).

e Realizar un mapeo institucional en torno a contenidos, objetivos y practicas
institucionales.

e Coordinar una planificacion estratégica integral.

o Fomentar una narrativa conceptual consistente, y una légica conceptual
compartida.

o Disefiar modelos de trabajo estratégicos inter area.

o Abordar tematicas complejas y estratégicas priorizadas, como el derecho a
vivir vidas libres de violencia, desde wuna perspectiva integral e
interdisciplinaria.

e Articular acciones de formacién y capacitacion, interna y externa, que
contribuyan a profundizar conceptos como Perspectiva basada en Derechos,
abordajes interdisciplinarios e interinstitucionales de las violencias hacia
NNyA.
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o Acompafiar los acuerdos interinstitucionales en relacion a pasantias y
practicas, de modo que apunten a una formacion estratégica en materia de
Derechos de NNyA.

En el cumplimiento de los objetivos propuestos, se desarrollaron durante el
2023 las acciones que a continuacién se despliegan.

A. Diplomatura en Derechos de la Nifiez y Adolescencia: Abogado/a de
NNyA

La Convencién de los Derechos del Nifio introdujo un cambio de paradigma
que incorpora el Sistema de Proteccidon Integral de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes e instituye un nuevo modo de abordaje desde el Estado a dicha
poblacion. Dicha modificacién, que se plasmé en el orden juridico con su
incorporacioén a la Constitucion Nacional; al Cédigo Civil y Comercial de la Nacion y
a las distintas Leyes Nacionales y Provinciales, debe ser internalizada culturalmente
al reconocer a las nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derechos y
verdaderos actores sociales. Esto implica que no siempre lo normado se aplica
acabadamente, sosteniendo en la realidad practicas vinculadas al paradigma
tutelar.

Los NNyA como sujetos de derechos requieren de una proteccion especial,
lo que obliga a pensar el instituto del Abogada/o de NNyA rodeado de recaudos y
herramientas que garanticen su implementacion. Es asi que nacié la Diplomatura
Universitaria en Derechos de la Nifiezy Adolescencia - Abogada/o NNA-, en acuerdo
con la Facultad de Derecho de la UNC, y que desarrollé durante el 2023, su cuarta
cohorte de alumnos.

El programa de dicha formacién esta centrado en una mirada integral de la
nifiez y la adolescenciay atravesado por el abordaje interdisciplinario. Los objetivos,
programa y metodologia han sido explicitados en los informes de esta Defensoria
de periodos anteriores.

Resultados

En el afio 2023 se dicté la cuarta edicion de la Diplomatura Universitaria en
Derecho de la Nifiez y Adolescencia Abogado/a NNyA - edicion 2023, con la
modalidad mixta, las clases fueron todos los viernes de marzo a septiembre por la
plataforma zoom y cuatro encuentros presenciales con transmisién por streaming
para los alumnos que por cuestiones de distancia no pudieran asistir.

Este Proyecto Académico se realiza in memoriam de la Profesora Emérita
Dra. Nora Lloveras, impulsora y organizadora del mismo desde sus inicios, cuenta
con la aprobaciéon del HCD de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional de Cérdoba mediante Resolucion N° 420/2021.

Es importante destacar que dicha Diplomatura se encuentra Homologada
por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Provincia de Cérdoba segun
los términos previstos por el art. 8 segunda parte de la Ley N° 10.636., por Res
053/2021 de dicho ministerio.
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Cantidad de Alumnos que cursaron Edicién 2023: 83
Cantidad de Alumnos que se egresaron con la realizacién del Trabajo Final: 65
Horas Acreditadas: 102 hs. con Trabajo Final

El lanzamiento y presentacion se realizd en el Salén Vélez Sarsfield de la
Facultad de Derecho de la UNC el 31 de marzo, una jornada abierta que se
desarrollé de forma sincrénica con transmisién por zoom, con la Conferencia
Magistral “Avances y Desafios en el Acceso a la Justicia de NNyA” a cargo de la Dra.
Laura Echenique, que en ese momento envestia el cargo Ministra de Justicia y
Derechos Humanos de la Provincia de Cérdoba y la Dra. Marisa Graham, Defensora
Nacional de Derechos de NNA. Asistieron al encuentro: 100 personas.

Dada la previsién en el marco
de la Diplomatura, de 3 seminarios
intensivos; en el mes de junio se llevd
a cabo en el Salén Juan Bautista
Alberdi de la Facultad de Derecho de
la Universidad Nacional de Cérdoba,
el 1er Seminario Presencial de
Profundizacién: “Derechos Humanos
de Infancias y Adolescencias: Un
cambio de paradigma cultural
global”, abierto a toda la comunidad
interesada en la tematica, de asistencia obligatoria a los alumnos de la Diplomatura.
Durante la 1° Jornada Magistral se abordé el tema “Retos globales en materia de
derechos: de los ideales a la efectivizacion”, que estuvo a cargo de Luis Pedernera,
Miembro del Comité del Nifio de la Organizacién de las Naciones Unidas (Uruguay)
y ex presidente del Comité del Nifio, en la 2° Jornada Magistral se abord6 “E/
sistema de proteccion de derechos de nifias, nifios y adolescentes, una institucionalidad
en debate”, la cual estuvo a cargo de Gabriel Lerner, Secretario de Nifiez,
Adolescencia y Familia de la Nacion y Georgina Tavella, Secretaria de Nifiez,
Adolescencia y Familia de la Provincia de Cérdoba. Participaron del Seminario mas
de 200 asistentes.

En el mes de agosto se
desarrollé en una doble jornada el 2°
Seminario Internacional de
Profundizacion "Hacia un cambio
Paradigmadtico: Justicia Penal Juvenil y
Prdcticas Restaurativas", |las mismas se
realizaron en el Salén Alberdi de la
Facultad de Derecho de Ila UNC,
disertaron la Lic. Silvia Vivas (Profesora
Titular de la Catedra Psicologia
Criminoloégica); el Dr. Damian Mufioz (Defensor Publico Oficial ante los Tribunales
Orales de Menores de la CABA); la Dra. Teresita Gonzalez (Subsecretaria de Nifios,
Nifias y Adolescentes en conflicto con la Ley Penal de la Provincia de Cérdoba); el
Dr. Jorge Luis Barrenechea (Magistrado Fiscal de Familia en Peru, Especialista en

V'R
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Justicia Juvenil Restaurativa) y el Dr. Facundo Hernandez (Defensor Adjunto de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes de la Nacion). Participaron del
Seminario mas de 250 personas.

El 12 de septiembre se llevé a cabo el 3° Seminario "Abordajes de las Violencias
hacia NNyA. Desafios y Aportes frente a la Complejidad”, en el Auditorio de la Reforma
de la Facultad de Cs. Agropecuarias de la UNC, con la participacion de mas de 500
asistentes. (Ver punto Il. C.d. Seminario de Formacion abierto: “Abordajes de las
violencias hacia Nifias, Nifios y Adolescentes. Desafios y aportes frente a la
complejidad”)

B. Diplomatura en Nifneces y Adolescencias en el Mundo Digital

La Diplomatura en “Nifieces y Adolescencias en el Mundo Digital: Abordaje
integral: Pasado, presente y futuro. Reflexiones
criticas sobre ciudadania digital”, se realizo
conjuntamente con el Instituto Académico
Pedagogico de Ciencias Sociales (IAPCS) de la
Universidad Nacional de Villa Maria, desde junio
a septiembre del 2023. Un total de 15 personas
realizaron esta diplomatura y egresaron con la
realizacién del Trabajo Final.

Esta propuesta de capacitacion, tuvo como objetivo fundamental acercar a
los adultos responsables de nifias, nifios y adolescentes (NNyA), informacion y
herramientas que permitan acompafarlos y cuidarlos en el mundo digital,
protegiendo su integridad y derechos, construyendo contextos seguros para ellosy
ellas.

Es una instancia de formacion, especializaciéon y actualizaciéon donde se
abordan conceptos teoricos y nuevas herramientas que sirvan de guia y de alerta
ante los nuevos escenarios para que los adultos puedan ser referentes y acompafar
a chicas y chicos en el mundo de Internet y las nuevas tecnologias.

Si bien nifias, nifios y adolescentes utilizan DN (@) B
las tecnologias sin dificultades y con total -~ .
naturalidad, esto los deja expuestos a multiples AC) DPLOMATURA EN
riesgos que no siempre logran discernir, lo que § 4~ NINECESYADOLESCENCIAS
hoy los hace mas vulnerables frente a los peligros N '
que presenta el ambito virtual. Es por eso que el
acompafiamiento adulto es esencial para poder & vicravo MODALIDAD:

&£22 A distancia

prevenir cualquier peligro en linea. desde junio a 7 encuentros virtuales
. ; septiembre 2023 (Zoom)
LOS Slete mOdUIOS’ presentados en eI aula SABADOS degaizhs. 100 hs. con TRABAJO FINAL
virtual perteneciente al Instituto y las clases via C

Zoom, significaron espacios de formacién y

EN EL MUNDO DIGITAL

Destinatarios: Docentes, Progenitores, Tutores,
Cuidadores de NNyA, ONGs y Publico en General

puesta en comun donde los docentes, con
contenidos y dinamicas varias, abordaron, entre CONSULTAS: EcksScignl forifag el coih

otros, aspectos relativos a fendmenos como el
Bullying, Ciberbullying, Groomingy el Sexting, Ciudadania Digital, Sharenting, Juegos
Online y Navegacion Segura en Internet y en las Redes Sociales, con el objetivo de
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lograr la prevencion y concientizacién sobre estas problematicas relacionadas al
mundo virtual.

Durante el 2023, la Diplomatura se
realizd del 24 de junio al 09 de septiembre, con
modalidad virtual, a través de la plataforma
Zoom de la Defensoria de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes de la Provincia de
Cérdoba (DDNA) . Asimismo, se utilizé el aula
virtual de IAPCS, en donde se subian
semanalmente contenidos tedricos, recursos
adicionales, evaluacion y trabajos practicos.

C. Otras Instancias de Capacitacion desarrolladas

a. “Empoderar a nifias, niios y adolescentes para transformar las sociedades”

En el marco del acuerdo de colaboracion § I T

] CAPACITACION
desarrollado con el Erograma de EmpoQ(e’ramlento "EMPODERAMIENTO A NINAS,
de NNyA - Rotary Distrito 4851, se realizd durante FLILNIeA @ Je) 835 4 f 437N S
s o . TRANSFORMAR LAS SOCIEDADES”

el 2023 la capacitacién gratuita “Empoderamiento
a nifias, nifios y adolescentes para transformar las
sociedades”, destinada a ciudadanos, miembros
de clubes Rotary que participan en el Programa de
Empoderamiento de las nifias, aliados estratégicos
(gubernamentales y no gubernamentales) y publico en general que desee formarse
en esta tematica.

Rotary {35 | fg) sz

Resultados

La capacitacion fue desarrollada en cinco moédulos que se brindaron de
manera virtual asincrénica a través de la plataforma http://cursosddna.online/. En
este espacio se presentaron clases, bibliografia y un foro de participacién en donde
los alumnos reflexionaron junto a los docentes sobre los temas de cada mdédulo:

e Modulo 1: Niflas, nifios y adolescentes: sujetos con derechos. Un nuevo
paradigma.

e Mddulo 2: Sistemas de Proteccion.

e Modulo 3: La importancia de la participacién de NNyA y la construccion de
su rol como protagonistas.

e Modulo 4: El derecho a vivir sin violencias.

e Moddulo 5: Elaboracién de proyectos.

Las clases se subieron a la plataforma con una frecuencia quincenal en el
Aula Virtual de la DDNA, alli los alumnos accedieron a material bibliografico y
digitalizado. En esta plataforma los participantes realizaron el total del cursado de
manera asincrénica, acompanados en cada instancia por distintos profesionales
especializados en cada tema.

16

W



http://cursosddna.online/

En el mes de septiembre, los alumnos participaron del Seminario “Abordaje
de las violencias hacia nifias, nifios y adolescentes. Desafios y aportes frente a la
complejidad”.

Para finalizar el cursado se realiz6 un encuentro sincrénico via zoom para la
preparacion del Proyecto Final, alli se habilité un espacio de consulta y tutoria.

Participaron de esta capacitacibn personas rotarias, rotaractianas,
interactianas, ONG’s y Poder Judicial. Se presentaron 8 proyectos que ya se
encuentran implementando y se realizaron alianzas estratégicas con distintas
organizaciones.

b. Encuentro de coordinadores de las Subsedes

El jueves 20 de abril en el Palacio Ferreyra, se llevé a cabo un encuentro con
la Defensora, coordinadores de las distintas areas de la Defensoria y coordinadores
de las Subsedes regionales a fin de presentar el area de Vinculacion Estratégica, y
dictar una capacitacion sobre un Enfoque basado en Derechos Humanos y su
aplicacién practica en cada area de la Defensoria y Subsedes. Asimismo, se
desarroll6 una evaluacién institucional de las Subsedes a fin de conocer sus
preocupaciones, necesidades y proyecciones para el afio; y poder brindar servicios
mas adecuados.

¢. Jornada de sensibilizacion y capacitacion sobre Enfoque basado en Derechos
Humanos para el personal de toda la institucion

El 24 de abril, en el SUM de la Defensoria se llevd a cabo una jornada de
capacitacion y sensibilizacién sobre el enfoque basado en Derechos Humanos a
todo el personal de la institucion.

De este modo se acordaron variables que permiten el analisis de accionesy
practicas alineadas con los estandares internacionales de Derechos Humanos,
asegurando y garantizando politicas, practicas y servicios inclusivos, justos y
equitativos para NNyA.

d. Seminario de Formacion abierto: “Abordajes de las violencias hacia Nifas, Nifios
y Adolescentes. Desafios y aportes frente a la complejidad”

El dia 12 de septiembre, en el marco de la Diplomatura del Abogado del Nifio,
y en colaboracion con diferentes Organismos, se realiz6 el Seminario abierto de
formacion “Abordajes de las violencias hacia Nifias, Nifios y Adolescentes. Desafios
y aportes frente a la complejidad”. Dicha Jornada fue pensada, organizada, y
ejecutada en un trabajo integral de toda la Defensoria, coordinado desde el area de
Vinculacion Estratégica. La violencia hacia nifias, nifios y adolescentes aparece como
una problematica de gran magnitud y complejidad que afecta a sociedades en todo
el mundo. Desde los organismos e instituciones -
dedicados a infancias y adolescencias, se
constata el incremento de casos de violencias en
sus diversas manifestaciones. Asimismo, la
complejidad de la casuistica presenta como
desafio la necesidad de una mayor articulacion
intersectorial e interdisciplinaria lo que obliga a
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la urgente necesidad de abordar esta
problematica con acciones concretas y efectivas,
gue permitan debatir criterios y aunar esfuerzos.

El Objetivo General fue abordar la
complejidad de la tematica de violencias hacia
nifias, nifios y adolescentes y poner de relieve los
desafios que enfrentan los distintos actores
involucrados en su proteccién, clarificando
conceptos y poniendo a la luz protocolos,
instrumentos existentes y vacancias;, como
también promover la participacion activa de
profesionales,  expertos,  autoridades vy
representantes de organizaciones sociales,
educativas y gubernamentales para enriquecer el
debate y propiciar soluciones efectivas.

Resultados

Participaron mas de 500 asistentes, promoviendo la formacion y el debate
en torno a la tematica de gran importancia, preocupacion e implicancia para toda la
sociedad.

D. Desarrollo de Contenido de fundamentacion tedrica

a. Relanzamiento de la Campaiia “Hay otra Forma”

El 25 de abril, en conmemoracion del “Dia Internacional de la Lucha Contra
el Maltrato”, se relanzé la campafa contra el maltrato hacia NNyA y contra el
Bullying, “Hay Otra Forma". Esta area participd en la revision y aporte de contenido
tedrico nuevo para este ano.

b. Dia Mundial para la prevencion del Abuso Sexual hacia nifias, nifios y
adolescentes

El 19 de noviembre se conmemoro el dia mundial para la prevencién del
abuso sexual hacia NNyA. En este marco, la Defensoria lanz6 una campafia en redes
a fin de informar, concientizar y prevenir. Durante el mes de octubre, el area de
Vinculacién Estratégica trabajo en la confeccion y elaboracion de una “Guia para la
Prevencion del Abuso y Acoso Sexual hacia Nifas, Niflos y Adolescentes”, con
contenido tedrico-conceptual y en un lenguaje claro, a los fines de que toda la
comunidad tome conciencia de la importancia de erradicar este tipo de violencia. A
su vez, se buscé también brindar herramientas para su correcto abordaje, evitando
siempre la revictimizacion. Dicha Guia se encuentra en forma gratuita y permanente
en la pagina web de la institucién: https://ddna.cba.gov.ar/guia-para-la-
prevencion-del-abuso-sexual/.
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E. Alianzas y relaciones con entidades formadoras

a. Prdctica pre profesional alumnos de la Facultad de Derecho de la Universidad
Nacional de Cérdoba

En el marco del Convenio de Colaboracion para la capacitacién de alumnos
firmado con la Facultad de Derecho de la UNC y esta Defensoria, durante los meses
de abril a julio recibimos a los alumnos del 1er semestre y de septiembre a
diciembre los del 2do semestre de la asignatura practica profesional Il del dltimo
afio de la carrera de abogacia. Desde el area de vinculacién se coordiné un primer
encuentro de bienvenida en el que participaron los alumnos que iban a realizar la
practica en la Institucion, su tutor universitario, la Defensora, y coordinadores de
todas las areas de la institucion. Con el fin de presentar las funciones y misién de
nuestra Defensoria, y se distribuy6 a los alumnos por areas. La practica culminé con
la entrega de un trabajo final y un encuentro donde cada alumno realiz6 una puesta
en comun a modo de evaluacién, en el que exponen su experiencia por cada una de
las areas donde realizaron la practica. !

Resultados

Coordinar y tutorear las practicas de los
alumnos en esta area dio como resultado una
mejor coparticipacién institucional, trabajos
finales enriquecedores, tanto para los
alumnos como para la Defensoria, la puesta en
comun y devolucién final arrojoé valoracion en
relacion al trabajo integral de la institucion e
interinstitucional con la Universidad. Creemos que es de suma importancia que
futuros profesionales en el ambito del derecho puedan conocer de cerca el
funcionamiento de un Organismo de Promocion y Garantia de derechos en la
materia de nifiez y adolescencia.

b. Programa de intercambio de entrenamiento internacional

El dia 8 de junio, en el marco del Convenio General de practicas Ad Honorem,
para participantes del programa de intercambio de entrenamiento internacional,
firmado junto con Passport, se di6 la bienvenida a una nueva estudiante
proveniente de Finlandia. En la misma jornada, se llevé a cabo la firma de convenio
particular por su practica (tres meses) y la presentacion de la institucion. Llevo a
cabo su labor en el drea de Cooperacion Interinstitucional e Internacional y el area
de Promocion y Participacion de Derechos.

En este intercambio cultural la estudiante culmina su pasantia con la entrega
de un trabajo final y una exposicion del mismo donde presenta su trabajo de
investigacion, realizado durante su pasantia, a fin de dar cuenta de lo aprendido en
su paso por la institucién.

c. Colaboracion en Investigacion
El lunes 24 de julio un equipo de profesionales de Psicologas, pertenecientes
a un grupo de investigacién de la Universidad Siglo XXI, asistieron a la Defensoria a
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los fines de entrevistar a profesionales de la salud con motivo de realizar su trabajo
de investigacion: “Repercusiones de la pandemia en profesionales de la salud en
instituciones publicas de la Provincia de Cérdoba”. Se llevaron a cabo entrevistas
semiestructuradas a cuatro profesionales de la salud de esta Defensoria, resultando
de dicha colaboracién una nueva alianza de trabajo.

d. Encuentro con miembros de la Cdtedra de Psicologia Criminoldogica de la
Facultad de Psicologia de la UNC y la titular de la misma

El dia 30 de junio se realizé un encuentro con los miembros de la Catedra de
Psicologia Criminolégica de la Facultad de Psicologia, en el que se intercambiaron
posiciones y preocupaciones en torno a temas de creciente interés, que giran en
torno a justicia restaurativa, violencia juvenil y su abordaje.

F. Articulaciones con fundaciones y organismos no gubernamentales

a. Colaboracion con Fundacion PROSalud en el Proyecto “Gente Bicho de Luz”

Se trabajé en conjunto con el area de Promocién y Participacion de Derechos,
el area de Comunicacion y Prensa de la Defensoria, y la fundacién PROSalud en la
elaboracioén, disefio y planificacion del Proyecto “Gente Bicho de Luz”, el cual tuvo
como fin abordar, mediante capacitaciones y trabajos artisticos, la tematica del
consumo problematico de sustancias en NNyA. Se logré capacitar a los
coordinadores de grupos de NNyA, con un alcance de participacién de 100 NNyA 'y
mas de 50 adultos.

b. Campaia de CE.CO.PAR: “El Tren del Buen Trato”

El dia 12 de octubre se realizd en la Universidad Provincial de Cérdoba la
decimocuarta jornada por el Buen Trato en el marco de la campafha de
CE.CO.PAR: “El Tren del Buen Trato”, junto con distintas instituciones
gubernamentales y no gubernamentales. En esta jornada hubo multiples
actividades para nifias y nifios. La Defensoria participd en esta actividad
acompafiando a las organizaciones, y presentando una charla de vinculos
saludables, vidas libres de violencia y buen trato, junto con la presentacion de la
Campafa institucional contra el maltrato y el bullying “Hay Otra Forma”.

G. Articulacidon con organismos estatales

a. Capacitacion sobre la actuacion en casos de abuso sexual en escuelas dirigida a
inspectores de escuelas de la provincia. Ministerio de Educacion

El dia 9 de junio se realiz6, a cargo del Ministerio de Educacion de la Provincia
de Cérdoba, la jornada de capacitacidon a inspectores de escuelas, sobre la actuacion
en casos de abuso sexual, en la misma se presentd la guia “Pautas para la
Articulacion y Coordinacion de Acciones en el Marco de Proteccion de Derechos”,
elaborada interinstitucionalmente y en la cual la Defensoria hizo sus aportes.
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b. Jornadas Nacionales de Oficinas de Asistencia a la Victima del Delito 2023

El dia 27 de abril se llevaron a cabo las Jornadas Nacionales de Oficinas de
Asistencia a la Victima del Delito con el eje de “Acciones para la prevencion,
abordajes y asistencia de violencias contra las nifieces y adolescencias”.

c. Elaboracion de Protocolo de Accion

Se realiz6 un encuentro de trabajo con la Ab. Julia Reartes, directora general
del Polo de la Mujer, el area de Asistencia, Orientacién y Seguimiento, y el area de
Promociény Participacion de Derechos de esta Defensoria, con el fin de profundizar
acciones articuladas con dicha institucion ante posibles casos de abuso sexual
extrafamiliares que involucrasen y afectasen a la comunidad. Se elabor6é un
protocolo de actuacién entre las areas de Vinculacién Estratégica; Asistencia,
Orientacion y Seguimiento de la Defensoria, la Unidad Judicial de Delitos contra la
Integridad Sexual y el Polo de la Mujer de la Provincia de Cérdoba, en casos de
abusos sexuales extrafamiliares hacia NNyA que involucren a la comunidad
afectada.

d. Colaboracion con el programa "Referente Judicial Comunitario"

El martes 8 de julio se coordind el encuentro entre referentes judiciales y
equipo de Asistencia de la Defensoria para la realizacion de una entrevista en el
marco del programa "Referente Judicial Comunitario"”, impulsado por el Tribunal
Superior de Justicia. La entrevista fue llevada adelante por Ab. Lucia Morcos, Ab.
Maria Belén Guerray la Ab. Lourdes Cagnolo, con el fin de conocer la mirada de la
Defensoria respecto a la justicia y de generar o fortalecer el vinculo con el Poder
Judicial, asi como los resultados esperados frente a cada destinatario de sus
respectivos servicios.

21




e. Trabajo de Colaboracion Inter Ministerial

Durante el segundo semestre, la DDNA participé junto a las areas de
Comunicacion y Prensa y el area de Promocién y Participacion de Derechos, de un
proyecto propuesto por la Secretaria de Seguridad y Prevencién del Gobierno de
Cérdoba, coordinado por Damian Lobos, miembro de dicha Secretaria. El equipo de
la Defensoria formé parte de los encuentros inter ministeriales en los que se
presentd la propuesta de trabajo para la construccion de una agenda
interministerial e interinstitucional, impulsada por la Secretaria de Seguridad y
Prevencion, con el objetivo de desarrollar una campafia comunicacional, y articular
un ciclo de acciones socio-pedagégicas tendientes a la visibilizacién, formacion y
reflexion colectiva en torno a la situacion de exposicion de las
juventudes/adolescencias a entornos de violencia, y la necesidad de crear
condiciones de convivencia ciudadana en la Provincia de Cérdoba. La propuesta
consistio en la presentacion de tres componentes trabajados de manera articulada
durante 9 semanas, desde septiembre a mediados ‘
de octubre: 1) mesas de trabajo (interministerial y de
juventudes), 2) campafia comunicacional y 3)
organizaciéon de la “semana de la convivencia”’,
resignificando la semana del estudiante con una
bateria de acciones articuladas desde diferentes
agencias del Estado. Desde la Defensoria se colaboré
con la coordinacion (Ver Punto V. Am. "Trabajo de
Colaboracién Interministerial") y se disefié la
campafa comunicacional “Tranki con el trato” (Ver
Punto VII B.a. "Comunicacion y Difusién en Medios
Digitales de la Defensoria").

H. Trabajo integral y articulado inter area

a. Coordinacion para la implementacion y Diseiio del BOT “Listo lo Dije”

El BOT “Listo lo Dije” (robot) es un dispositivo de Inteligencia Artificial que
permite la obtencién de datos en tiempo real. A partir de algoritmos, de manera
automatica, procesa una gran cantidad de informacién y facilita la obtencién de
evidencias en torno a las percepciones y necesidades de los adolescentes, esto
conlleva el uso de nuevas herramientas de tecnologia que permitan ademas
adecuar la agenda de prioridades, reforzando y haciendo especial hincapié en las
problematicas que afectan o preocupan a los adolescentes.

Es asi que se trabajo en coordinacién con todas las areas de la Defensoria, a
los fines de desarrollar el contenido oportuno, pertinente y responsable de
preguntas que permitan un sistema de valoracion de riesgo en tiempo real. Se
resolvié elegir para la valoracion 3 temas: “Vinculos con tus Pares”, “Peligro en las
Redes” y “Consumo de Sustancias”.
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El dispositivo “Listo Lo Dije” (propuesta ya
existente en la Defensoria) adquirid6 asi una nueva
herramienta. La misma esta dirigida a adolescentes, es
totalmente confidencial, y pueden completarla desde
cualquier dispositivo moévil. Desde la DDNA se pensoé
utilizarlo al momento de realizar los diversos talleres que
ofrece y actividades que involucran a chicas y chicos,
permitiendo acercar la institucion, y acompafiar en los
casos que asi lo demanden.

Como resultado se obtuvo la creacién del dispositivo: BOT “Listo lo Dije” http://la-
genero.com/index.php/listo-lo-dije

b. Coordinacion y colaboracién Interdreas sobre Temdticas Complejas

Se trabaj6 en equipo con las distintas areas de la Defensoria en el desarrollo
y coordinacion de planes de accion ante casos complejos que se presentan como
“casos consulta” e ingresaron a esta Defensoria como demandas, por el Area de
Asistencia Orientacion y Seguimiento. Se construyeron asi Planes de Accién que
permitan abordar casos complejos relacionados con violencia de forma integral e
interdisciplinaria, desarrollando propuestas que permitan resoluciones extra
jurisdiccionales, tendiendo a disminuir la revictimizacion de NNyA en situaciones
de conflicto, especialmente familiares y escolares.
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IIl. OTRAS ACCIONES ESTRATEGICAS

A. Programa de Proteccion Digital

En los dultimos afios, los medios de
comunicacién, las nuevas tecnologias e Internet
han generado nuevas formas de relacionarse,
comunicarse y socializar con las personas. Chicas
y chicos viven en un mundo en el que prima lo
visual y lo efimero, disponiendo de una gran
variedad de medios para comunicarse, sobre
todo a través de las redes sociales, espacio
donde radica gran parte de su actividad social y
recreativa. Si bien estos medios digitales han ampliado las p05|b|I|dades de
socializar a mayor escala, las nuevas maneras de comunicarse pueden generar
algunas practicas y situaciones de riesgo de las que los chicos participan o pueden
ser victimas directas; tales como grooming, ciberbullying o sexting.

Es por ello que desde el afio 2016, la Defensoria lleva adelante el Programa
de Proteccion Digital, una iniciativa que busca promover el uso seguro de las nuevas
tecnologias y fomentar la ciudadania digital responsable en la infancia y
adolescencia.

El programa, desarrollado y coordinado desde el area de Comunicacion en
interaccién con profesionales especializados en cada tematica, brinda talleres a
nifias, nifios y adolescentes, en los que aborda junto a ellas/os, estas tematicas
desde la prevencidn para que tengan herramientas que les permita actuar y tomar
decisiones frente a casos reales de las situaciones antes mencionadas.

También, estos talleres llegan a docentes, progenitores, tutores y cuidadores
para que puedan acompafar y cuidar a cada NNyA en el mundo digital, generando
contextos seguros para ellos.

El programa de Proteccion Digital cuenta con una pagina web especifica en
donde se puede encontrar toda la informacion del  mismo:
ddnaprotecciondigital.com.
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Acciones llevadas a cabo

En el 2023 se realizaron 36 talleres para mas de 3.000 nifas, nifios,
adolescentes y adultos de diferentes localidades de la provincia de Cordoba. Estos
talleres abordan diversas tematicas relacionadas al mundo virtual como: ciudadania
digital, TIC, privacidad y seguridad, navegacion segura, juegos online, ciberbullying,
grooming, sexting, sharentingy retos virales (challenge). Los mismos mantienen una
dinamica didactica y lddica para las chicas y los chicos para una éptima
incorporacién de los conocimientos y herramientas para su seguridad.

A su vez, junto a la Unidad de Vinculacién Estratégica, se realizé la
Diplomatura en “Nifieces y Adolescencias en el Mundo Digital: Abordaje integral:
Pasado, presente y futuro. Reflexiones criticas sobre ciudadania digital”. (Ver punto
anterior II.B “Diplomatura en “Nifieces y Adolescencias en el Mundo Digital”).

Charla Abierta “Juegos en Linea: acompafando a nifias y nifios en el mundo
digital”

A partir del relevamiento que se realiza desde el Programa sobre las
preocupaciones que padres, docentes y directivos manifiestan que estan
atravesando con NNyA, hemos observado un incremento del uso de los juegos en
linea entre las chicas y los chicos y su impacto negativo. En estas paginas y
plataformas también se pueden presentar situaciones rlesgosas para ellos.

Ante la preocupacién de los § : i
adultos, se realiz6 en agosto 2023
una charla virtual especifica sobre
juegos online. Esta capacitacion fue
abierta a todas las personas adultas
interesadas en la tematica y que
quisieran acompafnar a NNyA para
un uso seguro y responsable de los
juegos virtuales. : - :

Asimismo, se desarroll6 un material complementario a Ia charla para que
todas las personas, tanto las que participaron de la jornada como las que no,
puedan acceder: “Juegos en linea: una guia para acompafiar a nifias, nifios y
adolescentes”, disponible en:

https://ddna.cba.gov.ar/wp-content/uploads/2023/11/Gu%C3%ADa-Juegos-
En-L%C3%ADnea-1.pdf

La charla“Juegos en linea: acompafiando a nifias y nifios en el mundo digital”
fue grabada y se puede ver en el canal de YouTube de la Defensoria:
https://www.youtube.com/watch?v=jUF70d7dtoQ
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Dia Nacional de la Lucha contra el Grooming

En el marco del Dia Nacional de la Lucha contra el
Grooming y en la constante busqueda de llegar a chicas y
chicos de una manera que se amolde a sus modalidades de
aprendizaje, se realizd un video animado educativo e | EEEEEASE
informativo sobre el tema. En el mismo, se presenta una

. o ) _ ) { Grooming | 7
situacion de acoso virtual y luego se explica qué es el EEEESS .
r

grooming, como se manifiesta y qué hacer ante estos casos. El
video se puede encontrar en el canal de YouTube de la
Defensoria, a través del link:

“
1 -"J_F T i o &
-~ r, ; .
https://youtu.be/LQREDFMsodA?si=CxrlUwCYKUECKQzf - ’

B. Convenios y Protocolos

El drea de Legales y Despacho de la DDNA se encarga de coordinar los
programas de capacitacion y el material correspondiente, en funcién de los
proyectos asignados y convenios firmados; elaborar los cronogramas de trabajo y
determinar la asignacién de tareas a los expertos y consultores; y velar por el
cumplimiento de los convenios vigentes.

En esta linea, durante el afio 2023 se fortalecieron vinculos a través de
distintos convenios con diferentes entidades publicas y privadas.

Ademas, se firmaron convenios con distintos municipios de la Provincia de
Cérdoba, como asi también se renovaron los convenios realizados anteriormente
con el fin de adoptar formas organizativas entre las partes, que aseguren la
promocién y defensa de los derechos de nifias, nifios y adolescentes de las
municipalidades firmantes, asi como en la totalidad del territorio del departamento
de influencia de las mismas.

En relacion a las acciones que lleva adelante la DDNA en el interior del
territorio provincial, durante el afio 2023:

e Firma de convenio con la Municipalidad de Villa Cura Brochero para la
apertura de una Subsede, la cual inici6 sus acciones.

e Firma del protocolo de trabajo entre la Defensoria y el Instituto Académico
Pedagégico de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Villa Maria
para llevar a cabo la “Diplomatura en Nifieces y Adolescencias en el Mundo
Digital”.

C. Mesas Interinstitucionales

a. Comision Provincial para la erradicacién del trabajo Infantil (COPRETI)

La Comision Provincial para la Erradicacion del Trabajo Infantil (CO.PR.E.T.I)
es una comisién interinstitucional, intersectorial e interdisciplinaria que funciona en
articulacion con la Organizacion Internacional del Trabajo. Tiene como objetivo
general prevenir y erradicar el trabajo infantil y esta integrada por representantes
del sector gubernamental, sindical y empresarial.

Entre las funciones que se trabajan conjuntamente, se pueden sefalar las
siguientes:
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e Promover campafias de difusion a través de medios de comunicacion.

e Realizar un diagnéstico situacional de la problematica.

e Avanzar en un mayor conocimiento sobre la magnitud las modalidades del
trabajo infantil.

e Procurar el intercambio de informacién y estudios sobre el tema.

e Sistematizar y planificar politicas publicas en materia de trabajo infantil.

o Crear redes solidarias tendientes a la prevencién y erradicacion progresiva
del trabajo infantil.

Acciones llevadas a cabo durante los meses de marzo a diciembre de 2023

Durante el 2023 COPRETI realiz6é diferentes reuniones y actividades, tanto
virtuales como presenciales, continuando con el trabajo que ya se venia realizando
desde afios anteriores.

La primera actividad del corriente afio en la que la DDNA participé de manera
presencial fue la colocacion del “Banco Rojo”, en memoria de todas las mujeres
trabajadoras victimas de violencia de género. La misma se llevé a cabo el dia 17 de
marzo en el hall de ingreso del Ministerio de Trabajo con la participacién del sefior
Ministro de Trabajo, Dr. Omar Hugo Sereno y la sefiora Secretaria de Trabajo y
Relaciones Laborales, Dra. Elizabeth Bianchi, en su caracter de Presidenta de la
Comisién.

En el mes de mayo se realizo6 la primera reunion plenaria donde se firmé un
convenio con la Universidad Provincial de Cérdoba para llevar a cabo, durante
cuatro meses, la “Diplomatura en Abordajes socio-comunitarios del trabajo infantil
y adolescente con Enfoque de Derechos corte 2023". Dicho espacio de capacitacion
y formacion tuvo por objetivo formar operadores con competencias y habilidades
para la intervencion socio-comunitaria, sostenidos en base a una perspectiva de
derechos, orientados a la prevencidén y erradicacion del trabajo infantil y a la
proteccion del trabajo adolescente.

Se realizaron tres reuniones plenarias en los meses de junio, julio y agosto
de este afio abordando planes y objetivos para seguir avanzando en las diferentes
acciones, entre ellos:

Conformacion de Mesa de gestion Local Rio Cuarto.

e Articulacion interinstitucional.

e Jornadas de capacitacion en Espacio Jéven y Programa de Autonomia SeNAF.

e Curso Virtual de Trabajo Infantil “Ampliando Miradas”.

e Copreti va a la escuela... nifios y adolescentes toman la palabra 2023
(Instituto Secundario Nuestra Sefiora de Lujan - Villa Allende).

Ademas, en el mes de junio se llevé a cabo la jornada en conmemoracion del
“Dia Mundial contra el Trabajo Infantil”. En esta oportunidad, la DDNA estuvo
presente en la actividad que se realizd en el Centro Educativo Blas Parera de B°
Marechal. De este encuentro participaron aproximadamente 300 nifias y nifios del
nivel primario. Se llevaron a cabo diferentes actividades, entre ellas el taller
"COPRETI va a la escuela...nifios y adolescentes toman la palabra”, una animacion a
cargo del grupo Rola Lunar donde también estuvo presente el grupo DUAR -
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Departamento de Unidades de Alto Riesgo-
dependiente de la Direccién de Bomberos de la
Provincia de Cérdoba.

Durante los meses de agosto y septiembre
la comision continué con diversas actividades: la
firma de convenio para la campafa de difusién de
stickers de la linea 102 para la sensibilizacion
contra el trabajo infantil y el lanzamiento del
concurso Provincial de Dibujo 2023, que se llevo
a cabo en el Museo de Bellas Artes Evita (Palacio y :
Ferreyra) conjuntamente con la Secretaria de Trabajo y Relaciones Laborales y La
Agencia Cérdoba Cultura.

AR sy

EL TRABAJO
INFANTIL
NO ES UN JUEGO

En el mes de noviembre la DDNA participé de la entrega de premios y
menciones de las obras del Concurso de Dibujo 2022 “Coloreando Derechos Contra
el Trabajo Infantil”, dicha entrega se realiz6 junto a la Agencia Cérdoba Cultura en el
Museo Provincial de Ciencias Naturales de La Ciudad de Cérdoba.

b. Red de instituciones y de personas por la PAZ (REDIPAZ)

Los seres humanos somos seres sociales, relacionales, por lo tanto, no hay
posibilidad de vivir sin convivir. Todas las relaciones humanas conllevan un
determinado modelo de convivenciay se opta por una convivencia pacifica, inclusiva
y respetuosa de la diversidad. Este tipo de convivencia se construye desde la
corresponsabilidad entre el Estado y sus instituciones, las politicas publlcas las
universidades, las organizaciones de la sociedad \ :
civil y los ciudadanos y ciudadanas, razén por la
cual, se necesita del trabajo articulado, colaborativo
y sinérgico entre los distintos sectores y actores.

Cabe aclarar que dentro de REDIPAZ
confluyen instituciones muy diferentes, pero con
una premisa comun: contribuir a la construccién de
una Cultura de Paz y promover sociedades justas,
pacificas e inclusivas a través de la Paz, la justicia e
instituciones soélidas (ODS 16).
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Las instituciones y organizaciones que conforman la red son las siguientes:
Defensor del Pueblo de la Provincia de Cordoba, Mediacion Comunitaria, Agencia
Cérdoba Jéven, Laboratorio de Resolucién Pacifica de Conflictos, CECOPAR, CPC
Jardin, Ministerio de la Mujer Provincia de Cérdoba, SeNAF, Hacemos Cérdoba entre
todos, Rotary distrito 4851, Una Puerta Fundacién, Simiente, Fundacién Desafiarte,
Universidad Siglo 21, Asociacion Civil Entre Todos, Municipalidad de Rio Primero,
Scholas, Mujeres Activan por la paz Argentina, Fundacion el Negro Atilio, Educativa
Global, Universidad Catélica de Coérdoba, Subsecretaria de discapacidad
rehabilitacion e inclusién, Ministerio de Salud, Ente Municipal Biocordoba, Por Igual
todos sumamos, y FED.IC.COR.
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IV. ASISTENCIA, ORIENTACION Y SUPERVISION INSTITUCIONAL

A. Asistencia y orientacion

El Area de Asistencia, Orientacién y Supervision Institucional de la Defensoria
de los Derechos de las NNyA es la encargada de recibir las demandas ciudadanas
relacionadas con posibles vulneraciones de derechos de nifias, nifios y
adolescentes, ejerciendo la defensa del pleno ejercicio por parte de los mismos, asi
como de supervisar entidades dedicadas a su atencion y albergue. El area se
distingue por un enfoque integral.

Esta compuesta por un equipo interdisciplinario integrado por profesionales
de la Abogacia, Trabajo Social y Psicologia que se organizan para la recepcion y
abordaje de demandas que presentan las y los ciudadanos, familias, instituciones,
profesionales e incluso (sobre todo en este Ultimo periodo) los propios
adolescentes; y que, por medio de informacion, asesoramiento y orientacion buscan
dar la respuesta mas adecuaday, en caso de ser factible, ofrecer la resolucién de lo
demandado.

Cada caso es unico, y por lo tanto las intervenciones son particulares y
especificas. Sin embargo, el propio devenir de las gestiones y acciones del Equipo
para facilitar al consultante una resolucién, va retroalimentando el bagaje de
recursos que estaran disponibles para otras instancias.

La diversidad de canales para recibir casos, ya sea por correo electrénico,
teléfono, presencialmente, a través de agendas de la Defensora o incluso por
WhatsApp y redes sociales, garantiza una accesibilidad amplia. Si bien muchas
demandas provienen de experiencias previas frustradas en otras instituciones,
también han aumentado las demandas primarias; el equipo aborda cada caso con
escucha y contencién, reconociendo la necesidad de un enfoque detallado.

Afo a afio se puede observar que las demandas han experimentado un
aumento tanto en cantidad como en complejidad. Particularmente en este afio por
mas que se mantiene la superioridad de recepcion de casos residuales, como se
observo supra, se han incrementado en las demandas primarias; aquellas que
llegan a la Defensoria sin haber pasado por otras instituciones, sin tener un
peregrinaje por otros organismos que no dieron respuestas. Esto podria estar
vinculado a la presencia activa de la Institucion en diversos espacios sociales y a la
informacion que se brinda respecto a la identidad de la Defensoria como organismo
de DDHH.

Por su parte, el incremento de la complejidad en las demandas recibidas,
tiene que ver con los cambios propios que se van dando en nuestro contexto social
e institucional: la situacion de disgregacién familiar, el factor econémico, consumo
problematico de las y los adultos responsables que genera la exposicion de NNyA a
situaciones de riesgo a edades muy tempranas, organismos e instituciones con
capacidad de respuestas limitadas, por enumerar algunos. Esta combinacion de
variables y actores implicados en la problematica requiere de intervenciones mas
profundas y sostenidas y respaldadas por acciones interdisciplinarias.

El monitoreo de instituciones, tanto publicas como privadas, es una faceta
esencial del trabajo del area. Las visitas periodicas tienen como objetivo evaluar la
adecuacion de estas instituciones a las necesidades de los nifios y adolescentes,
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buscando la restitucion de los derechos vulnerados y, sobre todo, el acceso de NNyA
a sus derechos durante su alojamiento. Este proceso, respaldado por un protocolo
detallado, no solo asegura la calidad de la atencién, sino también acerca la
Defensoria a la poblacion institucionalizada.

El seguimiento de casos y visitas, ademas de la participacién activa en
capacitaciones y debates, subraya el compromiso del area en promover los
derechos de la infancia. La colaboracién con la Universidad Nacional de Cérdoba, a
través de practicas pre profesionales, y la elaboracién de una Guia de Recursos
demuestran la orientacién proactiva de la Defensoria hacia el fortalecimiento de la
proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

La constante actualizacion de recursos y la evaluacién continua refuerzan el
compromiso de proporcionar respuestas efectivas y adecuadas a las demandas
recibidas. Las estadisticas y graficos detallados en este informe proporcionan una
vision clara de las categorias de derechos y vulneraciones involucradas en las
demandas, facilitando la planificacion estratégica para abordar eficazmente los
desafios emergentes.

El total de los casos desde el 1/1/2023 al 22/12/2023 fue de 1189 casos
desagregados de la siguiente manera

Casos 2023
01/01/2023 al 27/12/2023
Derecho a la convivencia 331 27.8%
familiar
Derecho a la Integridad y 277 23.3%
dignidad
Derecho a la Educacién 209 17.6%
Derecho a la Salud 91 7.7%
Consulta Ciudadana 70 5.9%
Derecho a la Seguridad 69 5.8%
Social
Restriccién de las 38 3.2%
Capacidades
Otros derechos 35 2.9%
Derecho a la Identidad 34 2.9%
Derecho al juego recreativo | 10 | 0.8% AT AN
y al deporte e
Derecho a la Libertad 7 0.6% :Ezpssgggllgdsztéﬁdad N
Derecho a opinar y ser oido 6 0.5% W Restriccién de las Capacidades
Proteccion Digital 4 0.3% :gterrgeiﬁoeffahfésemidad
Derecho al Medio Ambiente 2 0.2% R
sano lDerechn_J'a op_ir?aryseroido
Derecho ala lgualdad y la 2 0.2% E:eo;ecchcéoar} I‘\Df:ggﬁcla Ambiente sano
. Q22 Derecho a la Igualdad y la no dicriminac
no dicriminacion Alerta DDNA App
Alerta DDNA App 2 0.2%
Centro de Mediacién 2 0.2%
Total: 1189
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a. Derecho a la Convivencia Familiar

Durante el afio 2023 la recepcion de demandas referidas a vulneraciones en
el Derecho a Convivencia Familiar fue la mas elevada. Un analisis nos permite
observar algunas caracteristicas y factores de las consultas atendidas.

De los casos recibidos en el afio se pudo inferir que la mayoria de las
consultas estan vinculadas al establecimiento y/o modificacién de los regimenes de
parentalidad y comunicacional, registrando una tendencia ascendente de abuelos a
cargo de NNyA, consecuencia del incremento de la disgregacién familiar. También
se observaron casos de delegacion de los cuidados personales de los nifios a
miembros de la familia extensa y/o comunitaria.

Muchos de estos casos no estaban judicializados, sino que contaban con
acuerdos privados (verbales) entre los progenitores y entre progenitores y afines
para establecer cuidados personales, alimentos y regimenes de comunicacion.

Otra particularidad que surgié en este periodo, tiene que ver con que, en
muchas presentaciones los mismos chicos se han manifestado exponiendo
claramente su intencion de no querer revincularse o mantener ciertos regimenes
de comunicacién con algunos de sus progenitores. Esto podria relacionarse al
ejercicio de la autonomia progresiva de las NNyA. Estas consultas fueron abordadas
en la mayoria de los casos, mediante un asesoramiento tendiente a la incorporacién
efectiva de los nifios y adolescentes con grado de madurez suficiente a los procesos
judiciales, como sujetos activos. Recomendando recurrir a la figura del abogado del
nifio en las causas que no contaban con este patrocinio, para asegurar que los
chicos sean escuchados en los procesos judiciales. De esta manera, se puede decir
que este afio se ha efectivizado el engranaje del sistema integral de proteccion,
acudiendo a todos los actores y agentes.

La orientacibn en estos casos fue proporcionar asesoramiento vy
acompafiamiento hacia la regulacién judicial, haciendo hincapié en la importancia
de la organizacion familiar que implica y los derechos que conlleva la determinacién
judicial de los regimenes.

Se observo también la constante interrupcion de regimenes de parentalidad
por las denuncias y contradenuncias que los progenitores efectian a modo de
penalidad entre ellos, imponiendo sus intereses y problemas particulares ante el
interés superior de sus hijos. Por otro lado, estas denuncias, en muchas
oportunidades, obedecen a motivos razonables, pero la falta de interaccion
inmediata de fueros hace que las causas se vuelvan contradictorias y con
resoluciones improductivas. Es por ello que manifestamos una vez mas la necesidad
de diagramar un sistema de registracién integral entre los fueros de Nifiez,
Adolescencia, Violencia Familiar y de Género, Fuero de Familia y Penal, ya que en
medio de las comunicaciones inter fueros, quedan encausadas problematicas
familiares de compleja gravedad, que inciden de forma sumamente nociva en las
niflas, niflos y adolescentes involucrados. Esto ha sido planteado desde la
Defensoria al Poder Judicial

Al igual que el afio anterior, se ha intervenido en situaciones referidas a la
obligacién alimentaria; asesorando ademas respecto a la frecuente duda sobre
quién debe receptar la cuota de alimentos y/o la Asignacidén Universal por Hijo (AUH)
en casos donde los nifios ya no conviven con los progenitores.
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Respecto a las acciones de los organismos encargados de preservacion y
restitucion de derechos vulnerados, en los casos recibidos se puede inferir los
siguientes puntos:

En cuanto a los Servicios Municipales de Proteccion de Derechos (SPD),
encargados de aplicar las Medidas de Primer y Segundo Nivel, se pudo comprobar
la falta de articulacién, comunicacion y carencia de respuesta para con las puestas
en conocimiento a través de las fichas de vulneracion de derechos presentadas por
las escuelas que solicitan intervencion de acuerdo al protocolo de actuacion del
Ministerio de Educacion. Los docentes y directivos manifiestan sus reservas en
cuanto a la agilidad del instrumento ya que no se recepta el pedido de manera
inmediata. Si bien en la Capital los SPD estan en funcionamiento y fueron
reorganizados en el 2023 con sus equipos técnicos integrados, no ocurre lo mismo
en el interior provincial donde los profesionales de los servicios sociales se deben
abocar a todos los temas. Tanto en capital como en el interior es muy disimil la
actuacién de los equipos técnicos en cuanto a las acciones que desarrollan como al
seguimiento de los casos.

En la 6rbita de SeNAF se ha planteado la dificultad en la comunicacion con la
Linea 102. Las personas manifiestan que no son atendidos los llamados y que al ser
atendidos en muchas oportunidades no les toman lo que exponen aduciendo que
no son casos pertinentes a la Linea. También refieren que, si sus exposiciones son
atendidas, deben comunicarse varias veces para que intervengan. Ante estos
reclamos desde el area de asistencia de la Defensoria se establece comunicacion
con el personal y autoridades de la Linea 102 para, en primer lugar, contar con
informacion especifica de cuales son los casos a los que se abocan, y si éstos no son
de su jurisdiccion poder asesorar adecuadamente. Ademas, se han llevado reclamos
puntuales de ciudadanos que expresaban no tener respuesta a sus planteos. Es
importante aclarar que las personas que se comunican con la linea 102 asumen el
compromiso, en su mayoria, de poner en conocimiento de la autoridad de
aplicacion situaciones de posible vulneracion de derechos de NNyA que pueden
requerir urgente intervencion para evitar un grave riesgo.

Se ha podido detectar deficiencia en el seguimiento y acompafiamiento de
NNyA que se encuentran bajo Medidas de Tercer Nivel y estan al cuidado de familias
de Acogimiento (Programa familia para familias). Se han recibido reclamos de estas
familias en las que la Medida se ha prolongado de manera excesiva lo que, no en
pocas oportunidades, ha generado conflictos al momento de declararse el estado
de adoptabilidad ya que se aduce la existencia de un vinculo afectivo fuerte
generado entre las NNyA y sus cuidadores. Esto se traduce puntualmente en
planteos jurisdiccionales solicitando la guarda por parte de las familias de
acogimiento, interfiriendo en los procesos de adopcion lo que produce la afectacién
emocional de las NNyA que se encuentran en esta situacion.

En cuanto al Poder Judicial en su rol de Control de Legalidad de las Medidas
Excepcionales se ha planteado a través de Observaciones especificas la necesidad
de dar prioridad a dicha competencia, ya que debido al cumulo de causas de
Violencia de Género que tienen estos Juzgados, las Medidas de Control de Legalidad
quedan relegadas y pasa un tiempo prolongado entre que SeNAF dicta el cese de
una Medida Excepcional y los juzgados intervinientes lo ratifican. Durante este
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periodo las NNyA se encuentran bajo la modalidad de “resguardo institucional” no
pudiendo definirse su adoptabilidad o el regreso a su centro de vida.

Las situaciones precedentemente expuestas han sido planteadas mediante
Observaciones y/o Recomendaciones a los diferentes organismos.

Derecho a la Convivencia Familiar

Régimen 82 24.8%

comunicacional

Régimen de 64 19.3%

Parentalidad

Cuota alimentaria 50 15.1%

Impedimento de 50 15.1%

Contacto

Medidas 25 7.6%

Excepcionales

Otro Derecho a la 25 7.6%

convivencia familiar

Tutela 10 3.0% B Régimen comunicacional

Familias de 8|  24% et

acogimiento R

De|egaci(’)n de |a 8 24% m Otro Derecho a la convivencia familiar

responsabilidad S acogimiento
m Delegacién de la responsabilidad parental

parental W Adopion

Adopcion 5 1.5%

Parientes afines 4 1.2%

Total: 331
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b. Derecho a la Integridad y Dignidad

En el dltimo periodo, las consultas relacionadas con situaciones de violencia
hacia NNyA experimentaron un notable incremento en comparacion con afios
anteriores. La Defensoria no es una institucién primaria de recepcién de denuncias,
sino que toma contacto con situaciones de vulneraciones a la Integridad y Dignidad
qgue usualmente ya estan denunciadas y/o con denuncias en curso. Esto determina
el abordaje e intervencion que en estos casos se realiza.

Desde el Area de Asistencia, estos planteamientos se fueron abordando con
la premura y pertinencia requerida recopilando datos esenciales a través de una
escucha atenta, conteniendo y orientando la accién segun la existencia de
denuncias formuladas.

Dada la presencia de una situacion de vulneracién a la integridad o violencia
que ha sido denunciada, se establece contacto con el Juzgado de Nifiez,
Adolescencia y Violencia Familiar y Género correspondiente y la Unidad Judicial
especializada con el objetivo de conocer el estado de la causa y guiar al consultante
en relacion con las acciones a emprender, respetando las estrategias de los letrados
patrocinantes, en caso de haberlos. En el caso en que los agresores sean los
progenitores, se indaga sobre las intervenciones, medidas y acciones llevadas a
cabo por SeNAF.

Al tomar conocimiento de situaciones de malos tratos, abusos u otras
vulneraciones a la Integridad que no han sido denunciados, el abordaje del Equipo
Profesional del Area promueve y acompafia a la persona a realizar la denuncia
pertinente brindando al consultante informacion sobre las diversas alternativas y
lugares donde presentarla, recomendando las Unidades Judiciales Especiales
correspondientes al caso de que se trata y tomando contacto telefénico con las 'y
los instructores o Ayudantes Fiscales para agilizar el tramite en los casos de extrema
gravedad. Igual accién se despliega cuando el hecho se ha producido en el interior
provincial.

Siempre, ademas de las sugerencias y orientacion respecto a las denuncias,
se recomienda proporcionar asistencia a la victima. Las derivaciones usuales en este
caso son a la Asistencia a la Victima del Delito y/o al Polo de la Mujer, tras una
coordinacién previa con profesionales de dichos organismos.

Desde el Area de Asistencia, se realiza un seguimiento cercano, brindando
contencién y asesoramiento en los casos particulares. En relacion con los casos de
abuso, se observa una tendencia marcada hacia los abusos intrafamiliares,
especialmente perpetrados por padres no convivientes y/o parejas de las
progenitoras.

El afio 2023 conllevd un aumento significativo de situaciones problematicas
relacionadas con la convivencia escolar; la mayoria de ellas episodios de violencia
entre pares en sus diversas manifestaciones: acoso, abuso, bullying, ciberbullying y
autoagresion dentro del ambito educativo lo que se observa con mayor presencia
en la cotidianeidad. Esto significé una multiplicidad de acciones e intervenciones con
directivos, docentes e instituciones afines a la problematica.
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Esta casuistica muestra NNyA en edades tempranas siendo protagonistas e
involucrados en situaciones de violencia de mayor gravedad y frecuencia.

Lamentablemente, esto tiene su correlato en la vida cotidiana de las NNyA,
traspasa el ambito escolar y se manifiesta en el resto de las relaciones sociales. Las
noticias dan cuenta de la participacién (de uno u otro modo) de NNyA en hechos de
violencia, y si bien estos hechos no han formado parte de las presentaciones
recibidas en el Area de Asistencia, han sido una problematica presente para nuestra
institucion. La Defensoria solicitd a las autoridades de diferentes organismos
gubernamentales datos estadisticos al respecto a fin de poder generar lineas de
accion y abordaje de este gran desafio que como sociedad nos interpela.

Derecho a la Integridad y Dignidad
Maltrato fisico y 93 | 33.6%
psicologico
Abuso Intrafamiliar 43 15.5%
Violencia por omision 40 | 14.4%
Abuso Extrafamiliar 27 9.7%
Violencia entre pares - 26 9.4%
Bullying
Maltrato Psicologico 23 8.3% SR R
M Violencia por omisién
OtrO DereChO a Ia 16 58% .eibc:ljzﬁc%:t;?g]giaar;s-Bullying
dlgnldad € integridad :gtargrgte?ezsti?gii;?gnidad e integridad personal
personal :?rc:t?aode Personas
W Apremios llegales
ACOSO 5 1.8%
Trata de Personas 3 1.1%
Apremios llegales 1 0.4%
Total: 277

c. Derecho a la Educacion

Durante el presente afio podemos definir que la vulneracién a este derecho
ha sido abordada desde dos perspectivas diferenciadas. Los planteos formulados
por las y los docentes y/o directivos de las escuelas y los realizados por las y los
progenitores o representantes legales de las NNyA.

Respecto de lo primero se hicieron consultas por situaciones de violencia
entre pares en el ambito aulico, auto agresiones de NNyA dentro de la escuela, falta
de presencia y acompafiamiento por parte de los progenitores a las NNyA ante
situaciones de conflictivas planteadas por las docentes y autoridades.
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Con el Area de Promocién y Participacion se articulé para el dictado de
talleres relacionados con la tematica de violencia entre pares.

También se receptaron consultas relacionadas con situaciones de angustia,
crisis de llanto sin motivo aparente y ataques de panico en nifias, nifios y
adolescentes dentro del ambito escolar, lo que esta intimamente ligado al Derecho
de Salud.

Entre las demandas crecientes, se destacaron las relacionadas con el
ausentismo y las inasistencias reiteradas vinculadas a situaciones de conflicto
familiar. Desde el area, las intervenciones se orientaron a guiar a los directivos de
las diferentes escuelas, interactuando con los Servicios de Proteccion de Derechos
Municipales y priorizando la garantia del derecho a la educacion de las nifias, nifios
y adolescentes, con un seguimiento posterior de la situacion.

En relacion a los planteos de los progenitores, puntualmente existieron
situaciones de conflictos entre las autoridades escolares y progenitores, en cada
caso particular se abordé el tema desde la Defensoria aplicando el método de
resolucion pacifica de conflicto. Se reclamé en varias oportunidades, la inaccién de
los Equipos Profesionales de Acompafiamiento Educativo (EPAE) para asistir y
orientar a las instituciones educativas en situaciones que exceden el marco
pedagogico y exigen abordaje interdisciplinario y desde la perspectiva de derechos.

Ademas, se recibieron numerosos reclamos por la falta de bancos para
cursar en escuelas de cercania, siendo abordados en el marco de las competencias
de esta Institucién y por los montos cobrados en concepto de cuotas en las escuelas
privadas con aporte estatal.

En todos los casos se mantuvo contacto tanto con las autoridades escolares
como con las inspecciones de zona e inspecciones generales para dar respuesta
tempestiva y acorde a lo requerido.

3%1%
Derecho a la Educacion 5%
Falta de banco para 58 | 27.8%
cursar
Otro Derecho a la 53 | 25.4%
Educacion
Convivencia Escolar 47 | 22.5%
Ausentismo - 19 9.1%
Inasistencias
Modalidad especial 12 5.7%
DeserCIén ESCO|aI" 1 1 5.3% M Falta de banco para cursar
m Otro Derecho a la Educacién
Infraestructu ra 6 29% B Convivencia Escolar
— B Ausentismo — Inasistencias
Falta de Documentacion 3 1.4% Modalidad especial
B Desercion Escolar
m Infraestructura
Total: 209 W Falta de Documentacién
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d. Derecho a la Salud

Dentro de esta categoria, tal como dan cuenta los graficos, se han
incrementado las demandas en especial en temas referidos a salud mental,
consumo problematico de drogas y alcohol, donde se observaron algunos
indicadores significativos que requieren de una mirada mas amplia y global.

Durante la nifiez y la adolescencia la persona se encuentra en pleno
desarrollo psicofisico. Este periodo de desarrollo, representa y constituye en si
mismo una especial situacién de vulnerabilidad para el sujeto que la atraviesa
requiriendo una mirada y abordajes especificos y adecuados, para contener y
favorecer la superacion de las muchas vicisitudes propias de estas etapas. Por lo
tanto, la adolescencia no solo representa un estado de vulnerabilidad, sino una
oportunidad para poder lograr un desarrollo apropiado. Es un periodo de
cuestionamientos, definiciones y elecciones donde el metabolismo de interaccion
con lo grupal, lo social y lo familiar juega un rol determinante en la contribucién (o
no) para alcanzar sus potencialidades en pos de su pleno bienestar. Este
metabolismo social con el cual los NNyA interactian va dando relevancia y
protagonismo para comprender y dimensionar la salud como un constructo
multideterminado que redunda en el bienestar fisico, mental y social y no solo como
ausencia de enfermedad.

Es imprescindible situarse desde la mencionada perspectiva de la salud
(como un constructo multi determinado) al momento de intervenir.

En este sentido, particularmente en el ambito de la salud mental, la mayoria
de las consultas y solicitudes de asistencia u orientacién se centraron en la dificultad
de familiares, cuidadores y docentes de NNyA, para gestionar crisis emocionales.
Este escenario, ya de por si complejo, que representa un desafio, se entrecruza con
situaciones que dificultan la posibilidad de asistencia y abordaje. Muchas de estas
personas e instituciones se ven desbordadas y desorientadas ante la situacion de
toparse con la realidad de falta de respuestas por parte de las instituciones
especializadas en dichas problematicas.

Ademas de la complejidad propia de los casos recibidos, se agrega la falta de
informacion por parte de los consultantes acerca de qué instituciones brindan
atencion a esta problematica. Las demandas superan la capacidad de respuesta de
las instituciones especificas: es dificil acceder a turnos para tratamientos
psicologicos de NNyA ya que los dispensarios no cuentan con profesionales de
todas las disciplinas en sus equipos técnicos. Esto conlleva a que las familias realicen
un peregrinaje en busca de ayuda para adolescentes en plena crisis sin acceder a
atencion. Muchas de estas consultas estuvieron relacionadas con intentos de
suicidio de nifias, niflos y adolescentes.

Otros de los temas recurrentes en las demandas de salud, fueron las
relacionadas con el incumplimiento de las Obras Sociales para la cobertura de
ciertos medicamentos, algunos primordiales para la efectividad de los tratamientos.
Se recibieron pedidos de entrega de medicamentos especificos para el tratamiento
de fibrosis quistica, oncopediatria, etc. Muchos de estos tratamientos se vieron
interrumpidos debido a la falta mensual en la provision de los mismos. Sin los
medicamentos se impide que el NNyA tenga un buen control de la enfermedad,
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empeorando la calidad de vida del paciente, generando una mayor probabilidad de
recaidas.

Al igual que la mayoria de los casos, los reclamos de este tipo llegan al Area
de Asistencia luego de largos intentos por parte de las familias para encontrar
respuesta o solucion; la angustia y frustracion estdn muy presentes en sus
demandas y por lo tanto las intervenciones por parte del Equipo de Asistencia en
estos casos requieren de contencion y sobre todo seguimiento y gestiones
permanentes con las diferentes instituciones.

Es dable aclarar que se han obtenido respuestas favorables a los reclamos
presentados por parte de autoridades del Ministerio de Salud, estos planteos han
sido formulados tanto desde el Area como por parte de la Defensora en aplicacién
de las facultades establecidas por el art. 11 de la Ley 9396.

Derecho a la Salud
Salud mental 37 | 40.7%
Otro Derecho a la Salud 27 29.7%
Incumplimiento de 14 15.4%
prestaciones de la Obra
Social
Adicciones 6 6.6%
Medicamentos 4 4.4%
Falta de insumos en 3 3.3%
Hospital

Total: 91

m Salud mental

m Otro Derecho ala Salud
M Incumplimiento de prestaciones de la Obra Social
M Adicciones

Medicamentos

M Falta de insumos en Hospital

e. Consulta Ciudadana

En esta categoria hemos condensado todas las demandas o pedidos de
informacién que se receptan en el Area de Asistencia por parte de adultos que no
tienen que ver con lo referido a infancias o adolescencias especificamente.

Estas son demandas que muchas veces llegan a partir de recomendaciones
que instituciones hacen a ciudadanos que atraviesan por alguna problematica y que
no saben donde concurrir para dar solucién a sus temas puntuales o para evacuar
alguna inquietud. También se reciben consultas de profesionales que requieren
asesoramiento especifico: profesionales de Trabajo Social, abogados y psicélogos
han solicitado asesoramiento incluso, aclarando que conocen que su consulta no
corresponde a las funciones que abarca la Defensoria.
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Adultos mayores han requerido asesoramiento respeto de atencion a
problemas de salud, tramites para cobrar pensiones, jubilaciones, etc. Inclusive se
han recibido consultas de otras provincias.

Desde el Equipo Profesional permanentemente se trabaja para poder
delimitar la demanda especificamente a problematicas de nifiez y adolescencia, sin
embargo, como se expresO anteriormente, y ante la necesidad planteada por
ciudadanos que carecen de herramientas para abordar determinadas situaciones,
desde el Area se da respuesta a cada una de ellas interviniendo por medio del
asesoramiento, brindando informacion adecuada o derivando a aquellas
instituciones o entidades acorde a lo requerido.

El incremento de este tipo de consultas puede atribuirse a dos fuentes
principales: Por un lado, el posicionamiento que la Defensoria ha ido ganando en la
comunidady la posicionan como un organismo de consulta y respuesta, las acciones
e intervenciones impulsadas desde el Area de Participacién y Promocion de
Derechos, las actividades de capacitaciéon, publicidad, presencia de la institucion en
el territorio, etc. Por otro lado, y vinculado a lo anterior, el aumento en este tipo de
consultas refleja también la dificultad que tiene el ciudadano y/o las familias al
momento de buscar soluciones a sus demandas no encontrando respuestas en las
instituciones a las que se dirigen.

Consulta Ciudadana

Mayores de edad 59 84.3%
Nifio, Nifla y Adolescente 11 15.7%

Total: 70

m Mayores de edad

M Ninfio, Nifia y Adolescentes

f. Derecho a la Seguridad Social

En este derecho vinculado a la cobertura de necesidades socialmente
reconocidas, se receptaron diversas demandas de las que surgieron dificultades
reiteradas en algunos programas sociales:

o Falta de respuesta de provision de mdodulos alimentarios, anomalias en el

plan “Comer Juntos” para pacientes oncopediatricos.

e Solicitudes de inclusion al Programa de Asistencia Integral Coérdoba

(P.A.I.C.O.R.) fuera del periodo de inscripcién, asi como pedidos de viandas
saludables para Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) con problemas de
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obesidad y celiaquia. También hubo planteos por bajas incausadas en estos
planes.

o Cambio de titularidad para las Asignaciones Universales por Hijo (AUH): se
atendieron consultas sobre el cambio de titularidad en situaciones donde los
progenitores tienen suspendidos los cuidados parentales de los NNyA.

e Inclusion en el Programa "Mas Vida Digna": ante dificultades reportadas por
posibles beneficiarios cuyos expedientes fueron archivados, se colaboré en
la reapertura de tramites para su inclusién en el Programa.

Derecho a la Seguridad Social
Programas sociales 25 | 36.2%
Vivienda 15 | 21.7%
AUH 11 15.9%
Otro Derecho a la 9 | 13.0%
Seguridad Social
Asignacion Universal por 8 | 11.6%
Hijo
AUH con Discapacidad 1 1.4%

Total: 69

® Programas sociales

mVivienda
WAUH

Otro Derecho a la Seguridad Social
M Asignacion Universal por Hijo

W AUH con Discapacidad

8. Restriccion a la Capacidad

A partir de las demandas recibidas en el Area, se pudo tomar conocimiento
de las diversas vulneraciones de derechos hacia las NNyA con discapacidad. Se
pudo visibilizar y constatar la peregrinacion que deben hacer las familias, a fin de
procurar una adecuada atencién (prestaciones basicas) de los Centros Educativos
Terapéuticos y de Rehabilitacién.

En lineas generales, las dificultades presentes en los casos receptados estan
constituidas mayoritariamente por afectaciones que limitan o hasta impiden el
acceso de NNyA a las prestaciones; comprendiendo prestaciones educativas,
asistenciales, terapéuticas, de rehabilitacién, etc.

La mayoria de los reclamos recibidos estan relacionados con el
incumplimiento de las obras sociales en la prestacion de servicios esenciales para
NNyA; y en este sentido los que presentan mayor vulnerabilidad y desproteccion
son aquellos sin obra social, quedando excluidos de poder acceder a la cobertura
de diferentes prestaciones.

Se observd que las mayores dificultades se registraban en impedimentos
para acceder a las prestaciones a través del Programa PROSAD (Programa de
Servicios a las Personas con Discapacidad) en la provincia de Cordoba.
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En las comunicaciones mantenidas en el devenir de las intervenciones del
Equipo, varias instituciones prestadoras comentaron la falta de compromiso
economico por parte del PROSAD para abonar las prestaciones correspondientes.
Por tal motivo, estas instituciones o centros de rehabilitacion se niegan a trabajar
con el programa, quedando asi excluidas y al desamparo de toda proteccion las
NNyA con discapacidad.

En algunos casos, mediante las gestiones del Area, se pudo facilitar el
proceso de inclusion a algunos centros de rehabilitacion, mientras que, en otros, el
acceso se obstaculiza debido a las diferentes posturas de incluir NNyA con
discapacidad que tienen dicha cobertura.

También se observé que algunas de las obras sociales no tienen actualizada
su cartilla de prestadores. Esto representa otra dificultad para las familias que
deben buscar prestadores de manera auténoma sin la intervencion de las obras
sociales.

En el caso de los problemas en las prestaciones de asistencia,
especificamente las que tienen que ver con la accesibilidad a las diferentes ayudas
técnicas que requieren las NNyA con discapacidad, se encontraron dificultades para
obtener las autorizaciones de pedidos médicos a las obras sociales. Siendo estos
pedidos, necesarios para llevar a cabo las actividades de la vida diaria de las NNyA
con discapacidad, mejorar la autonomia personal y la calidad de vida. En muchas
ocasiones estas solicitudes tienen una extensa demora (incluso afios) para ser
respondidas. Se observaron demoras y dificultades en el seguimiento de los
pedidos que impactan negativamente en la calidad de vida de los pacientes.

A partir de las gestiones realizadas para el abordaje de los reclamos
presentados en el Area, se puede inferir como preocupante la situacién a la que se
deben enfrentar muchas familias con NNyA con discapacidad, para poder acceder
de forma rapida y efectiva a los tratamientos y prestaciones médicas e integrales,
necesarias para favorecer al desarrollo y lograr una mejor calidad de vida de
mismos. Constantemente, estas familias, se enfrentan a barreras que limitan el
ejercicio de sus derechos y su inclusidon social. Cabe aclarar, ademas, que estas
dificultades para acceder a los requerimientos y tratamientos, se dan tanto en
familias que cuentan con obras sociales como en aquellas que deben acudir al
sistema publico de salud.

En lo relativo a prestaciones educativas, se vieron obstaculos en el acceso a
Docentes de Apoyo o Acompafiantes Terapéuticos. Debido a la falta de personal
docente para cubrir cargos de cada zona hay situaciones en las que se encuentra a
un solo docente de apoyo a cargo de varias escuelas. Por ello, se tuvo que interceder
con las propias autoridades educativas, para satisfacer las necesidades de NNyA
que requerian docentes de apoyo para su inclusion e integracion en las aulas.

Por ultimo, también se llevaron a cabo gestiones para agilizar la obtencién
de turnos con el organismo correspondiente para gestionar el Certificado Médico
Oficial Digital (CMO) requerido para iniciar tramites de la pension no contributiva
para NNyA con discapacidad.
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Restriccion de las Capacidades

Incumplimiento de Obras 9 | 23.7%

Sociales

Otro derecho relacionado a la 6 15.8%

Restriccion de Capacidad

Transporte 6 15.8%

Rehabilitacion 5 13.2%

Certificado de Discapacidad 5 13.2%

Falta de acompafiante 3 7.9%

terapéutico

Centro Educativo Terapéutico 2 5.3% m Documentacién Personal
Ayudas Técnicas 1 2.6% Sl
Accesibilidad 1 2.6%

Total: 38

B. Monitoreo Institucional

La supervision de entidades publicas y privadas que albergan a nifias, nifios
y adolescentes constituye una funcién esencial de la Defensoria, desempefiada de
manera sistematica y continua. Este proceso tiene como objetivo evaluar el
cumplimiento de condiciones necesarias para garantizar el derecho de los NNyA a
un trato digno, especialmente cuando deben ser apartados de su entorno familiar,
comunitario o social por diversas circunstancias. Para ello, se llevan a cabo visitas
planificadas y, en ocasiones, se atienden situaciones puntuales.

Durante estas visitas, se analizan diversas dimensiones desde una
perspectiva de derechos, como las condiciones edilicias e infraestructurales, la
distribucion de espacios para el desarrollo arménico de los residentes, el acceso a
dispositivos y programas de salud, la disponibilidad de alimentos nutritivos, el
contacto con equipos técnicos, el conocimiento de su situacion legal, el
mantenimiento de vinculos familiares y sociales, las actividades educativas y
formativas, y las perspectivas de insercion social y laboral. Estas visitas se realizan
de manera sorpresiva e incluyen entrevistas tanto con los NNyA como con el
personal a cargo.

La supervision se centra en dos tipos de instituciones: aquellas que albergan
a NNyA apartados de su entorno por medidas de proteccion y los Centros
Socioeducativos de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal. Durante el presente
afio se realizaron 32 visitas institucionales a las residencias y Ogas tanto en Capital
como en el interior provincial y a los Centros Socioeducativos del Complejo
Esperanza.

Se monitorearon las siguientes residencias y Ogas: Felisa Soaje, Medio
Camino, Santa Cruz, Eva Peron, Casa Sequia, Casa Trejo, Rio Bamba, Baigorri,
Madres Adolescentes, Primer Ingreso, todas en Cordoba Capital. En el interior se
visitaron: REMAR (Guifiazu), Sierra Dorada (San Marcos Sierra), Che Guevara
(Cosquin), Granja Siquem (Rio Cuarto), Infanto Juvenil de varones (San Francisco),
Residencia de Mujeres Alfonsina Storni (San Francisco), Residencia Bethel (Villa
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Allende). Cabe aclarar que algunas de estas instituciones fueron visitadas en mas de
una oportunidad conforme la necesidad de realizar el seguimiento pertinente.

De acuerdo a lo registrado en las visitas y control realizado a las residencias
e instituciones se puede inferir que continla la ya persistente falta de presencia de
equipos técnicos en las instituciones y las demandas de mayor presencia por parte
de los NNyAy el personal a cargo.

Respecto a la poblacién se registré un elevado numero de NNyA alojados y
algunos de ellos en esta situacion de “resguardo institucional” que fue mencionada
oportunamente. Las actividades son escasas y se observaron deficiencias edilicias
en algunas residencias las que fueron puntualizadas en Observaciones presentadas
al Organismo de aplicacién. Se destacé la necesidad de establecer lineamientos
especificos para cada residencia, considerando sus particularidades, pero se
observé una dilucién de la identidad de las mismas las que fueron adaptandose
segun las demandas cotidianas, produciéndose alojamientos y traslados de NNyA
segun la necesidad del momento.

En relacion al personal, se identifico la ausencia de capacitacion especifica
para cada residencia, lo que se considera esencial para brindar una atencién acorde
a las caracteristicas de la poblacién atendida. Por sobre todo, se puso énfasis en
cotejar el tipo de contratacion del personal de las residencias, observandose que en
su mayoria se trata personal precarizado, que dificimente puedan darle
continuidad a su trabajo bajo esas condiciones salariales y laborales en general; esto
se traduce en un peregrinaje de trabajadores golondrina que no pueden hacer el
seguimiento adecuado a los NNyA residentes. Se planteé también la necesidad de
disefiar acciones y actividades especificas para las NNyA alojados, ya que las
actividades actuales son mayormente generales y no tienen en cuenta las
necesidades y habilidades de las y los chicos.

En las residencias del interior se encuentran alojados NNyA provenientes de
capital y de localidades lejanas a la residencia y en todos los casos las familias no
cuentan con recursos econémicos para visitarlos. En el tiempo van perdiendo el
contacto con todo tipo de vinculos afectivos, sociales, culturales, etc. Esto dificulta
la revinculacion y construccién de autonomia. Seria conveniente que, al tomar una
medida excepcional, los NNA sean alojados en instituciones que los mantengan
cerca de su centro de vida; como un modo mas adecuado de proteger sus
derechos.

En cuanto al Centro Socioeducativo "Complejo Esperanza", se destaco
positivamente la disminucién notable de jovenes privados de libertad debido a la
implementacion de la Ley 10.637. Sin embargo, se identificaron deficiencias en las
actividades ofrecidas y en el mantenimiento de instalaciones, lo que llevd a la
emision de Recomendaciones para abordar estas cuestiones.

A partir de la informacion recabada en las visitas, la Defensora elevo las
siguientes Observaciones: N° 03/2023, 06/2023 y 07/2023, todas dirigidas a la
Secretaria de SeNAF, con copia a la Ministra de Justicia, en las que se puso en
conocimiento diferentes situaciones de vulneracion de derechos a las NNyA y se
recomendaron acciones puntuales para la restauracién de los mismos. Dichas
observaciones no son incorporadas al presente informe para preservar datos
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personales de las NNyA alojados, pero se encuentran a disposicion en el Protocolo
de la Defensoria.

En el mes de Diciembre del 2023, se present6 un exhaustivo informe a la Sra.
Ministra de Desarrollo Humano, Lic. Liliana Montero, en el cual se incluyé, entre
otros temas, el estado y situacién de las Residencias, Ogas y Centro Socio
educativo.

En dicho documento, se la pone en conocimiento respecto de la deteccion
por parte de esta Defensoria de situaciones de vulneracion de derechos a Nifas,
Niflos y Adolescentes alojados en dependencias de SeNAF y las acciones
desplegadas a través de las Observaciones y Recomendaciones, previstas por la ley
N°9.396, presentadas a la Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia y a la Ministra
de Justicia y Derechos Humanos.

Se le hizo saber, ademas de lo relatado precedentemente respecto al estado
edilicio y situacion de las diferentes residencias y Ogas, cuestiones puntuales como
que las NNyA entrevistados manifiestan no conocer los motivos que los separaron
de su Centro de Vida y desconocen su situaciéon legal, como asi también el derecho
que les asiste en tener un abogado del nifio. Asimismo, se ha observado la
necesidad de ajustar las alternativas para jovenes alojadas/os que cumplen 18 afios.
Actualmente las/os mismos deben permanecer en las residencias ya que el
programa de Autonomia es aplicado de manera escasa o nula. Otro aspecto
observado es la habitualidad de retiros sin autorizacion; si bien es esperable este
tipo de conductas (considerando la edad y situacién), en muchos casos se trata de
un indicador de la falta de contencidn convivencial con el consiguiente riesgo a su
integridad fisica.

En relacién al Centro Socio educativo, Complejo Esperanza se puntualizo la
baja participacion en la actividad escolar de los jévenes. Se le hizo saber que desde
la Defensoria se observo la necesidad que dicha actividad sea de caracter
obligatorio (ya que fuera del encierro también es obligatoria la educacién primaria
y media) y que exista una adecuacion curricular adecuada y atractiva para que las 'y
los adolescentes transiten el ciclo escolar mientras dure su estadia en el Complejo,
mas alla de la calendarizacion propia de la institucion y el sistema educativo fuera
de este. Otro problema persistente es el traslado de las rivalidades de bandas y/o
grupos desde el territorio al ambito del Complejo, genera violencia entre pares y
atenta contra las actividades que desarrollan los jovenes fuera de los médulos. Los
hechos de violencia individual y entre grupos se hicieron presente en las aulas de la
escuela, talleres de capacitacion afectando el régimen cotidiano. Ante la falta de
solucion de esta problematica se sugirid la implementacién de una logistica
sostenida en el tiempo para la distribucion de los jovenes en los sectores, en los
espacios comunes y en las diversas actividades fuera de los mddulos. Se pudo
observar que este tipo de violencia es una construccion, y representa un emergente
de la confluencia de multiples factores que conviven en la dinamica y cotidianeidad
institucional y que, por lo tanto, requiere de una intervencién acorde.

La supervision institucional, ademas de ser un instrumento de control, se
presenta como una oportunidad para acercar la Defensoria a las NNyA
institucionalizadas, permitiendo receptar sus demandas y contribuir a garantizar
sus derechos humanos.
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V. PARTICIPACION Y PROMOCION DE DERECHOS

El enfoque de Derechos Humanos constituye un marco conceptual
fundamental que contempla aspectos normativos y operacionales, por lo cual,
orienta tanto el quehacer cotidiano de la Defensoria como también del area de
Participacién y Promocién de Derechos. Ademas, dicho enfoque esta orientado por
instrumentos internacionales que establecen formas y mecanismos de exigibilidad
ciudadana y tiene su base en el respeto, la proteccion, promocién y el cumplimiento
de los Derechos Humanos de todas las personas, especialmente de aquellas que
estan en situacion de vulnerabilidad o exclusion social.

Es de suma relevancia recalcar que este enfoque reconoce que los Derechos
Humanos son universales, inalienables e interdependientes, lo que significa que
todos los derechos estan relacionados y son igualmente importantes. En esta
direccion es que la Convencion sobre los Derechos del Nifio obliga a los Estados y a
todos los actores de la sociedad a garantizar los derechos de todas las nifias, nifios
y adolescentes (NNyA).

Hablar de enfoque de derechos implica también la participacion activa de
NNyA en la identificacién de sus necesidades y la elaboraciéon de soluciones a sus
problemas. Esto se logra mediante la promocién de espacios de participacion y
didlogo en los que nifios y adolescentes puedan expresar sus opiniones,
sugerencias y preocupaciones.

Es competencia de la DDNA, como actor estatal e institucién de derechos
humanos, propiciar y defender el Interés Superior del nifio y velar para que éste no
se transforme en una proyeccion de la subjetividad de los adultos, sino en un
instrumento eficaz para lograr el cumplimiento de los derechos. Es por ello que, a
través del area de Participacion y Promocion de Derechos de la Defensoria, se
disefian e implementan estrategias y acciones a fin de generar espacios adecuados
que brinden recursos y herramientas a NNyA para construir un rol activo y
brindarles la oportunidad de ser agentes activos de cambio en sus comunidades y
en la sociedad en general. Es decir, el area tiene como objetivo principal generar
espacios de escucha activa, poniendo foco en la voz de nifias, nifios y adolescentes,
y también propiciar espacios de participacion real para ellas y ellos. La participacion
como fin en si mismo y como proceso de formacién y construccion de ciudadanos
comprometidos.

Durante el 2023 se buscd evolucionar en las formas de participacion

invitando al intercambio de informacion y dialogos entre nifias, nifios, adolescentes
y adultos sobre la base del respeto mutuo, donde todas las partes son tenidas en
cuenta y enriquecen el resultado de los diferentes procesos.
“El concepto de participacion pone de relieve que incluir a los nifios no debe ser
solamente un acto momentdneo, sino el punto de partida para un intenso intercambio
de pareceres entre nifios y adultos sobre la elaboracion de politicas, programas y
medidas en todos los contextos pertinentes de la vida de los nifios.” !

1 ONU: Comité de Derechos Humanos (CCPR), Observacion general N° 36 sobre el Articulo 6

(derecho a la vida) CCPR/C/GC/36, 3 septiembre 2019, disponible en esta direccion:
https://www.refworld.org.es/docid/5e61813b4.html [Accesado el 27 diciembre 2023]
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Desde el area de participaciéon y promocion de derechos se articula con
diversas instituciones, organizaciones y espacios sociales como herramienta
primordial para lograr anclaje territorial y mayor extensién de las diferentes
acciones. Ademas, el trabajo conjunto con otros actores resulta fundamental para
educar en derechos, con el objetivo de poder instalar esta perspectiva en la sociedad
posibilitando que NNyA sean escuchados y respetados.

Si bien debido a las particularidades del trabajo del area resulta dificil
cuantificar el alcance de las actividades que se realizan se puede establecer que
durante el afio 2023 la labor del area de participaciéon y promocién de derechos
pudo alcanzar de manera directa alrededor de 9950 NNyA y 7400 adultos.

A. Articulacién y trabajo conjunto con organizaciones e instituciones

a. Encuentro Suprarregional de mujeres

El jueves 9 y viernes 10 de febrero se
llevé a cabo la jornada “Mujeres y juventudes
construyendo democracias igualitarias en clave
regional” Organizada por Region Centro en
alianza con el Gobierno de Cérdoba y el
Ministerio de la mujer, reunié a las Altas
Autoridades de las areas de género vy
funcionarias de gobiernos locales; asi como
representantes de organismos internacionales,
diplomaticas, empresarias, comerciantes,
emprendedoras, mujeres rurales y del campo
productivo, migrantes, especialistas y expertas
en género, mujeres en tecnologia, deportistasy
jévenes lideresas.

La DDNA estuvo presente junto a otras instituciones con un stand
institucional, brindando material informativo, evacuando dudas y dando
asesoramiento.

Resultados

Durante las dos jornadas, mas de 4.500 personas participaron del encuentro,
por lo cual pudimos compartir las experiencias, herramientas y acciones de la DDNA
con diferentes referentes, profesionales, y asistentes en general. Recibimos
diferentes consultas respectos a distintas tematicas referidas a nifieces y
adolescencias.

b. 1l Foro de Mundial de Derechos Humanos Argentina

En el mes de marzo la UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura) junto a la Secretaria de Derechos Humanos del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion, llevaron a cabo el Foro
Mundial de Derechos Humanos. Este Foro representa un espacio de debate publico
sobre Derechos Humanos en el mundo y en esta edicion, se enfocd en continuar
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profundizando el didlogo y actualizando el estado de situacidon sobre avances y
desafios en materia de promocion y proteccion de los derechos humanos en el
mundo.

La particularidad de este Foro es que
ademas de plenarios, conferencias magistrales
con especialistas nacionales e internacionales,
también cont6 con actividades llevadas a cabo
en su totalidad por actores de la sociedad civil,
organizaciones internacionales, de gobierno,
académicas y a su vez, una agenda cultural con
muestras de cine, teatro, literatura, musica, etc. , i

El dia 22 de marzo, la Defensoria part|C|po en una de las actividades
culturales del Foro “Con voz propia: Presentacion de Cortos audiovisuales sobre las
principales tematicas que afectan los derechos de nifias, nifios y adolescentes” en
el Centro Cultural Kirchner de la ciudad de Buenos Aires, junto a la Defensora Marisa
Graham de la Defensoria Nacional que también presentd las campafas que
realizaron durante el afio 2022 y 2023y junto a Analia Colombo de UNICEF Argentina
que expuso el trabajo desarrollado en torno al documento “Qué decimos cuando
hablamos de violencia contra nifias, nifios y adolescentes”. Este material contiene
un analisis sobre las multiples formas de violencia con anclaje en cuatro pilares
fundamentales: el adultocentrismo, el patriarcado, la pobrezay los entornos donde
nacen y viven NNyA.

“LiZDiA DE.LAS * SNFON

La Defensora Amelia Lépez present¢ el
trabajo que viene realizando la Defensoria en
torno ala campafa “Hay otra forma” en sus dos
instancias. Por un lado, referido al maltrato en
las infancias, cuyo objetivo es poner en debate las formas V|olentas de crianza que
perduran hasta hoy. Por otro lado, la campafia centrada en el bullying para tratar el
acoso entre pares. De esta forma, se explico el motivo de la eleccion de la tematica,
y a su vez se presentd como fue el proceso de creacion y desarrollo de la campafia.
En este punto, resulta fundamental destacar que esta campafia fue pensada desde
una mirada socioeducativa en donde el aprendizaje se concibe dialécticamente y no
desde una mirada pasiva. Luego se proyectaron los materiales audiovisuales
disponibles que la Defensoria posee para su libre uso y circulacion.
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¢. Programa proteccion de la embarazada y su bebé

El dia miércoles 24 de mayo se llevo a cabo
el encuentro del Programa “proteccién de la
embarazada y su bebé” en el Centro Vecinal de
Colonia Lola, es wuna iniciativa del gobierno
provincial que busca acompafiar la salud integral de
las personas gestantes o puérperas sin obra social,
y a sus bebés hasta los tres afios de vida.

En esta oportunidad la DDNA acompafié con
el stand brindando juegos recreativos, material
informativo, asesoramiento y evacuando dudas.

d. Trabajo conjunto con la Asociacion Civil CE.CO.P.AR

El dia 25 de agosto en el marco del festejo
del dia de las infancias, en la sede de CE.CO.P.AR
ubicada en B° Las Flores la DDNA acompafi6 la
jornada con una obra de titeres, a fin de acercar a
nifias y nifos que asisten a dichas asociacion civil
una propuesta artistica. La obra de titeres busca
trabajar sobre la empatia, los vinculos saludables,
el respeto, etc., es una oportunidad para que
grandes y chicos compartan un espacio recreativo.

Por otro lado, el dia 12 de octubre se realizd
la 14° jornada de “juntos por el Buen Trato”,
llevada a cabo por CE.CO.PAR conjuntamente con
distintas instituciones gubernamentales y no
gubernamentales. La actividad se desarroll6 en las
instalaciones de la Universidad Provincial de
Cérdoba donde hubo multiples actividades para nifias y nifios: obra de teatro,
kermés de juegos, animacién con zancos, danza etc.

En esta oportunidad la DDNA participd con el stand brindando material
informativo, asesoramiento y evacuando dudas, con el objetivo fundamental de
promover el buen trato.

Dichas actividades contaron con una gran convocatoria; en el festejo del mes
de las infancias se hicieron presentes alrededor de 100 nifias y nifios y sus familias.
Por otro lado, a la jornada de “juntos por el buen trato” asistieron mas de 250
personas, entre ellas: nifias, nifios, adolescentes, adultos de diferentes espacios
comunitarios, docentes, etc.

e. Jornada Congreso de la RAAC

El dia 31 de agosto y 1 de septiembre, la DDNA acompafié el 5° Congreso en
Prevencién y Asistencia de las Adicciones, la actividad fue organizada desde la
Secretaria de Prevencién y Asistencia de las Adicciones en conjunto con el Ministerio
de Salud. Ambas jornadas se desarrollaron en el Centro de Convenciones Brigadier
Gral. Juan Bautista Bustos en la Ciudad de Cérdoba, y contaron con multiples
disertantes, conferencias plenarias, charlas en simultaneo, presentacién de trabajos
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libres y posters, mesas redondas, talleres y
expo, dirigida al publico en general, con el
objetivo de brindar actividades de impacto
comunitario. .

La Defensoria participé con el stand
brindando el espacio de escucha “Va Con = I
Vos”, material informativo y asesoramiento. ,

Participaron del Congreso mas de
2500 personas, pasando por las diferentes
salas y propuestas que se brindaron desde
la organizacion durante las dos jornadas de
trabajo. Al stand de la DDNA se acercaron
muchos docentes, profesionales y adultos
en general, a fin de recabar informacion
sobre nuestras acciones y modos de
intervencion.

f. Campeonato de Rugby Cordoba Athletic Club

En el mes de octubre, se llevd adelante el
campeonato de Rugby Infantil del Cérdoba
Athletic Club, donde la DDNA participé con el
stand, entretenimientos y juegos para las nifias y
nifios presentes. El encuentro, ademas de la
competencia, tuvo como objetivo principal
transmitir desde el deporte valores como;
respeto, tolerancia, empatia y también generar
vinculos positivos entre los jugadores 'y
entrenadores de los clubes de diferentes lugares
del pais, promoviendo el derecho al esparcimiento
y acercando la DDNA a la comunidad.

Participaron mas de 500 nifias, nifios y adolescentes de diferentes edades
acompafiados de sus familias, con esta accion la DDNA fue parte de un encuentro
deportivo con objetivos mas amplios en donde pudo dar a conocer sus acciones.

8. Maraton solidaria de papel, tapitas y llaves

La Maratdn Solidaria Papel, Tapitasy Llaves es un evento que se realiza desde
el afio 2003 para difundir la misién de la Asociacion Civil Hospital Infantil Municipal
(que es la organizadora del encuentro) y sostener los diferentes proyectos que
llevan adelante enfocados en la promocion de derechos, la prevencién en salud, la
asistencia directa con medicamentos, alimentos o transporte y la compra de
aparatologia. En esta oportunidad se llevd adelante el dia 2 de noviembre en el
espacio brindado por el Hospital Infantil y en la jornada hubo diferentes propuestas
para nifias, nifios, adolescentes y publico en general: grupos de musica, obras de
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teatro y propuestas de circo, talleres de promocién de derechos y talleres de
cuidado del medioambiente.

La DDNA acompafi6 este encuentro con un stand informativo y ademas con
una propuesta ludica, recreativa y reflexiva para todos los presentes, tanto nifias,
nifios, adolescentes como asi también adultos.

La actividad contd con una participacion de 500 nifias, nifios y adolescentes
a lo largo de todo el dia.

h. Programa Socioeducativo de Vaso de Leche “Kermess de talentos”

La Asociacién Civil Vaso de Leche desarrolla
acciones comunitarias, solidarias y de voluntariado
para combatir la desnutricion infantil y mejorar la
calidad de vida de nifias, nifios y adolescentes de la
ciudad de Cérdoba. En el marco de uno de sus
programas, el socioeducativo, en donde se llevan a
cabo actividades para promover la defensa de los
derechos y el desarrollo integral de nifios entre 6 y
12 afios, la Defensoria acompafié la muestra de fin
de afio en donde chicas y chicos participaron
activamente exponiendo sus talentos ante las
familias presentes. A su vez, se realiz6 un recorrido
por las instalaciones de la asociacién, localizada en
el Centro Socioeducativo del Club Fiat, para conocer
como trabajan y asi comenzar una alianza para
acciones conjuntas en el futuro.

El dia 6 de noviembre desde el area de

Promocion se acompafo la muestra de fin de afio en
donde 40 nifias y nifios participaron presentando
sus talentos frente a sus familias. Esta jornada
representd un momento de intercambio entre pares
como asi también con los adultos presentes y a su
vez, fue dirigido y llevado a cabo en su totalidad por
los chicos y chicas que forman parte de la asociacion.

Para la Defensoria acompafiar este tipo de
actividades es fundamental para constituir y afianzar &
un trabajo territorial estratégico.

i. VIl Marcha de los derechos

El dia jueves 30 de noviembre la DDNA acompafié la VIl Marcha por los
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes de Alta Gracia. A su vez, la DDNA participa
anualmente en forma activa en el Consejo Municipal de la Nifiez y Adolescencia,
organismo intersectorial organizador de la marcha cada afio en torno a la fecha
aniversario de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.
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En la misma participaron alrededor de 300 chicos y chicas de todas las
escuelas primarias y algunos centros de estudiantes secundarios de la ciudad. Los
mismos prepararon carteles con sus derechos y compartieron consignas, a partir de
un trabajo previo realizado en sus escuelas.

j. Jornada de Visibilizacion de los Derechos de NNyA

El 1 de diciembre se realizé la jornada
de “Visibilizacion de Derechos de NNyA”, esta
iniciativa fue organizada por la maternidad
Nacional junto a otras instituciones y se llevo
a cabo en la Plaza Coldn, de la ciudad de
Cérdoba con el objetivo de conmemorar la
Convencién sobre los derechos del nifios (20
de noviembre) haciendo foco en la crianza
respetuosay libre de violencia.

En esta jornada hubo multiples
propuestas ludicas y la DDNA acompafi6 la
actividad con el stand institucional brindando
material informativo y evacuando dudas.

La actividad cont6 con una participacién de 70 nifias, nifios y adolescentes
junto a sus familias, quienes conocieron las acciones de la institucion y la campafia
desarrollada desde la DDNA en torno a las formas de crianzas libres de violencias.

k. Red de instituciones y de personas por la PAZ (REDIPAZ)

La Defensoria desde hace varios afios, a través del area de participacion y
promocion de derechos, participa de la red de instituciones y de personas por la
paz: REDIPAZ. La institucion forma parte de esta red ya que considera de suma
importancia fomentar vinculos saludables, tanto entre pares como
intergeneracionalmente, y promover una ciudadania responsable en donde todos
puedan convivir pacificamente.
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Acciones llevadas a cabo durante los meses de marzo a diciembre de 2023

A principio de afio se planificé de manera conjunta, con todos los actores que
conforman la red, diversas propuestas orientadas a la construccion de una
convivencia favorable. :

e En el mes de marzo se llevé adelante el
primer encuentro donde se trabajé como
disparadora la pregunta “;qué es la paz?”.
Las actividades estuvieron orientadas a
compartir ideas, propuestas y proyectos
para la construccidon de paz, para entrelazar
la paz de modo colectivo.

e En los siguientes meses se lanzé la “Diplomatura Buen (Con)Vivir
construyendo paz”: competencias para la accién, que estuvo organizada por
la Catedra Abierta Derecho a la Paz y Convivencia en la Diversidad de la
Universidad Provincial de Cordoba, donde todas las instituciones miembros
de la REDIPAZ colaboraron con su gestion, convocatoria y desarrollo.

e Durante los meses de agosto y septiembre, siendo el mes de las nifieces y de
las adolescencias respectivamente, se llevd adelante la campafia “Cambia el
juego, elegi la paz”. Dicha campafia se propuso los siguientes objetivos:

o Concientizar y cuestionar sobre qué juguetes se escogen para los
nifos.

o Reducir el usoy compra de los juegos con una finalidad violenta.
Promover el desarme y valoracién de la vida desde la nifiez.

Todas las instituciones que forman
parte de la REDIPAZ, realizaron aportes para la
programacion de diferentes actividades en
torno a los objetivos planteados.

La DDNA fue parte de esta campafia
con diferentes acciones, dirigidas tanto a
nifias, nifios y adolescentes como asi también
a adultos. El dia 12 de agosto se realiz6 un gran
encuentro en el C.P.C de Barrio Jardin donde
asistieron mas de 120 nifias y nifios de diferentes edades que pudieron expresarse
a través de juegos como “el dado de la paz”, y el arte pintando dibujos referidos a
valores constructores de paz. Por otro lado los adultos dejaron su mensaje
respondiendo a la consigna: ;qué es la paz para vos?. Todos los presentes fueron
invitados a pintar su mano en una bandera y asi, de manera simbdlica, asumir su
compromiso con la paz. Cabe destacar que la actividad resulté de gran impacto y
efectividad en el canje de juguetes bélicos por otros juguetes que promuevan
valores, orientados a la creatividad, a la compasion, a la cooperacién, y al trabajo en
equipo, cumpliendo el objetivo principal de dicha campanfa.

Por otro lado, en el marco de la campafia, la DDNA también realiz6 durante
el mes de agosto una charla por la plataforma zoom, dirigida al publico adulto en
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general, sobre juegos en linea, sus peligros y como hacer un uso seguro y

responsable de los mismos. ; ; _ @
Septiembre se distingue como el mes de la Q * "/
pazya que cada 21 de septiembre se celebra el Dia )

: -
Internacional de la Paz, decretado por la ' A [EN LINEA .
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). Es por = & : O

ello que desde el dia martes 19 de septiembre, se - rC—
iniciaron una serie de actividades convocadas por ) ¢ ViA ZoOM
la “Catedra abierta derecho a la paz y convivencia pme o "

en la diversidad” de la Universidad Provincial de | = * X % O
Cérdobay por REDIPAZ.

Luego, el dia 26 de septiembre se realizd el encuentro “Jévenes
Constructores de Convivencia” en la Sala Mayor del Teatro Ciudad de las Artes,
organizado de manera conjunta con diferentes
instituciones publicas y privadas. Esta actividad tuvo
como objetivo generar un espacio de intercambio de
experiencias, a cargo de jovenes, relacionadas con la
construccién de convivencia pacifica, inclusiva,
democratica, segura y resiliente. Durante el mes de
octubre ademas de dar continuidad a las acciones que
se fueron desarrollando en los meses anteriores, en el
marco de la mesa de trabajo, se firmé un nuevo
convenio para la incorporacion de la Universidad
Catdlica de Cordoba a Redipaz.

1. Prevencion del embarazo no intencional en las adolescencias

El area de Promocién y Participacién de la DDNA particip6 de las reuniones
de trabajo en el marco del plan ENIA (Prevencion del embarazo no intencional de
las adolescencias) cuyo objetivo es garantizar los derechos de los y las
adolescentes a la educacién sexual integral y asesorias en las escuelas, la
consejeria en salud sexual y reproductiva y actividades de promocion
comunitarias.

Dichas reuniones estuvieron coordinadas desde el Ministerio de Salud, a
través de la Direccién de Adolescencias, Juventudes y Adultez (DAJA) y participaron
referentes de distintos organismos como SeNAF, Ministerio de Educacion,
Ministerio de Desarrollo Social, Ministerio de la Mujer, entre otros.

Asimismo, el dia viernes 29 de septiembre se asisti6 al encuentro provincial
de capacitaciéon sobre “prevencion del embarazo no intencional en las
adolescencias”, organizado por la DAJA en el marco del dia mundial del embarazo
no intencional en las adolescencias y tuvo como objetivo sensibilizar y promover
el didlogo sobre esta problematica visibilizando el modelo de atencion integral en
embarazo de adolescentes menores de 15 afios.

En esta jornada se disertd sobre la situacion actual del embarazo no
intencional en adolescentes y ademas, se realizd un didlogo con integrantes de la
Daja del Ministerio de Salud de Nacién, la Direccion Nacional de Salud Sexual,
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representantes de salud sexual de Chaco y
Salta y referentes del area de delitos contra la
integridad sexual del Ministerio de la Mujer.

Por ultimo, el dia 19 de octubre la DDNA
particip6 de una mesa interinstitucional de
trabajo en donde estuvieron referentes del
Ministerio de Salud, Educacion, Desarrollo
Social, SeNAF, el Polo de la Mujer entre otros.
Alli se planted la necesidad de la realizacion de capacitaciones continuas a equipos
que trabajen con jovenes sobre esta tematica.

Asimismo, se dialogé sobre la posibilidad de creacién de una herramienta
de registro de casos compartida entre los diferentes equipos que permita la
asistencia, orientacion y acompafiamiento a adolescentes que estén transitando
esta compleja situacidon, promoviendo de esta forma el desarrollo de abordajes
integrales.

m. Trabajo de Colaboracién Interministerial

En el marco del proyecto de trabajo interministerial, planteado por la
Secretaria de Seguridad y Prevencion del Gobierno de Cérdoba, el area de
Participacién y Promocién de Derechos durante el ‘
mes de noviembre participéd en los encuentros
llevados a cabo en barrio Cabildo y en el centro
deportivo “Los Filtros” en barrio Villa Martinez,
donde se realizaron muraleadas en el marco de la
campafa “Tranki con el Trato”. Durante las dos
jornadas, mas de 250 nifios y sus familias
participaron del encuentro.

La DDNA acompai6 la actividad con el
stand institucional brindando material informativo
y asesoramiento.
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B. Intervenciones culturales
a. Actividades recreativas con titeres

Los titeres representan una
propuesta creativa y participativa que
resulta accesible para que nifias, nifios y
adolescentes se expresen, dialoguen con
los demas, canalicen sus emociones,
asuman roles e incluso enriquezcan su
vocabulario. Constituyen un medio de
expresion, comunicacion y creacion que
resulta fundamental para promover
expresiones artisticas dirigidas hacia las
infancias.

En el marco del desarrollo del programa de recreacién e inclusién social
“Derecho al verano 2023" del gobierno de la provincia de Cérdoba, se llevaron a
cabo tres funciones de una obra de titeres denominada “Sabor a Coco”. El objetivo
principal de este programa, que se viene desarrollando hace varios afios, es
garantizar el acceso a todo tipo de actividades gratuitas y libres tanto para adultos
como para nifias, nifios y adolescentes. Es por ello que, desde el area de
Participacién y Promocion de derechos en coordinacion con la Direccidén de Parques
Educativos de la Secretaria de Educacién junto a la Subsecretaria de Deportes y
Recreacion se realizaron las siguientes actividades:

a. El dia sabado 14 de enero en el polideportivo del barrio el Chaparral se

llev6 a cabo una funcion de titeres destinada a nifias y nifios.

b. El dia sabado 21 de enero en el polideportivo del barrio Cooperativa 16

de noviembre se llevo a cabo una funcién de titeres.

En el mes de octubre acompafiamos una jornada de actividades en el Parque
Educativo Noroeste con la realizacion de una obra de titeres destinada a los
alumnos del Jardin Maternal Municipal “Capullitos”.
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b. Musical “Luz y Benja”

En el marco del mencionado programa
“Derecho al Verano”, el dia 29 de enero se realizé
una funcion del musical “Luz y Benja”. La obra tiene
una hora de duracion; sus protagonistas (Luz, Benja
y SUs amigos) presentan una historia de amistad en
la que los vinculos se desarrollan basandose en el
acompafiamiento, la escucha, la comprensién y en
general los tratos saludables.

La obra musical se realiz6 en el Polideportivo del barrlo Marco Sastre y
participaron mas de 50 nifias, nifios y adolescentes de la zona, que junto a sus
familias, disfrutaron una tarde de entretenimiento.

c. Del Derecho y Del Revés

En el presente afio la Defensoria ha
comenzado a trabajar conjuntamente con la
asociacion de gestoras culturales de
colectivas artisticas de la region oeste de la
provincia de Cérdoba. Asi, se llevd a cabo en
la segunda mitad del afio, un Festival
Artistico Integral para las nifieces vy
adolescencias de la region. El objetivo
principal de esta propuesta es que a traves
de expresiones artisticas las infancias
puedan repensar sus derechos, para
desnaturalizar, visibilizar y cuestionar la
violencia y la vulneracion de derechos adquiridos. De esta forma, se abordaron a
través de distintas intervenciones culturales y artisticas los siguientes derechos: a
un desarrollo y crecimiento protegido, a educacion de calidad, y a una convivencia
saludable sin violencias. Ademas, se trabajo con los derechos al juego y la
recreacion, a la libertad de expresion, a la salud y a un medio ambiente sano, a un
sistema de justicia restaurativa y al libre acceso a la informacion y tecnologias, en
contextos cuidados.

Durante los meses de agosto,
septiembre y octubre la Defensoria
acompafo la realizacién de 9 jornadas
de este festival, en los departamentos
de Pocho, San Alberto y San Javier, en
escuelas rurales, municipales y en
centros comunitarios del oeste
cordobés. En cada encuentro se
abordo un derecho especifico a traves
de una funcidén y un posterior taller
artistico cuya estética y tematica




dependia de lo abordado en la obra. Se realizaron las siguientes fechas:

El dia 29/8 en el departamento de San Alberto se realiz6 una jornada en la
escuela secundaria “La cortadera”. Participaron alrededor de 50
adolescentes entre 12 y 17 afios, en una obra de “Cine a Mano” y
posteriormente un taller de grabado. En esta jornada se abordaron los
siguientes derechos: a que se respete la forma de ser de su lugar de origen,
el derecho a que se respete su honor y se proteja su imagen, a tener su
documento, su nombre, su nacionalidad y su propio idioma.

El dia 7/9 en la escuela primaria “Los Quebrachitos” del departamento de
Pocho, se llevo a cabo la obra “En burrito a la escuela” y un taller de murales.
Participaron de esta jornada aproximadamente 30 nifios y nifias entre6y 12
afios. Se trabajé con el derecho a que se proteja la vida y se respete la
intimidad de NNyA, el derecho a no sufrir humillaciones ni abusos de ningun
tipo, derecho a recibir educacién publica y gratuita en todos los niveles.

El dia 8/9 en el departamento de San Javier, en la escuela primaria “Guido
Spano” se realizé una funcién de la obra “En burrito a la escuela” y
posteriormente un taller de grabado. La jornada dur6 aproximadamente 4
horas y participaron 60 chicas y chicos entre 6 y 12 afios.

El dia 14/9 se llevé a cabo una jornada en la escuela primaria “Miguel Angel
Oncativo” de la localidad de San Martin, departamento San Alberto. La
funcién realizada fué “El circo mas pequefio del mundo” y ademas se hizo un
taller de construccion de titeres. Asistieron a este encuentro 120 nifios y
nifias entre 6 y 12 afios de edad de 8 escuelas de la zona.

El dia 15/9 en la escuela primaria San Isidro del departamento de San Javier
se llevo a cabo el quinto encuentro de este festival, en donde participaron 50
nifias y nifios entre 4 y 13 afios de las escuelas rurales de la zona. Se realizé
una funciéon de teatro “El Circo mas pequefio del mundo” y luego se hizo el
taller de grabado.

El dia 19/9 en la escuela primaria “Las tapias” del departamento de San Javier
se realiz6 una jornada de 4 horas de duracion en donde 70 chicas y chicos
entre 6 y 12 afios disfrutaron de una funcion llamada “Animaladas” y luego,
realizaron un mural colectivo entre todos/as.

El miércoles 20/9 por la tarde en la Plaza Blanca de Villa Dolores se llevo a
cabo un taller de titeres para nifias y nifios 3
desde los 2 afios hasta los 12 afios. A su vez,
también se desarrollé una funcion de “Otra
de Don Juan”. En total participaron
alrededor de 70 nifias y nifos.

El dia jueves 21/9 se desarroll6 la octava
jornada del festival en el salén comunal del
Departamento de Pocho. Participaron 25
nifios y niflas de entre 2 y 14 afios que
disfrutaron de la funcién de titeres “Otra de
don Juan” y posteriormente realizaron un
mural colectivo.




e El dia viernes 22/9 en el camping de los molles del departamento de San
Javier se llevo a cabo una funcion “Cuentos del Chuncanito”y luego realizaron
un taller de arcilla. Participaron 50 nifias y nifios de entre 4 y 9 afios de edad.

e El dia 10 de octubre se realiz6 el encuentro de cierre del festival en Cura
Brochero. Este encuentro se llevé a cabo en articulacién con la Subsede
regional de dicha ciudad, lo cual form¢ parte de las acciones implementadas
del area de Promocién. Participaron 80 chicos y chicas de la escuela primaria
municipal. *para mas detalle del encuentro referirse al apartado de
subsedes*

d. Festival memoria raiz: Refugio Libertad

El dia sdbado 16 de diciembre se realizd
el Festival Memoria Raiz en Conmemoracion de
los 40 afios de Democraciay los 5 afios desde la
recuperacion y puesta en valor del Refugio
Libertad, sefializado también recientemente
como sitio de Memoria. En esta organizacion
funcionan emprendimientos productivos para
familias de la zona y un espacio para las
infancias llamado “Semillero”, sostenido de
manera autogestiva por trabajadores del
Refugio. La DDNA acompafié el festival con una
obra de titeres con tematica relacionada a los
derechos de nifios y nifias, y un espacio de arte
con dibujos para colorear sobre la misma
tematica.

Del festival participaron 30 nifias, nifios y
sus familias que trabajan dia a dia por y para
este espacio de pertenencia colectiva. La
propuesta permitié un momento de disfrute de
todas y todos los presentes.

e. “Improcuentos”

Durante el transcurso del afio 2023, el area de Participacién y Promocion de
derechos trabajé con Educamas, una asociacion civil social, una institucion no
formal que viene trabajando desde hace seis afios a fin de promover una
transformacion educativa y social.

Al proponer un trabajo conjunto con la DDNA, se proyect6 promover
actividades artistico pedagoégicas que . »
ayuden a vincular a las infancias con los
derechos, fue asi que surgié el proyecto
denominado “Improcuentos” por la
capacidad de éste de vincular a los
niflos/as con la literatura y los derechos a
través de la narracién oral y el teatro,
priorizando el acceso al artey a la cultura,
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asi como su conexiéon con la literatura y la imaginacion en un marco de disfrute a
través de los cuentos.

Al haberse desarrollado esta actividad con nifias y nifios de 4 a 9 afios, se

tuvo en cuenta que sus aprendizajes son a través de actividades Iudicas, de juego,
expresion, imaginacién y libertad.

Se seleccionaron los siguientes cuentos para tales fines: “Los musicos de

Brema"y “;coOmo consiguid su caparazén el Tatu?”.

Los contenidos que se desarrollaron a través de los mismos fueron: la

construccién de la personalidad, la autonomia personal, el derecho a la
participacion, las dificultades de la convivencia en distintos ambitos, sentido de
justicia, promocién de una vida saludable, la diversidad, la solidaridad entre pares,
el trabajo con el otro, en conjunto y comunitario para enfrentar adversidades, la
autoestima, autonomia, empatia, la unidad y el compartir.

e L\ ¢ L

zonas de la ciudad y localidades del interior de la provincia de Cérdoba:

Cura Brochero, con motivo de la apertura de la subsede (18 de abril).

Las Varillas, con motivo del festejo del dia de los jardines de infantes (30 de
mayo).

Cérdoba Capital, en el Centro Cultural Cérdoba como parte de la grilla de
actividades de la “Noche de las lecturas", organizada por la Agencia Cérdoba
Cultura. (08 de junio).

Cosquin, con motivo del festejo del dia de los Jardines de Infantes (23 de
junio).

Cérdoba Capital, en el Parque Educativo Norte con parte de las propuestas
de entretenimiento en las vacaciones de julio (19 de julio).

Rio Tercero con motivo del cierre de las actividades programadas en las
vacaciones de julio (21 de julio).

Alta Gracia, con motivo del mes de las Infancias (16 de agosto).

Cérdoba Capital, en el Parque educativo Este como parte de una jornada de
entretenimiento organizada por el mes de las nifieces (18 de agosto).
Montecristo, en articulacion con la subsede de Malvinas argentinas, el mismo
se desarroll6 en el merendero “Rayito de Sol” con motivo del festejo del mes
de las infancias (26 de agosto).
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e (Cordoba Capital en Barrio Estacion Flores, con motivo del Festejo del mes de
las infancias (01 de septiembre) X

e San Francisco en articulacion con la Subsede
de dicha localidad (26 de septiembre).

e Laguna Larga en articulacion con la Subsede
de dicha localidad (19 octubre).

e Cruzdel Eje en articulacién con la Subsede de
dicha localidad (14 de noviembre)

Participaron aproximadamente 2.000 nifias y nifios de las diferentes
funciones, tanto de la ciudad de Cérdoba como en distintas localidades del interior
donde la DDNA se acercd con esta propuesta. Ademas, los adultos presentes
pudieron ser parte activa y conocer la experiencia de utilizar el arte como medio
para educar en derechos.

C. Programa “Va con Vos": participacion y acompaifnamiento a las
adolescencias

Dentro del area de Promocién y Participacion de Derechos, contamos con
el programa “Va con Vos”, destinado exclusivamente a atender las necesidades de
los adolescentes de la provincia de Cérdoba.

A lo largo del corriente afio, se continu6 trabajando en los ejes planteados
desde el comienzo del programa en el afio 2017:

- Espacio Va con Vos.

- Talleres interactivos.

-> Generacion de actividades y acompafiamiento en espacios de participacion
adolescente.

a. Espacio Va con Vos

Con motivo de la necesidad de contar con un servicio de atencion
especializada para adolescentes que pueda dar respuesta de manera integral,
rapida en un contexto cercano y de contencién para las y los jovenes, es que la
DDNA cre6 este espacio de escucha.

En dicho espacio se brinda asesoramiento y orientacién a adolescentes,
donde pueden consultar de manera segura y confidencial como asi también
compartir proyectos y propuestas personales. Ademas, se brinda respuesta
pertinente, eficaz y concreta a las demandas recibidas y en el caso de ser
necesario, se realiza una derivacion segura a través del trabajo articulado con otras
instituciones o con las diferentes areas de la DDNA, tanto de la sede central como
asi también de las subsedes ubicadas en distintos puntos de la provincia.

Los canales de accesos son multiples, contando con un teléfono fijo, redes
sociales (Facebook e Instagram) propios de la DDNA y un numero de celular
exclusivo del espacio.

Cabe destacar que, de cada caso en particular, de ser necesario, se realiza
un seguimiento a lo largo del tiempo para garantizar que los jévenes puedan

64

W




acceder a una respuesta o tratamiento pertinente dentro de las necesidades
planteadas.

Objetivos

e Asesorar de manera confidencial y, en el caso de que el o la adolescente
haya cumplido trece afios, puede hacerlo sin la necesidad de la autorizacion
de un adulto para la consulta sobre temas de preocupacion o interés para
las y los adolescentes.

e Brindar informacion precisa y despejar dudas.

e Ofrecer un servicio de escucha activa, orientacién y asesoramiento
personalizado.

Para dichos objetivos, se dispone de una guia de recursos construida y
actualizada conjuntamente con los diferentes profesionales del area de asistencia
de la Defensoria sobre los diferentes organismos tanto publicos como privados
con los cuales se pueda generar una red de instituciones de salud, educacion,
judiciales, ONGs con el fin de brindar una respuesta a las diferentes problematicas
que atraviesan las adolescencias.

Resultados

En el afio 2023, se brind6 asistencia a un total de treinta adolescentes que
a lo largo de una serie de encuentros, realizaron consultas relacionadas a temas
de salud, convivencia e inclusién educativa, problematicas derivadas de la violencia
y vulneracién de derechos. Dichas consultas se realizaron tanto de manera
presencial en la sede central de la DDNA como asi también de manera virtual a
través del nUmero de celular perteneciente al programa (videollamada, llamada,
WhatsApp)

A partir de las diferentes consultas realizadas por los propios adolescentes
es que se pudo detectar la necesidad de este tipo de espacios, en donde se les
pueda brindar una escucha activa y puedan expresar sus opiniones, ideas, contar
sus inquietudes. Este afio las consultas que mas han realizado las y los
adolescentes han sido sobre violencia entre pares (problemas en la convivencia
escolar, dificultades en el reconocimiento y regulacién de las emociones, bullying
y ciberbullying, etc.)

b. Talleres del espacio Va Con Vos de la DDNA

A partir del afio 2018, desde la Defensoria de Nifias, Nifios y Adolescentes
se proponen talleres para concientizar sobre diferentes tematicas que los
involucran.

El taller es “un lugar donde se elabora, transforma y trabaja, se trata de una
forma de aprendery ensefiar, mediante la realizacion de “algo”, que se lleva a cabo
conjuntamente. Es aprender haciendo en grupo” (Ander Egg;, 1991). Estas
dinamicas suponen una metodologia participativa que tiende al trabajo
interdisciplinario, la tarea en comun es llevada a cabo por todas y todos los
participantes del mismo (directivos, docentes, alumnos, talleristas).
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Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente es que en el afio 2023
se continud con la propuesta de talleres brindados desde la DDNA. Los talleres
estan planteados para visibilizar, concientizar y debatir junto con los alumnos
sobre la problematica y empoderarlos con herramientas para poder aplicarlas en
la practica diaria.

Asimismo, el dispositivo se construye dentro de un proceso que implique
un trabajo previo y posterior al taller. Para tal fin, como etapa previa, se solicita un
formulario y se realiza una comunicacion con la/el referente de la institucion para
que puedan notificar el motivo por el que solicitaron determinado taller, y cuales
son sus observaciones y preocupaciones acerca de la tematica. Por esta razén, se
propone una dinamica para que la institucién recoja las dudas mas frecuentes y
realicen un sondeo Yy visibilizacion sobre el conocimiento de las y los alumnos
sobre el tema a trabajar.

En segundo lugar, se realiza el taller teniendo en cuenta lo trabajado
previamente y para finalizar, se hace un cierre con conclusiones y compromisos
por parte de la institucién y los estudiantes para continuar trabajando.

Cabe destacar, que cada taller se adapta al rango etario de las nifias, nifios
o adolescentes a los que va dirigido.

Los talleres con los que contamos son:
o Taller “Mitos y creencias sobre el consumo de alcohol y otras sustancias”.
e Taller sobre prevencion del Bullying.
e Taller sobre manejo y regulacion de las emociones.
o Taller sobre Sexualidad Responsable.

Las tematicas de los talleres fueron seleccionadas de acuerdo a las
problematicas que se reciben en la DDNA, tanto desde el programa “Va con Vos” a
través de la escucha activa a nifias, nifios y adolescentes, como asi también de los
casos recibidos desde el area de Asistencia de la DDNA.

b.1. Taller “Mitos y creencias sobre el consumo de alcohol y otras sustancias”

Para hablar sobre el consumo problematico
de sustancias, debe abordarse como un fenémeno
multicausal y complejo en los adolescentes, ¥
siempre teniendo en cuenta las caracteristicas ~j-
personales de cada sujeto, el contexto al que [
pertenecen y las sustancias a las cuales tienen
acceso.

Objetivos
o Sensibilizar acerca de los riesgos del consumo de alcohol y otras sustancias
en adolescentes y adultos responsables.
e Brindar informacion sobre las consecuencias para la salud, derivadas del
consumo de alcohol y otras sustancias (marihuana, cocaina, etc.)
o Desmitificar creencias erréneas relacionadas al consumo de alcohol y otras
sustancias.
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e Promover una actitud de autocuidadoy de
compromiso con la salud.

e Generar un espacio de reflexién tanto
para alumnos como docentes, en donde
se puedan compartir experiencias, a partir
de algunos conocimientos  sobre
diferentes contextos de consumo de
sustancias y derribar mitos.

Resultados
A lo largo del afio 2023 se realizaron ediciones del presente taller en
distintos puntos de la provincia de Cérdoba.

e Localidad de Laguna Larga. 28 de junio. Se realizé el taller para un total de
90 alumnos de cuarto afio de diferentes instituciones educativas de la zona.

e (Cordoba Capital. 9 de agosto. Se llevo a cabo el taller en la sede de “Scholas
Ocurrentes” de barrio Estacién Flores, al que asistieron 20 adolescentes de
distintas edades acompafiados por referentes de la institucién.

e Localidad de Rio Segundo. 24 de agosto. Se brind6 el taller en el colegio
“San Luis Gonzaga”, para un total de 90 adolescentes de cuarto y quinto afio
del secundario

e Coérdoba Capital. 27 de Octubre. Se realizé el taller en el colegio IPET 383,
para un total de 120 adolescentes de todos los niveles del secundario.

e Localidad de Jovita. 3 de noviembre. Se llevd a cabo el taller en el Instituto
de Ensefianza Media de Jovita para 90 alumnos de primero a sexto afio del
secundario de la institucion.

e Localizaciéon de Buchardo. 3 de noviembre. El taller se realiz6 para 120
adolescentes de primero a sexto afio del secundario, de diferentes escuelas
de localidades cercanas a Buchardo.

e Localidad de Montecristo. 8 de noviembre. Se brindé el taller en el IPEM
174, Anexo “Medialuna Sud” para 25 alumnos de tercer afio del secundario.

b.2. Taller sobre prevencion del Bullying

A partir de diferentes consultas que recibidas en relacion al bullying y
ciberbullying, se pudo comprobar que NNyA que lo han sufrido, desarrollan
diferentes secuelas emocionales como depresion, autoagresidon y en casos
extremos los lleva al intento de suicidio. Es asi que surge la importancia de crear un
taller, para sensibilizar sobre este tema y construir de manera conjunta con
diferentes comunidades educativas, protocolos de intervencién temprana que
ayuden a desactivar o al menos transitar los conflictos de hostigamiento o acoso
entre pares.
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Objetivos

« Diferenciar si las situaciones que se plantean desde las instituciones hacen
referencia al bullying o a otra problematica de convivencia escolar
generalizada

e Concientizar acerca de la problematica del acoso y las burlas.

e Promover la construccién de vinculos sanos, respetuosos y conductas de
autocuidado y cuidado entre pares.

e Socializar estrategias que nos permitan ser mas amigables y poner freno a
escenas de acoso.

o Propiciar el desarrollo de la empatia como habilidad social.

Resultados
Cordoba Capital. 19 de abril. Se llevd a cabo el taller en el colegio Adolfo
Bioy Casares, para 80 alumnos de quinto y sexto grado.

e Localidad de Oncativo. 4 de mayo. Se brind6 el taller en el Instituto
Oncativo, para 40 alumnos de cuarto afio.

e Localidad de Villa Nueva. 30 de mayo. Se realiz6 el taller en el IPET 322
Manuel Belgrano, para 60 alumnos de primero y segundo afo.

e (Coérdoba Capital. 8 de junio. Se dicté el taller en la escuela parroquial
Nuestra Sefiora del Carmen, para 120 alumnos de tercero, cuarto y quinto
grado.

e Cordoba Capital. 21 de junio. Se realiz6 el taller en el Instituto Inmaculada,
para 100 alumnos de segundo afio.

e Coérdoba Capital. 24 de junio. Se llevé a cabo el taller en el colegio Gerénimo
Gragera, para 60 alumnos de cuarto y quinto grado.

e Localidad de Villa del Dique. 14 de septiembre. En esta oportunidad se
brindaron dos talleres en la escuela Almirante Guillermo Brown, el primero
fue para 69 alumnos de quinto grado del turno mafanay el segundo para
90 alumnos de sexto grado del turno tarde.

o Codrdoba capital. 10 de octubre. Se llevé a cabo el taller en el IPEM 12 “Anexo
Socavones”, para 90 alumnos de primero, segundo y tercer afio del
secundario.

e Localidad de Laborde. 1 de noviembre. Se brindo el taller para un total de
90 alumnos de sexto grado de distintas escuelas.

e Localidad de Marcos Juarez. 17 de noviembre. Se realizé el taller en la
escuela Normal Superior Gral. Manuel Belgrano, para 68 alumnos de cuarto
y quinto afio del secundario.

68




Es importante destacar que se sugieren algunas dinamicas para que se siga
trabajando con la tematica desde el colegio, como por ejemplo poner un buzén de
consultas para los adolescentes o que se realice una breve encuesta sobre la
tematica abordada.

b.3. Taller sobre manejo y regulacion de las emociones

[

La regulacion emocional es el
proceso a través del cual los individuos
modulan sus emociones y modifican su
comportamiento para alcanzar metas,
adaptarse al contexto o promover el
bienestar tanto individual como social
(Eisenberg & Spinrad, 2004; Gross, 1998;
Robinson, 2014; Thompson, 1994.) 4

Se asocia con el bienestar, la salud, el desarrollo psicolégico y el desempefio
académico de los individuos.

Teniendo en cuenta el contexto social que se vive, donde las situaciones de
violencia son cada vez mas frecuentes, es que se hace imprescindible contar con
dicho taller para poder otorgarles herramientas a nifias, nifios y adolescentes en el
manejo, reconocimiento y regulacion de sus emociones.

Objetivos
e Promover estrategias de reconocimiento de las emociones propias y de los
demas.

o Favorecer herramientas de regulacion emocional que permitan vincularnos
de una manera positiva con los demas y la comunidad.

e Brindar un espacio de reflexion sobre los pensamientos y la accion ante la
emocion.

Resultados

e (Cordoba Capital. 18 de abril. Se
llevaron a cabo dos talleres en el
colegio Miguel Rodriguez de la
Torre, para 180 alumnos de primery
segundo ciclo del primario. , :

e (Cordoba Capital. 10 de mayo. Se realizo6 el taIIer para 60 alumnos de primero
y segundo afio del colegio IPEM 134: Regino Maders.

e Coérdoba Capital. 16 de mayo. Se brind6 el taller para 100 alumnos de
segundo, cuarto y quinto afio del colegio Dr. Alejandro Carbé.

o Cdrdoba Capital. 23 de mayo. Se dicté el taller para 50 alumnos de quinto y
sexto afio. del colegio Dr. Alejandro Carbd.

e Los Reartes. 24 de mayo. Se realizo el taller para 90 alumnos de cuarto,
quinto y sexto grado, del colegio Pedro Bonifacio Palacios.

e VillaNueva. 30 de mayo. Se llevé a cabo el taller para 50 alumnos de segundo,
quinto y sexto afio, del colegio IPET 322: Manuel Belgrano.
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e (Cordoba Capital. 6 de junio. Se llevd a cabo el taller para 100 adolescentes
de distintas localidades que se reunen en el Foro de Jovenes Cooperativistas
(FeCesCor).

e Los Cocos. 30 de junio. Se brindé el taller para 80 adolescentes de diferentes
escuelas de la localidad.

e Cosquin. 31 de Julio. En esta oportunidad se brindaron dos talleres, uno por
la mafianay otro por la tarde, para un total de 180 alumnos de cuarto, quinto
y sexto grado, de diferentes escuelas de la localidad.

e RioSegundo. 11 de agosto. Se llevo a cabo el taller para 75 alumnos de cuarto
y quinto grado, de la Escuela Parroquial San Luis Gonzaga.

e Villadel Totoral. 15 de agosto. Se realizo el taller para 60 alumnos de primaria
y secundaria de la escuela especial Arnaldo Solsona.

e (CoOrdoba Capital. 22 de agosto. Se brind6 el taller para 50 alumnos de
primero, segundo y tercer grado del Instituto San José Obrero.

e Rio Segundo. 24 de agosto. Se realizo el taller para 90 alumnos de primeroy
segundo afio, de la Escuela Parroquial San Luis Gonzaga.

e (Cordoba Capital. 7 de septiembre. Se llevd a cabo el taller para 60 alumnos
de segundo y tercer afio del secundario del colegio Ceferino Namuncura.

e Rio Cuarto. 13 de septiembre. En esta oportunidad se brindaron dos talleres.
El primero por la mafiana para 100 alumnos de segundo afio y otro por la
tarde, también para 100 alumnos de tercer afio del secundario del Instituto
Lanteriano Nuestra Sefiora de la Merced.

e LaFrancia. 15 de septiembre. Se llevaron a cabo dos talleres. El primero por
la mafiana para 90 alumnos de primero, segundo y tercer afio y el segundo
para 80 alumnos del turno tarde, de cuarto y quinto afio del Instituto de Nivel
Medio La Francia.

e Cruzdel Eje. 28 de septiembre. Se realiz6 el taller para 60 alumnos de primer
afio del IPET 253 Presidente Peron.

e Alta Gracia. 11 de octubre. Se llevo a cabo el taller para 50 alumnos de cuarto
y quinto afio del secundario de la Escuela PROA de Alta Gracia.

e Hernando. 19 de octubre. Se realiz6 el taller para 90 alumnos de sexto grado
de diferentes escuelas de la localidad.

e Gral. Deheza. 20 de octubre. Se
brindaron dos talleres, uno para 90
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de diferentes escuelas.

b.4. Taller sobre sexualidad responsable

Teniendo en cuenta que la sexualidad es un tema fundamental en las
diferentes etapas de la vida, desde la DDNA se considera necesario generar un
espacio que propicie el didlogo y la reflexion en relacién a la salud integral, pero
sobre todo a la sexual, fomentando la libre expresion de las y los nifias, nifios y
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adolescentes como sujetos de derechos.
Asimismo, el taller se encuadra desde una
perspectiva preventiva.

debatir acerca de qué es la sexualidad,
preguntar si es lo mismo sexualidad, sexoy

Es necesario poder hablar, pensary

género y poder asi, en conjunto con los adolescentes, generar un acercamiento
hacia la complejidad de la tematica.

Objetivos

Promover una educacién en valores
y actitudes relacionados con el
amor, el respeto a la intimidad
propiay ajena, el respeto por la vida
y la integridad rechazando cualquier
forma de discriminacién.

Visibilizar el lugar de la educacién sexual integral como proceso de
transformacion personal e institucional.

Conocer acerca de qué saben los jévenes sobre la sexualidad y cuales son
sus dudas, inquietudes, temores y/o cuestionamientos.

Resultados

Localidad de Los Céndores. 3 de mayo. Se dicto el taller en el Instituto Dr.
Abraham Molina, para 75 alumnos de tercero y sexto afio del secundario.
Cérdoba Capital. 29 de mayo. Se realizé el taller en el colegio San Antonio de
Padua, para 70 alumnos de sexto afio del secundario.

Cérdoba Capital. 29 de junio. Se llevo a cabo el taller para 40 adolescentes
de 12 a 16 afios del plantel Inferiores del Club Talleres.

Cérdoba Capital. 17 de agosto. Se brindé el taller en el colegio San José, para
100 alumnos de quinto y sexto afio del secundario.

Justiniano Posse. 29 de agosto. En esta oportunidad se brindaron dos talleres
de la tematica en el Instituto Privado Dalmasio Vélez Sarsfield. El primero fue
a la mafiana para 60 alumnos de quinto y sexto afo del secundario y el
segundo fue para 80 alumnos de tercero y cuarto afio.

Cosquin. 24 de octubre. Se llevo a cabo el taller para 90 alumnos de cuarto y
sexto afio de diferentes instituciones.

Las Varillas. 25 de octubre. El taller se realiz6 para 60 adolescentes de
diferentes clubes de la localidad.

Montecristo. 8 de noviembre. Se llevé a cabo el taller en el IPEM 174 Anexo
Media Luna Sud, para 30 alumnos de primero y segundo afio del secundario.
Laguna Larga. 28 de noviembre. El taller se brind6é para 90 alumnos de
diferentes escuelas de cuarto afio del secundario.

b.5. Talleres destinados a adultos

Garantizar el cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios vy

adolescentes también implica que los adultos puedan identificar los signos de
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alarma y adquieran las herramientas
necesarias para actuar de manera acorde,
es asi que a lo largo del afio también se
han brindado talleres de las tematicas
antes mencionadas para adultos, padres
y educadores, siempre desde el enfoque
del respeto, la proteccion y promocion de
los derechos.

Resultados

e Los Cocos. 30 de junio. Se realizé el taller sobre Manejo y Regulacion de las
Emociones, para un total de 40 adultos educadores de diferentes
instituciones de la localidad.

e LasVarillas. 25 de agosto. Se llevo a cabo el taller sobre Manejo y Regulacion
de las Emociones en el marco del V Congreso de Educacién, para 40
docentes de diferentes localidades.

e (Coérdoba Capital. 28 de agosto. Taller sobre Prevencion del Bullying
destinado a padres integrantes de la fundacion “Down Is Up” y publico en
general.

c. Generacion y fortalecimiento de espacios de participacion adolescente

e Adolescentes Facilitadores de Derechos.
e Rap-Olimpiadas.
o Consejo Provincial de Adolescentes.

Adolescentes Facilitadores de Derechos

Desde el espacio “Va con Vos” se acompafié en la formacién de
adolescentes facilitadores de derechos. Esta formacion apunta a promover los
derechos y el desarrollo integral de las y los adolescentes haciendo hincapié en el
derecho a la participacién. A lo largo del afio se realizaron diferentes actividades
orientadas a la generacion de espacios de participacién, desde los cuales se busca
brindar apoyo, acompafiamiento y fortalecimiento a los adolescentes.

Rap-Olimpiadas

En el marco del mes adolescente, se realizo el dia 6 de octubre el evento
“Rap-Olimpiadas”, una jornada orientada a la expresion de pensamientos y
emociones a través del arte para adolescentes de diferentes instituciones de la
ciudad.

El impacto del rap, el Freestyle y la
cultura hip-hop en las nifias, nifios y
adolescentes ha crecido en los ultimos
tiempos. No sélo es una herramienta
artistica, transformadora de mentes, que
permite la expresion de realidades, deseos
e intereses, sino que, también ha sabido
generar asombro despertando tanto la




creatividad como la reflexién. Esta oportunidad se pensé como un espacio para
compartir de manera segura y convertirnos en un apoyo para aquellos que les
genere curiosidad la expresion a través de la musica.

Este evento se enmarcé dentro de la
campafa “Hay otra forma” que la Defensoria
lleva adelante desde el afio 2022 y cuyo
objetivo es poner en debate las formas
violentas de crianza y vincularse, que
perduran hasta el dia de hoy con la certeza de
que hay otras formas de relacionarnos desde ;
el respeto, carifio y ternura. Dicha campafa se basa en concientizar y brindar
herramientas para la defensa de los derechos de las infancias y adolescencias es
un trabajo cotidiano y colectivo.

Resultados

Se convocaron a diferentes instituciones educativas con las cuales se ha
trabajado desde la Defensoria a lo largo del afo y asistieron un total de 500
adolescentes.

A través de este evento se pudo generar un espacio de expresion artistica
para las y los adolescentes, en donde pudieron poner en palabras aquello que
sienten, piensan y compartirlo con pares de diversas instituciones, como asi
también con los referentes que los acompafiaron.

A lo largo de las diferentes dinamicas planteadas por los presentadores del
evento, se pudo generar un clima de colaboracion y empatia entre las y los
adolescentes que se animaron a subir al escenario y el publico en general que
demostraba su apoyo a las distintas formas de expresion.

Consejo Provincial de Adolescentes

En estos ultimos afios la DDNA avanzo en la articulacion entre los espacios
de participacion propios de la institucién y los pertenecientes a SeNAF, en especial
el Consejo Provincial Adolescente.

Especificamente desde el espacio “Va con Vos”, se continué acompafiando
a las y los jévenes en las diferentes sesiones del Consejo Provincial de
Adolescentes que se llevaron a cabo a lo largo de todo el afio 2023.

El presente consejo se trata de un ‘
organo deliberativo y de formulacion de
propuestas y recomendaciones, creado en el
aflo 2019 por la Secretaria de Nifez,
Adolescencia y Familia (SeNAF), en el que los
jovenes de diferentes organizacionesy grupos,
intercambian ideas, debaten y construyen
proyectos que proponen soluciones a problematicas que los atraviesan.

Por otro lado, cabe destacar que en conjunto con el Consejo Provincial
Adolescente la DDNA ha ido construyendo multiples y mejores formas de
participacion y escucha activa de las voces de todas y todos los adolescentes. Es
por ello que es sumamente necesario continuar con la labor y la articulacién que
se realiza en materia de construccion de ciudadania y participacion adolescente.
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El consejo se compuso de cinco comisiones que postularon sobre diversas
tematicas que atraviesan las y los joévenes: salud, ambiente, educacién, deporte,
comunicacién y desarrollo personal.

El dia 17 de noviembre se participd en la ultima sesién del consejo, en la
cual las y los representantes adolescentes de las diferentes comisiones
anteriormente mencionadas, postularon conclusiones de lo trabajado en el afio a
los demas participantes en conjunto con recomendaciones y propuestas.
Asimismo, asistieron organizaciones, ministros, funcionarios publicos de
diferentes instituciones para que las y los jovenes sean escuchados y se tenga en
cuenta lo expuesto para pensar en politicas publicas.

D. EXPERIENCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA ADOLESCENTE

a. Encuentro suprarregional de mujeres

Los dias 9 y 10 de febrero se
desarroll6 el Encuentro Suprarregional de
Mujeres en el Complejo Ferial de la Ciudad [#
de Cérdoba. El encuentro fue organizado &
por el Ministerio de la Mujer de la Provincia
de Cordoba La DDNA, en colaboracion con
el colectivo de profesionales del Método
C.H.E. (Comunidades Hilando Estrategias),
coordind una mesa de experiencias y un . J
Laboratorio de Innovacién y Participacién Ciudadana en el Eje Tematico “Mujeres y
Juventudes”, bajo el nombre JUVENTUDES Y ADOLESCENCIAS PROTAGONISTAS
“Acortando brechas generacionales y de género: acciones y compromisos".

La mesa de experiencias estuvo conformada por Sofia Sanucci (Ministra de
Nifiez, Adolescencia, Juventud y Ciudadania de la Provincia de Neuquén), Camila
Freytas (Referente de género del Consejo Provincial de Adolescentes), Brenda
Ulman (Subsecretaria de la Juventud de la Provincia de Entre Rios), Naya Theo Ren
Moreno (Referente del Programa Provincial de DDHH de nifieces, juventudes trans,
no binarias y sus familiares y referentes
significativos de la Secretaria de Derechos
Humanos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la provincia de Cérdoba) y
Milagros Monserrat (Coordinadora de la
Agencia ATR Juventudes de la Provincia de
Santa Fe). Las personas invitadas fueron
pensadas especialmente para este espacio
por ser mujeres o representantes del colectivo
LGBTIQ+, jovenes, personas que tienen un &%
compromiso con las agendas de género, de las juventudes y de la diversidad sexual
y de géneros, desde su trabajo en la funcion publica y/o militancias. En esta instancia
se expusieron visiones personales y politicas de cada uno, respecto a los desafios
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de estas agendas y las brechas que
tienen que superar las mujeres,
juventudes y diversidades en la sociedad
actual.

En el Laboratorio de Innovaciény
Participacién Ciudadana participaron
100 jovenes y adultos acompafiantes,
donde se trabajaron problematicas y W i j
propuestas en relacién a 4 tipos de brechas que se presentan en reIaaon al género
y lo generacional:

1. econdmico-laborales;

2. de acceso a la salud;

3. educativas y de capacitacion;

4. en la participacion y el liderazgo social y politico.

Del trabajo colectivo de este encuentro, se destacan algunas propuestas y
conclusiones finales, tales como:

e Superar los estereotipos adulto céntricos y patriarcales que invisibilizan
doblemente por género y por edad a nifias, nifios, adolescentes, jovenes y
diversidades; a fin de mejorar la calidad de las democracias haciéndolas
igualitarias.

e Promover politicas publicas innovadoras desde los territorios que incluyan
todas las voces.

e Propiciar espacios de encuentro y de involucramiento en la agenda de
adolescencias y juventudes de manera integral y entendiéndose en toda su
complejidad.

o Fortalecer la implementacion de la ESI desde una perspectiva plural y no
binaria.

e Mejorar las condiciones laborales de los jévenes.

o Fomentar programas de contencion a madres jovenes y adolescentes.

e Incorporar equipos de salud mental que acompafien a jévenes vy
adolescentes en sus territorios e instituciones de manera constante y
cercana.

b. Congreso internacional de participacion ciudadana y descentralizacion

Los dias 25, 26 y 27 de abiril se llevd a cabo en la Ciudad de Coérdoba el Il
Congreso Internacional de Participacion Ciudadana y Descentralizacion: “Nuevos
desafios de las democracias locales”, ™
organizado por la Municipalidad de l .
Cérdoba en conjunto con la Universidad
Nacional de Cérdoba, la Universidad
Catélica de Cérdobay la Universidad Blas
Pascal. El objetivo principal del Congreso
era poner en comun, experiencias y
practicas a nivel nacional e internacional
ejecutadas por diferentes ciudades,
municipalidades y actores sociales que

75




trabajan colaborativamente para mejorar sus realidades, aplicando procesos de
participacion ciudadana y descentralizacion.

La DDNA fue invitada a compartir las experiencias de participacion
desarrolladas con adolescentes en diferentes localidades de la Provincia de
Cdérdoba, como la Escuela de Facilitadores de Participacion Ciudadana y el Foro de
Adolescentes del IX Congreso Mundial por los Derechos de Infancias y
Adolescencias, en noviembre de 2022. En la mesa en cuestion, realizada el dia 26 en
el Aula Magna de la Facultad de Ciencias Exactas de la UNC, participaron también
otros expositores, referentes de Laboratorios de Participacion Ciudadana en
Neuquén, Rosario, Salta, Catamarca y el Laboratorio de Innovacién Publica y Social
de Cérdoba.

Se destaco entre las exposiciones, el aporte que la DDNA viene haciendo en
relacion a la participacion protagénica y el dar voz a los y las adolescentes para
poder expresarse, hacer lecturas sobre su realidad cercana y los temas que les
preocupan, e involucrarse en la busqueda de soluciones a los problemas que los
atraviesan.

c. Laboratorio de participacion ciudadana en el centro cultural Cordoba

El dia 15 de junio se desarroll6 en el ,
Centro Cultural Cérdoba un Laboratorio de i LABORATORIO DL
Participacién Ciudadana con Adolescentes PﬂRTICIPﬂION p—
bajo el titulo “40 afios de democracia: ;
¢Qué proponemos los y las adolescentes
para Cérdoba?”, organizado por la DDNA
en colaboracién con el Colectivo Método
C.H.E. En el mismo participaron alrededor
de 200 adolescentes de la ciudad de Cérdoba y diferentes localidades del interior:
Cosquin, Alta Gracia, Justiniano Posse y Las Varillas. Este Laboratorio tuvo como
objetivo principal que las y los adolescentes pudieran realizar un diagnostico de las
problematicas que los atraviesan, a partir de 4 ejes tematicos: salud, educacién,
ambiente y convivencia, para luego generar, ellas y ellos mismos, posibles
soluciones y propuestas, a través de metodologias dinamicas que promueven la
participacion y la inteligencia colectiva.

Entre las propuestas de los chicos y chicas presentes se destacan:

a. Eneleje SALUD:
1. Que los colegios ensefien primeros auxilios.
2. Generar espacios de rehabilitacion y contencion para
adolescentes con problemas de adiccion y salud mental.
3. Acompafiamiento emocional y terapéutico.

b. En el eje EDUCACION:
1. Enseflanza humanizada.
2. Educaciéon emocional.
3. Programa de acceso a mejoras de recursos materiales e
infraestructura.
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c. Eneleje CONVIVENCIA:
1. Mejorar la comunicacion.
2. Fortalecer la educacion en valores, que aportan y son
fundamentales para la convivencia social.

d. Eneleje AMBIENTE:
1. Regulacion de los desechos para reducir el impacto climatico.
2. Visibilizacién, debate y difusién de las 3R: recicla, reutiliza,
reduce.
3. Encuentros sobre el medio ambiente, difusion de la tematica
y problematicas ambientales en redes sociales.

A su vez, mientras se desarrollaba la
dinamica grupal, se designd en cada grupo a
un veedor o veedora adolescente, que debia
ir observando y registrando como se
desarrollaba el clima de trabajo, el ejercicio
de dialogo, el respeto mutuo, la participacién
de todos sus integrantes. El objetivo de esto
era poder dar cuenta no sélo de qué salia
como resultado de la producciéon grupal,
sino también la importancia de observar y reflexionar sobre cémo construimos
consensos, gestionamos disensos, y habitamos los espacios de participacion y
construccién colaborativa con otros/as.

En el cierre de la jornada, los voceros y voceras adolescentes designados por
cada grupo compartieron en plenario sus propuestas, y se generdé un momento de
intercambio intergeneracional con algunas autoridades invitadas para este
momento. (Ver sistematizacion completa en el siguiente link:
https://drive.google.com/file/d/1XzeZiQUUMEPHWgMzG)z8u0]svadicLNb/view?usp

=sharing)

d. Escuela de Facilitadores de Participacion Ciudadana

La Escuela de Facilitadores de Participacion Ciudadana es una propuesta de
formacién y participacion para adolescentes. Esta Escuela es un proceso que se
viene desarrollando hace dos afios: en 2022 se realizé su 1° edicion, que culmind
con la participacion de 60 adolescentes como facilitadores y facilitadoras del Foro
de Adolescentes del IX Congreso Mundial por los Derechos de Infancias y
Adolescencias, del 16 al 18 de noviembre en el Complejo Ferial Cordoba, con mas
de 500 adolescentes de todo el pais.

En el 2023, la DDNA redobl6 la apuesta y apunt6 al desarrollo local de
propuestas, de participacién y construccion de ciudadania, generadas pory para los
adolescentes.

La Escuela de Facilitadores de Participacion Ciudadana edicién 2023
contd con dos etapas, una etapa virtual y una etapa territorial

A
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https://drive.google.com/file/d/1XzeZiQUUmEPHWgMzGJz8u0JsvadicLNb/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XzeZiQUUmEPHWgMzGJz8u0JsvadicLNb/view?usp=sharing

Etapa virtual: Desde el mes de mayo hasta octubre inclusive, se llevaron a
cabo seis encuentros mensuales de formacion virtual, en los que
participaron alrededor de 60 adolescentes de diferentes localidades de la
Provincia de Cérdoba.

O

1° encuentro (mayo): Se desarrollaron
los conceptos de democracia y sus 4 i
variantes: representativa, delegativa, e
por sorteo, convidativa. Luego se
trabajo en salas por grupo, sobre cada
uno de estos conceptos.

2° encuentro (junio): se trabajo en funciéon a un conversatorio con
invitados especiales por parte del Movimiento Politicos por la Unidad.
La instancia se desarroll6 realizando preguntas a los entrevistados,
segun las 4 dimensiones que trabaja el Método CHE: el SER, donde se
les pedia compartir quiénes son, su familia, sus pasiones; el PENSAR,
donde se les pregunt6é qué es para ellos la democracia; el HACER,
donde debian compartir qué intentan hacer a diario para
democratizarse mas. Se compartieron las experiencias de
participacion politica y social de cada uno de los participantes. Por
ultimo, en el COMPARTIR, debian reflexionar y responder sobre:
icuales son las pautas basicas para consensuar la construccion
fraterna de consensos? Entendiendo el conflicto como parte de la
vida, de la politica y del dialogo, ;cémo transitamos la gestién del
disenso?

Luego, se generd un intercambio respetuoso y dinamico entre
expositores y participantes del encuentro.

3° encuentro (julio): En este encuentro se trabajé sobre el concepto e
introduccién a la participacion ciudadana:

4° encuentro (agosto): En esta oportunidad se trabajo el rol del
facilitador/a en los procesos participativos. Caracteristicas del
facilitador/a. Se explicé las dinamicas y objetivos del 1° encuentro en
territorios: VISUALIZACION ANALOGICA DE DATOS Y DIAGNOSTICO
PARTICIPATIVO: paso a paso, roles y funciones de las adolescencias
en cada localidad.

5° encuentro (septiembre): Se explicé lo que se haria en el 2°
encuentro en territorio: PROYECTOS Y PROTOTIPOS, a partir de las
propuestas que surgieron del 1° encuentro territorial en cada
localidad. Se dividio a los participantes en salas virtuales y cada grupo
tuvo que completar y ampliar esa propuesta siguiendo diferentes
consignas que responden a las preguntas centrales que debemos
hacernos en el desarrollo de un proyecto.

6° encuentro  (octubre): Instancia de ENRIQUECIMIENTO
COMUNITARIO: en base a cada proyecto local, se avanz6 en la
instancia de retroalimentacion. En cada sala, cada grupo de
facilitadores aportd, comento, sugiri6 cambios, etc. a los proyectos
devenidos del trabajo territorial en cada una de las localidades.

~REe&RECO

=0 =0

78

W




Etapa presencial: Entre los meses de agosto
y octubre se llevaron a cabo Laboratorios
territoriales de participacion adolescente,
en las localidades de Justiniano Posse, Las
Varillas, Alta Gracia y Coérdoba. En cada
Laboratorio, los participantes de esta
formacion convocaron a otros adolescentes
de sus ciudades, provenientes en general de )
los Centros de Estudiantes Secundarios, con los que se trabajo un
diagndstico local de problematicas que los atraviesan en relacion a 4 ejes:
salud, educacién, convivencia y ambiente. Estos ejes
tematicos ya habian sido trabajados anteriormente
en el Laboratorio Provincial de adolescentes que se
desarrollé en el mes de junio, donde se elaboraron
propuestas para intentar solucionar o abordar esos
problemas. En esta instancia, el desafio era
seleccionar de esos ejes y propuestas, los que
' consideraban mas urgentes
y necesarios para trabajar
en su contexto local. Luego,
‘ en un segundo encuentro,
debieron convertir esas propuestas en prototipos de
proyectos de accién local, analizando todos los pasos
y articulaciones necesarias para poder concretar
estas iniciativas. En esta etapa territorial participaron
en total alrededor de 150 adolescentes de las
localidades arriba mencionadas.
Los proyectos priorizados en cada localidad fueron:
o Proyecto de Cérdoba Capital: “EDUCACION E INFRAESTRUCTURA:
ARMAR UN BOTIQUIN Y CAJA CON ELEMENTOS DE HIGIENE EN LA
ESCUELA"
o Proyecto de Las Varillas: "GRUPO DE JOVENES ACTIVISTAS QUE
ABORDEN TEMATICAS COMO AMBIENTE, SALUD, VALORES".
o Proyecto de Justiniano Posse: "FEEDBACK POSITIVO EN LAS ESCUELAS
ENTRE DOCENTES Y ALUMNOS".
o Proyecto de Alta Gracia: "NOS AYUDAMOS: PRIMEROS AUXILIOS EN
SALUD MENTAL".




e. Foro de participacion de nifias y nifios en el Instituto Dante Alighieri

El dia 10 de agosto la DDNA organiz6 un Foro de Participacion con 120 nifios
y nifias de 5to grado del Instituto Primario “Dante Alighieri” de la ciudad de Cordoba.
El objetivo de la actividad era desarrollar una expenenua de part|C|paC|on
democratica y desarrollo de propuestas en el
marco del proyecto institucional de la Feria de
Ciencias: “Elecciones 2023: participaciéon
democratica en la Escuela”.

Entre las tematicas que mas aparecen
en las propuestas de los y las chicas, estan las
que buscan mejorar las relaciones
interpersonales y la convivencia en la escuela
(entre estudiantes, en espacios comunes
como aulas y bafios, entre estudiantes y
docentes, etc); y las tematicas ambientales y
de espiritu solidario: reciclado, separacién
diferenciada de residuos, cuidado de
materiales, mobiliario y espacios comunes en
la escuela, colectas solidarias de ropa,
alimentos y elementos de higiene para
familias de la comunidad educativa que
pudieran necesitarlos.

f. Laboratorio de participacion ciudadana con adolescentes en Cosquin

El dia lunes 18 de septiembre, la DDNA organizé junto a la Municipalidad de
Cosquin un Laboratorio de Participacién
Ciudadana bajo el lema “;Qué proponemos
las y los adolescentes para Cosquin?”. El
mismo se realiz6 en el marco de la semana
de la Estudiantina, donde se organizan
distintas actividades culturales, deportivas,
artisticas en las que participan todas las
escuelas secundarias de la ciudad.

En el Laboratorio participaron alrededor de
100 adolescentes de 13 a 18 afios. Se trabajo sobre 4
ejes tematicos: “Consumos problematicos”, “ESI”,
“Violencias” y “Participacién”, que surgieron del
diagndstico realizado en la localidad por la mesa
intersectorial MUNA (Municipios Unidos por la Nifiez
y Adolescencia). Sobre estos 4 ejes los chicos y chicas
plantearon problematicas que ellos encuentran en su
comunidad y propusieron acciones para abordarlas.
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&. Encuentro de cierre y colacion de la escuela de facilitadores de participacion
ciudadana

El dia 24 de noviembre en la
Legislatura de la Provincia de Cérdoba, se
llevé adelante un Ultimo encuentro presencial
de la escuela de Facilitadores 2023, que tuvo
dos instancias:

1. Por lamafana, un acto protocolar de
colacidon donde las y los adolescentes
presentaron el informe del trabajo realizado y recibieron su certificacién, al
que fueron convocados legisladores departamentales y autoridades locales
de los territorios donde se llevaron adelante las experiencias de
participacion,

2. Por la tarde, un taller de participacion intergeneracional con académicos y
profesionales de diferentes universidades y areas de gestioén publica, donde
se enriquecieron los proyectos resultantes de la etapa territorial de la
Escuela de facilitadores.

Los objetivos para este segundo momento de la jornada fueron:
o Reflexionary disefiar una estrategia participativa que permita definir con
claridad el problema, el disefio, implementacién y evaluacion de los
proyectos trabajados en los territorios.
o Compartir herramientas sobre el disefio e implementacién de estrategias
participativas para la elaboracién de proyectos.
o Desarrollar un espacio de visualizacion
analégica de datos de la comunidad de
trabajo, que permitan delinear futuras
acciones.
o Detectar patrones, tendencias y valores
potenciadores para los desafios que
tendrd por delante la comunidad de
trabajo. :
Esta jornada fue muy significativa tanto para los 50 adolescentes que
participaron y concluyeron su proceso de formacién, como para todo el equipo de
la DDNA y el Método CHE que organizo y coordind la Escuela de Facilitadores
durante todo el afio. También para los profesionales convocados al taller fue una
grata sorpresa encontrarse con el trabajo y los proyectos elaborados por los jévenes
y defendidos con tanto compromiso y deseo de mejorarlos para poder concretarlos.

A su vez, se convoco a estos jovenes a ]
seguir construyendo, con el apoyo de la
DDNA, un espacio permanente de generacion
de propuestas para convocar a otros
adolescentes, nifios y nifias a la participacién
ciudadana y el ejercicio activo de sus
derechos.
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VI. COORDINACION DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL
E INTERNACIONAL

La Defensoria, como érgano de garantia y control, requiere en su ambito de
competencia de instrumentos que le permitan monitorear la situacién de la nifiez
en la Provincia de Cordoba. Esto es no sélo para alertar sobre las situaciones de
vulneracion de derechos, sino para promover politicas y programas que refuercen
el efectivo cumplimiento de los derechos de NNyA en consonancia con los tratados
internacionales. Es de este modo que trabajamos en el proyecto central “Con mirada
de chicos”, el cual contempla la construccién y actualizacion constante de un
Sistema Integral de Monitoreo de Derechos. Se trata de una herramienta que se
nutre de datos primarios, cuantitativos y cualitativos, recolectados por la propia
Defensoria; y datos secundarios provenientes de distintos organismos nacionales,
provinciales o locales, como asi también desarrollados en alianza con instituciones
académicas. El sistema permite la elaboracion de evidencias para el seguimiento de
politicas publicas y la elaboracién de recomendaciones en torno a programas o
acciones que promuevan la efectivizacion de derechos a través de mesas
intersectoriales de trabajo, tanto provinciales como locales.

En esta linea, la DDNA viene trabajando en cooperacién con UNICEF
Argentina desde el afio 2017, ejecutando proyectos y promoviendo acciones en este
sentido. Es por esto que el reciente plan de trabajo firmado, se focalizé en la
implementacién del programa MUNA (Municipio Unido por la Nifiez y la
Adolescencia) como plan de fortalecimiento de las capacidades de gestion publica
local; en la medicion, seguimiento y analisis del gasto publico social dirigido a la
nifiez y la adolescencia a nivel provincial y local. Ademas, en el fortalecimiento de
la Primera Infancia a través de la promocion del desarrollo integral de la nifiez de
0 a 6 afios a nivel provincial. También se trabajo en el “Proyecto parto de oro: por
una bienvenida a la vida en perspectiva de derechos” centrada en el
relevamiento “Experiencia de parto en servicios de atencién obstétrica en
instituciones publicas de la Ciudad de Cordoba” para un proceso de mejora de las
practicas con perspectiva de derechos.

Por otra parte, la Defensoria trabajoé en la actualizacién del Sistema de
Monitoreo de Derechos, enfocandonos en educacién, salud, proteccién e
integridad, en las series del afio 2018 hasta la fecha.

Se trabajo en la mejora continua de herramientas para el desarrollo integral
de la Primera Infancia, promoviendo asi la respuesta adecuada y oportuna en la
estimulacién tempranay desarrollo de nifias y nifios en cada localidad.

Los resultados en numeros:
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Resultado

6 | Municipios certificados MUNA

7 | Localidades con firma de compromiso e iniciacion de autodiagndéstico de
MUNA

4 | Capacitaciones tematicas para localidades

6 | Planes de accion integrales en proceso de implementacién

3 | Ordenanzas locales (2 aprobadas y 1 presentada al HCD)

+90 | Encuentros de acompafiamiento local MUNA

4 | Documentos de analisis de la inversidn social destinada a NNyA (3 de
jurisdiccion local y una provincial)

3 | Proyectos de desarrollo integral en Primera Infancia

28 | Entrevistas a madres puérperas sobre Parto de Oro

60 | Centros de salud alcanzados por el proyecto Parto de Oro

Asimismo, y en el marco del componente del Proyecto de Primera Infancia
llevada adelante por el area, se realizaron 3 encuentros de trabajo con la Red
Provincial de Primera Infancia y numerosos encuentros con grupos sectoriales de la
misma que concluyeron en un documento que contiene los logros y desafios de la
Primera Infancia de la Provincia de Cérdoba.
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A. MUNA: Municipios unidos por la nifiez y la adolescencia

En el marco del convenio con la provincia
celebrado en 2022, la Defensoria se ubica como
socio implementador del programa MUNA en los
municipios. Dicho programa esta enfocado en el
fortalecimiento de las politicas publicas locales
centradas en la nifiez.

Durante el afio 2023, se certificaron como
Municipio MUNA candidato, a los municipios de la
primera cohorte: Cérdoba Capital, Malvinas
Argentinas, Villa Maria, Rio Cuarto, Rio Tercero y
Cosquin. Estos municipios obtuvieron la mencion de
“Municipio candidato" y estan en el proceso de implementacion de los planes de
acciones construidos el afio anterior.

Por otra parte, se firmd la adhesion de 7
nuevos municipios para comenzar el proceso de
autodiagnostico y construccion de plan de accién. El
lanzamiento se realiz6 en la Legislatura de Cérdoba
el 19 de agosto.

La Defensoria, como socio implementador,
cumple el rol de facilitar y acompafiar a los
municipios para el cumplimiento de los objetivos del
programa, manteniendo una comunicacion fluida,
asistiendo y acompafiando el proceso, diagramando
actividades, talleres, capacitaciones y otras acciones
que colaboren con la concrecion de las metas previstas. Cada consultor facilitador,
ademas, esta encargado de realizar reportes mensuales y semestrales con el fin de
realizar un seguimiento pormenorizado del proyecto. Adicionalmente, se acompafié
a los municipios a los talleres y encuentros realizados por UNICEF, en los cuales
participaron municipios de toda la Argentina, 3
y a los encuentros de desarrollo con
ejecutores de politicas publicas provinciales a
fin de presentar los desafios en la
coordinacién de acciones.

A continuacion, se presenta una breve
descripcion de las actividades y resultados de
cada municipio integrante del programa.

Acciones llevadas a cabo de los municipios de la primera cohorte (2021-2025)

a. Céordoba

Entre febrero y marzo de 2023, UNICEF Argentina aprobd los planes
estratégicos de las siete lineas de trabajo construidas por el municipio con apoyo
técnico de la DDNA. En abril, la Municipalidad de Cordoba termind la primera etapa
del programa y recibio la distincién de “Municipio Candidato” por parte de UNICEF
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Argentina. Cordoba Capital certific6 como “Municipio Candidato MUNA" por el
trabajo de un afio y se comprometio a trabajar por 3 afios mas junto a UNICEF y la
DDNA en las siguientes lineas estratégicas: Promocion y cuidado de la salud sexual
y reproductiva en adolescentes; Participacion adolescente; Articulacion y
generacion de alianzas en el sector privado; Inclusion educativa de adolescentes
fuera de la escuela; Promocién de entornos libres de violencia; Estrategias integrales
para la primera infancia; y Mejora de la gestién fiscal y presupuestaria municipal
para la garantia de derechos. Con el acompafiamiento de la DDNA, la Municipalidad
de Cérdoba puso en marcha la Mesa Intersectorial por la Nifiez y la Adolescencia
prevista en la Ordenanza Nro. N° 11.817 en la que articul6 12 dreas municipales y
mas de 25 programas (ver abajo).

Resultados

La DDNA acompafi6 a la Municipalidad de Cérdoba en la articulacién de mas
de 25 programas locales de promocion y proteccion de derechos de NNyA, entre los
que se destacan los programas: Educacion ALAS, Volver a la Escuela y Parque
Educativos. Estas iniciativas estan vinculadas a la salud publica, a la recuperacion de
60 centros de salud, epidemiologia, acompafiamiento al embarazo, nutricion y
adicciones. También, el Programa Nacimientos del registro civil, la propuesta
Derecho al Verano, los programas de promocién de derechos como participacion
juvenil, deportes, cultura y discapacidad, entre otros, y los programas de protecciéon
de los derechos vulnerados que se llevan adelante en 14 oficinas descentralizadas
de SPD (Servicio de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes). Estas
propuestas alcanzan de modo directo a aproximadamente a 30.000 chicas y chicos.
A su vez, el presupuesto 2024 de la Municipalidad de Cérdoba es el primero que
tiene discriminada de modo especifico la pauta de inversion en promocién y
proteccién de derechos de NNyA que asciende a $153.770 millones de pesos (26%
del presupuesto total y 42% de la inversion social).

b. Villa Maria

Durante el 2023 se llevé a cabo la
implementacién de 5 planes estratégicos de accion
en la localidad, resultado del autodiagnostico y
planificacion realizada de manera colaborativa
entre el municipio, la DDNAy Unicef Argentina. Las
lineas de trabajo priorizadas fueron: terminalidad
educativa de adolescentes, entornos libres de
violencia, participacidén adolescente, asignacion de
recursos publicos a NNyA y primera infancia.

Desde la linea de terminalidad educativa de
adolescentes, el trabajo se enfoc6 en generar
estrategias solidas para promover y sostener el
regreso de chicas y chicos a instituciones de
educacion formal. Eso fue posible gracias a la
consolidacion de un programa especifico de revinculacion a nivel territorial,
acompafiado de la recoleccién de datos e informacion y el fortalecimiento del

V'R

86




trabajo en redy articulacién intersectorial entre niveles de gobierno, actores locales
y provinciales.

Ademas, con la linea de trabajo de entornos libres de violencia, se hizo
hincapié en el fortalecimiento de la labor del servicio de Proteccién de Nifias, Nifios
y Adolescentes del municipio. Para eso, se desarrollaron instancias de promocion y
prevencion de derechos de NNyA con espacios de capacitacion y sensibilizacion en
instituciones educativas y organizaciones territoriales. Ademas, se trabajo en los
protocolos y mecanismos de coordinacion intersectorial e intergubernamental que
dan respuesta en el municipio ante la vulneracion de derechos de NNyA, como asi
también en la capacitacion de competencias de los operadores que operan a nivel
local.

En sumatoria, desde la linea de participacién adolescente se puso énfasis en
fortalecer la misma, a través de mejoras en las propuestas de los dispositivos de
participaciéon que ya existen en el municipio, con el foco puesto en la presencia
territorial y por medio de la articulacibn mancomunada con otros actores y
diferentes sectores de gestion del gobierno. Finalmente, se realizé un relevamiento
de informacion sobre intereses de las y los adolescentes, de cara a disefiar
propuestas acordes en 2024,

En adhesién, mediante la linea de trabajo de asignacién de recursos publicos
a NNyA, se priorizd comprender las necesidades de financiamiento para
implementar las iniciativas de politica publica para la nifiez y la adolescencia en el
municipio mediante la planificacion estratégicay costeo de politicas locales dirigidas
a ellas y ellos. Por otro lado, se busca identificar el esfuerzo financiero orientado a
chicas y chicos realizado por el municipio a través la medicion, seguimiento y analisis
del gasto publico municipal dirigido a la nifiez y la adolescencia (GPdN).

Finalmente, en la linea de primera infancia nos focalizamos en llevar adelante
acciones para recopilar y organizar de manera exhaustiva la informacién sobre
todos los actores y servicios involucrados en el cuidado y desarrollo de nifias y nifios
en el ambito municipal. Asimismo, mejorar las habilidades y competencias del
personal que trabaja en los servicios relacionados con la primera infancia y disefiar
e implementar estrategias efectivas destinadas a las familias para transmitirles
habilidades y competencias que fomenten una crianza adecuada. Estas estrategias
integraran enfoques de derechos, género y equidad en la primera infancia, con el
propoésito de empoderar a las familias y crear entornos enriquecedores que
contribuyan al desarrollo integral de nifias y nifios en sus primeros afios de vida.

En ese contexto, la DDNA acompafi6 el cierre de las planificaciones hasta el
mes de abril de 2023, brindando asesoramiento técnico en la construccion de los
planes de accion de cada linea tematica seleccionada. Luego, para el
acompafiamiento especifico en la implementacién, se coordinaron 10 reuniones de
la Mesa Ejecutiva Local en formato virtual y presencial, con el objetivo de llevar
adelante un seguimiento exhaustivo de cada plan de accion, brindando sugerencias
y acercando herramientas que agilicen la labor de los equipos municipales. Ademas,
se realizaron reuniones individuales con equipos especificos (Coordinacion de Red
de Aprendizaje, Coordinacién de juventudes, Equipo de Primera Infancia, Equipo de
Finanzas y Area local de proteccién integral de derechos de nifias, nifios y
adolescentes) para el monitoreo de planes de accidén de sus areas de trabajo. Por
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ultimo, se colaboré con la elaboracién de los 5 informes de medio término y facilitd
el vinculo con las organizaciones tutoras que acompafaron la implementacion de
planes de accién durante el segundo semestre del afio.

Resultados

La colaboracion entre la DDNA'y la Municipalidad de Villa Maria ha generado
resultados tangibles en la promocion y proteccion de los derechos de NNyA, a través
del fortalecimiento de los programas locales que ya se encontraban en ejecuciéon a
nivel local, previo al trabajo con MUNA. Mediante el trabajo exhaustivo de las 5
lineas seleccionadas con el programa MUNA, se acompafié y mejoré las propuestas
implementadas en el marco de diferentes politicas locales, entre ellas la Red de
Aprendizaje que incluye al Programa de gabinete psicopedagogico, al Programa de
Apoyo escolar primario y secundario y a los Equipos Moviles Interdisciplinares
(EMIs). Ademas, se fortalecio la propuesta de los Centros de Promocion Familiar que
asisten a muchisimas familias del municipio, y el trabajo del Concejo Deliberante
Estudiantil impactando en la vida civica de la juventud.

Entre otros programas, se mejord la labor
realizada desde el programa Gabinete de los
nifios, barrio y ciudad y Con la mirada en chicos.
De igual manera, durante el mes de noviembre
de 2023, el municipio participo de la iniciativa del
Dia de las Infancias de UNICEF Argentina a través
de acciones de comunicacion y difusion
correspondientes a la fecha, aportando a la
sensibilizacion en su sociedad sobre la tematica.
Todo esto, hizo que el impacto directo alcanzado
en nifos, nifias y adolescentes sea significativo a
nivel local, como asi también en sus familias y
comunidades.

¢. Malvinas Argentinas

Durante el 2023 se llevo a cabo la implementacién de 3 planes estratégicos
de accion en la localidad, resultado del autodiagnostico y planificacion realizada de
manera colaborativa entre el municipio, la DDNA y UNICEF Argentina. Las lineas de
trabajo priorizadas fueron: salud sexual y reproductiva, entornos libres de violencia
y participacion adolescente.

Desde la linea salud sexual y reproductiva se trabajoé en la planificacion e
implementacién de un dispositivo de testeos de ITS para adolescentes y jévenes del
municipio, un consultorio itinerante de asesoria de salud sexual integral en Malvinas
Argentinas, ademas de la capacitacion de referentes locales como promotores
comunitarios de la salud en tematicas de ESI, y acciones de sensibilizacion a la
comunidad en la tematica. Ademas, se tiene previsto disefiar y llevar adelante
campafias de comunicacién digital sobre derechos sexuales y reproductivos y no
reproductivos de adolescentes, fortalecer alianzas con socios estratégicos, realizar
talleres sobre salud sexual y ESI. Finalmente, disefiar e implementar un instrumento
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de registro de embarazos adolescentes del municipio para contabilizar la cantidad
de embarazos adolescentes que hay en el municipio Malvinas Argentinas.

En cuanto a la linea de entornos libres de violencia, se hizo foco en intentar
oficializar mediante una ordenanza municipal el trabajo del servicio local de
proteccion de derechos y atencion de NNyA, orientado a atender las demandas
locales y articular estratégicamente con otras areas. Ademas, se hizo hincapié en la
importancia de la creacién de un dispositivo para generar iniciativas de promocion
de derechos de chicas y chicos en el servicio local y a través del mismo, disefiar y
ejecutar propuestas participativas y recreativas de promocion de derechos,
sensibilizacion y capacitacion. Asimismo, se logré hacer énfasis en co-disefiar con
adolescentes jornadas de sensibilizacién en espacios publicos, abordando
integralmente diferentes tematicas, acompafiando con material grafico para la
sensibilizacion. Finalmente, desde esta linea se prevé elaborar y oficializar un
protocolo de accién y actuacion en casos de vulneracién de derechos de NNyA y
generar capacitaciones e instancias de socializacion del protocolo.

Por ultimo, en la linea de participacion adolescente se trabajé en el
posicionamiento y creacién de un Concejo Adolescente Municipal para dar voz a
chicas y chicos del municipio, fortalecer programas y proyectos ya existentes para
asi promover campafias de participacion adolescente, acciones culturales-histéricas
para la sensibilizacion, promocion y visibilizacion de la participacion de los mismos.
En sumatoria, se llevd adelante un relevamiento para conocer el estado de situacion
de jovenes (intereses, necesidades, inquietudes), construyendo un mapeo con las
intenciones de chicas y chicos de la localidad.

En ese contexto, la DDNA acompafi6 el cierre de las planificaciones hasta el
mes de abril de 2023, brindando asesoramiento técnico en la construccion de los
planes de accién de cada linea tematica seleccionada. Luego, para el
acompafiamiento especifico en la implementacion, se coordinaron 8 reuniones con
el equipo local del municipio, responsable de la implementacion de los planes de
accion. Las mismas fueron con formato virtual y presencial, con el objetivo de
realizar un acompafiamiento integral a la ejecucion del plan de accion.
Paralelamente, se colabord con la elaboracién de los 3 informes de medio término
y facilitd el vinculo con las organizaciones tutoras que acompafiaron la
implementacién de planes de accion durante el segundo semestre del afio.

Resultados

La colaboracion entre la DDNA 'y la Municipalidad de Malvinas Argentinas ha
generado resultados tangibles en la promocién y proteccién de los derechos de
nifias, nifos y adolescentes a través del posicionamiento de la tematica,
reorganizaciéon de la informacion relativa a nifiez y adolescencia, mejoramiento del
trabajo intersectorial a nivel local entre las diferentes areas de gestién y
fortalecimiento de los programas locales que ya se encontraban en ejecucion a nivel
local, previo al trabajo con MUNA. Mediante el trabajo exhaustivo de las 3 lineas
seleccionadas con el programa MUNA, se diseflaron nuevas propuestas
implementadas en el marco de diferentes politicas locales, como asi mismo se
fortalecieron muchas que ya se encontraban en ejecucion.
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Todo esto, hizo que el impacto directo alcanzado en NNyA sea significativo a
nivel local, como asi también en sus familias y comunidades. El trabajo realizado en
2023, representa un progreso significativo, materializando las acciones realizadas al
impulso del bienestar integral de las infancias y juventudes en el municipio,
reafirmando el compromiso con la proteccion y el desarrollo de esta valiosa
comunidad.

d. Rio Cuarto

Durante el 2023 se llevo a cabo la implementaciéon de 4 planes estratégicos
de accion en la localidad, resultado del autodiagnéstico y planificacion realizada de
manera colaborativa entre el municipio, la DDNA y UNICEF Argentina. Las lineas de
trabajo priorizadas fueron Entornos libres de violencia, Participacién adolescente,
Primera infancia y Salud sexual y reproductiva.

Desde la linea de Entornos libres de violencia, se trabajé en fortalecer la labor
del servicio de proteccién de NNyA de Rio Cuarto, a través de instancias de
promocién y prevenciéon de derechos de chicas y chicos con iniciativas de
capacitacion y sensibilizacién en instituciones educativas y organizaciones
territoriales. Ademas, se trabajé en los protocolos y mecanismos de coordinaciéon
intersectorial e intergubernamental que dan respuesta en el municipio ante la
vulneracion de derechos de NNyA, como asi también en la capacitacién de
competencias de las y los operadores que operan a nivel local. Ademas, con la linea
de Participacién adolescente se hizo foco en fortalecer la participacidon adolescente
a través de mejorar las propuestas de los dispositivos de participacién que ya
existen en el municipio, como son el consejo estudiantil y la escuela de carpinteria:
espacios asociativos en donde las y los adolescentes potencian sus capacidades y
aprenden a formular planes de trabajo y proyectos de politicas publicas en
conjunto. A su vez, se realizd un relevamiento de informacién sobre sus intereses,
de cara a disefiar propuestas acordes en 2024 y se realizaron talleres participativos
en escuelas sobre Bullying y Grooming.

En la linea de primera infancia, se buscé fortalecer el abordaje integral a
través de campafas de concientizacién en jardines municipales y privados sobre la
salud integral de nifias y nifios, y fortalecer las herramientas de los cuidadores. Por
otra parte, se realizaron jornadas de capacitacion en RCP y discapacidad,
accesibilidad y comunicacién inclusiva. También, se realizaron mesas de didlogo
para fortalecer el trabajo territorial entre la Subsecretaria de Nifiez, Educacion y
Salud, pudiendo asi sistematizar en un documento informacion necesaria sobre la
totalidad de actores y servicios de primera infancia a nivel municipal. Por ultimo,
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con la linea de salud sexual y reproductiva se buscé implementar acciones
intersectoriales de comunicacién para promover el acceso a la informacién en
materia de salud sexual y de promocién de derechos sexuales y reproductivos en la
comunidad para adolescentes. Se realiz6 un registro de sus tematicas de interésy
preocupacion (ESI, violencia intrafamiliar, violencia en el noviazgo, etc.) y se
efectuaron campafas de concientizacién al respecto. Se dictaron talleres de ESI,
bullying, grooming, y se realizaron testeos de VIH-sifilis en distintos lugares publicos
de la ciudad y centros comunitarios.

A lo largo del 2023 se llevaron adelante 8 reuniones de la Mesa Ejecutiva
Local, con el objetivo de realizar un acompafiamiento integral a la ejecucién del plan
de accion de la mismay a la preparacion de informes de seguimiento. Para agilizar
la carga de informacion sobre las actividades ejecutadas, desde la DDNA se
acompafié con el disefio y la implementacién de una app de registro y visualizacién
de datos. Se generd un tablero de indicadores con el objetivo de observar el avance
y, a futuro, implementar la medicién del impacto alcanzado.

Resultados

La colaboracion entre la DDNAy la Municipalidad de Rio Cuarto ha generado
resultados tangibles en la promocién y proteccion de los derechos de NNyA a través
del fortalecimiento de los programas locales que ya se encontraban en ejecucion a
nivel local, previo al trabajo con MUNA. Se acompafid y mejord las propuestas
implementadas en el marco de diferentes politicas locales, entre ellas la
conformacion de una Mesa Ejecutora MUNA que trabaje por la nifiez y adolescencia
de manera transversal en todo el municipio. Uno de los mayores aportes de MUNA
para la municipalidad es la puesta en funcionamiento de un espacio multidisciplinar
que dirija las politicas publicas en favor de la nifiez y adolescencia de manera
integral.

Otro resultado es la apuesta por la participacion adolescente en el municipio.
Se busco reforzar el trabajo del Concejo Deliberante Estudiantil y de la Escuela de
Carpinteria, dos espacios que impactaron en la vida civica de la juventud, generando
propuestas concretas acorde a las necesidades de las chicas y chicos del municipio.
Durante el afio 2023, 19 concejales estudiantes de distintas instituciones educativas
presentaron y defendieron cada uno 3 proyectos sobre diferentes tematicas, las
cuales en su totalidad fueron elevadas al Concejo Deliberante de Rio Cuarto para
aplicarlas en la ciudad.

Desde la Escuela de Carpinteria se desarrollaron diferentes instancias en
donde chicas y chicos aprendieron el concepto de cooperativismo, permitiendo asi
internalizar los beneficios que supone el trabajo en equipo. Ademas, les ensefia la
gestion de los procesos para pasar de las ideas a la accion.

Ademas, durante el mes de noviembre de 2023, el municipio participé de la
iniciativa del Dia de las Infancias de UNICEF Argentina a través de acciones de
comunicacién y difusién correspondientes a la fecha, aportando a la sensibilizacién
en su sociedad sobre la tematica. El municipio se adhiri6 a la iniciativa MUNA del Dia
Mundial de las Infancias iluminando de azul los edificios emblematicos de la ciudad
y por medio de una actividad llamada "Feria mis derechos en colores". Nifias y nifios
de escuelas, centros comunitarios e instituciones de toda la ciudad protagonizaron
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una feria organizada por la Subsecretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia del
gobierno de Rio Cuarto en el marco del Mes de la Infancia. En dicha oportunidad, se
expusieron los trabajos elaborados por las chicas y los chicos y se desarrollaron
diferentes intervenciones artisticas con la tematica de los derechos de NNyA.
Asimismo, se vieron involucradas las escuelas primarias y secundarias, comedores
e instituciones que trabajan por los derechos de la nifiez y adolescencia.

Por otro lado, en el Municipio se llevaron adelante fuertes campafias en favor
de la salud integral en la nifiez y en la primera infancia. Se realizaron talleres sobre
alimentacion saludable, la importancia de la actividad fisica y esparcimiento, la
alimentacion, la salud sexual integral, bullying y grooming en las escuelas, entre
otros. A su vez, se ejecut6 el programa Vuelven las Escuelas Deportivas Gratuitas,
14 disciplinas en 15 espacios polideportivos de la ciudad para brindar contenciony
valores a través del deporte a nifias y nifios de 4 a 14 afios.

Se buscé acompafiar a familias y cuidadores mediante talleres de formacién
y se coordinaron mesas de dialogo para fortalecer el trabajo territorial entre la
Subsecretaria de Nifiez, Educacion y Salud. También, se realizaron 4 capacitaciones
a educadores para la deteccion temprana de situaciones de discapacidad y violencia
en un 65% con jardines municipales y en un 70% con jardines privados.

Las distintas acciones buscaron impactar en la primera infancia, la nifiez y la
adolescencia de manera integral, involucrando a todas las instituciones y a la
comunidad en la prevencién y deteccion temprana, en el fortalecimiento de sus
capacidades y en su salud integral, haciendo parte a los diversos actores que los
rodean. Esto genera que el impacto directo alcanzado en NNyA sea significativo a
nivel local, como asi también en sus familias y comunidades.

e. Rio Tercero

En febrero y marzo del 2023, UNICEF Argentina aprobd los planes
estratégicos de las cuatro lineas de trabajo definidas y formuladas por el municipio
con el apoyo de la DDNA. En abril la Municipalidad de Rio Tercero termindé la primera
etapa del programa y recibi6 la distincion de “Municipio Candidato”. De esta forma,
se comprometio a un plan de trabajo por 3 afios mas junto a UNICEF y la DDNA en
las siguientes lineas estratégicas: entornos saludables, promocion y cuidado de la
salud sexual y reproductiva en adolescentes; participacion adolescente y entornos
libres de violencia. En el resto de los meses se termin6 de definir y actualizar el
cronograma de implementacion y se dio inicio a la misma.

Resultados

Los principales resultados de este afio de trabajo fueron la consolidacion de
una Mesa Ejecutiva Local en funcionamiento en el Municipio de Rio Tercero, la
realizacibn de 4 reuniones de monitoreo con la Mesa Ejecutiva Local y la
implementacién activa de 4 lineas del Programa MUNA, todas enfocadas en los
derechos de NNyA en esta localidad. El funcionamiento de la mesa se pudo ver
también en la definicion de responsables por tematica, donde se logré realizar un
monitoreo y seguimiento de las acciones definidas en el plan. En ese sentido, se
realizaron reuniones mensuales por tematica para colaborar en el cumplimiento de
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acciones y redefinicién de las mismas segun necesidades identificadas en territorio
y areas de gestion.

Asimismo, se logré la elaboraciéon y presentacién de 4 informes de medio
término por parte de los equipos técnicos, abarcando entornos saludables,
promocién y cuidado de la salud sexual y reproductiva en adolescentes;
participacion adolescente y entornos libres de violencia, representando hitos
significativos en la labor realizada en los primeros seis meses de ejecucién del
programa en el municipio.

f. Cosquin

En febrero y marzo del 2023, UNICEF Argentina aprobd6 los planes
estratégicos de las tres lineas de trabajo definidas y formuladas por el municipio
con el apoyo de la DDNA: Promocién y cuidado de la salud sexual y reproductiva en
adolescentes; Participacion adolescente; y Entornos libres de violencia. En el resto
de los meses se terminé de definir y actualizar el cronograma de implementaciény
se dio inicio a la misma.

Resultados

Durante la implementacién de los planes de accion de la linea Entornos libres
de violencia, se pudo llevar adelante una concientizacion a nifias y nifios sobre
diversas formas de violencia, incluyendo una jornada de sensibilizacion y manejo de
emociones dirigida a 220 estudiantes de 5to y 6to grado de escuelas primarias de la
ciudad de Cosquin. Esto fue llevado a cabo por profesionales del equipo de
promocion de la Defensoria.

En adhesion, se desarrollé el Seminario de Formacion "Una Mirada distinta
de la violencia hacia las NNyA" en conjunto con el Area de Promocién de la DDNA
con el objetivo de fortalecer el Eje "Capacitacion a operadores locales del Sistema
Integral de Proteccion de Derechos (de salud, cuidado, educacién) para la
transferencia de saberes basicos orientados a la prevencién y abordaje de la
violencia". Esto permitié realizar aportes para la prevencion y el abordaje de las
violencias hacia NNyA y plantear la discusion sobre los desafios en la complejidad
actual para la intervencion.

Finalmente, desde esta linea se hizo foco en la reconstruccion participativa y
articulada de la hoja de ruta para situaciones de violencia contra NNyA de la ciudad
de Cosquin, lo que permitio integrar falencias y sobre todo identificar un proceso
integral de abordaje.

Ademas, en el marco de la linea de
participacion adolescente, el pasado 16 de
agosto se realizd la 1° sesion del
Parlamento Juvenil de acuerdo a lo
establecido segun la Ordenanza Municipal
3681/2018 y su modificatoria 4051/2022
bajo la 6rbita del Concejo Deliberante. En
dicha instancia, participaron 31
representantes de 7 escuelas y un club.
Sumado a eso, se desarrolld el
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Laboratorio de Formaciéon y Participacion Adolescente, en el marco de la
Estudiantina 2023 en el que se trabajé con la metodologia de participacion
sociocomunitaria que la DDNA propone, donde participaron mas de 150
adolescentes de diversos colegios y barrios. En este mismo espacio se llevo adelante
un relevamiento para conocer diversos datos socio-demograficos, socio-culturales
y de intereses, urgencias y necesidades adolescentes de las y los chicos de Cosquin
en el 2023.

Por otro lado, en el marco de la linea Salud Sexual y Reproductiva, se capacitd
a mas de 300 alumnos de 4to afio de las escuelas publicas locales en promocion de
derechos sobre salud sexual reproductiva, violencias y violencia sexual, sus formas
y prevencion.

Fruto de un trabajo colaborativo y mancomunado entre la DDNA y el
municipio se logré formular y posteriormente aprobar la Ordenanza N°4161 de la
ciudad de Cosquin que promueve a MUNA como politica publica local de nifiez y
adolescencia permitiendo de esta forma continuidad y sostenibilidad de MUNA
como Programa y de las acciones definidas y por definir, como politicas publicas a
garantizar, se prevé en la ordenanza su existencia programatica y la asignaciéon
presupuestaria de la misma lo que le permitira implementacion efectiva.

Segunda Cohorte 2022-2027

8. Laguna Larga

Durante el primer semestre de 2023 la DDNA y la Municipalidad de Laguna
Larga prepararon los equipos y los acuerdos preliminares que llevaron a la firma del
convenio en septiembre del afio en cuestion. De este modo, qued6 conformada la
Mesa local de MUNA con representantes de Desarrollo Local, Salud, Educacion,
Deportes, Cultura y la delegacion local de la DDNA.

Resultados

La localidad de Laguna Larga cuenta con 2.287 nifias, nifios y adolescentes
menores de 18 afios y se espera que el programa MUNA llegue a todos ellos, ya sea
en actividades de promocién como de proteccion de derechos. Se avanzé también
durante el 2023 en la implementacién de mas de 200 fichas PREPRUNAPE que
trabajan en el diagndstico y la deteccion temprana de condiciones de discapacidad.

En el dltimo trimestre de 2023, la DDNA y la Mesa local MUNA avanzaron en
las primeras actividades conjuntas referidas al autodiagnostico: se relevaron
fuentes y bases de datos existentes, se elaboraron y aplicaron herramientas de
recoleccion de datos complementarias, se realizaron jornadas de trabajo en
formato taller aplicando herramientas de mapeo de actores.

h. Las Varillas

Durante el primer semestre de 2023, la DDNA y la Municipalidad de Las
Varillas prepararon los equipos y los acuerdos preliminares que llevaron a la firma
del convenio en septiembre de 2023. De este modo qued6 conformada la Mesa local
MUNA con representantes las siguientes areas del gobierno local: Secretaria de
Gobierno, Direccién de Accidon Social, Departamento de Capacitacion y Orientacion

V"' '



Laboral, Registro Civil, Gabinete Psicopedagégico Municipal - Equipo
Interdisciplinario para la Primera Infancia, Servicio local de proteccién y promocion
de NNyA Sala Cuna, Equipo Técnico Interdisciplinario Municipal para la Escolaridad
Primaria, Hospital Municipal Dr. Diego Montoya, Centro de Asistencia Integral
Municipal, Equipo de Violencia Familiar, Direccion de Deporte, Oficina de Empleo,
Subsede Defensoria de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Provincia
de Cérdoba.

En el dltimo trimestre de 2023, la DDNAy la Mesa local MUNA avanzaron en
las primeras actividades conjuntas referidas al autodiagnoéstico: se relevaron
fuentes y bases de datos existentes, se elaboraron y aplicaron herramientas de
recoleccion de datos complementarias, se realizaron jornadas de trabajo en
formato taller aplicando herramientas de mapeo de actores.

Resultados

La localidad de Las Varillas cuenta con una poblacion de 20.700 personas, de
las cuales 5.123 son NNyA menores de 15 afios (resta corroborar los datos de entre
15-18 afios) y se espera que el programa MUNA alcance a todos ellos, ya sea en
actividades de promocion como de proteccion de derechos.

La localidad de Las Varillas, logré alcanzar los siguientes objetivos: se
conformé el Equipo de la Mesa Ejecutiva MUNA, se trabajo en la reconstruccién de
informacion diagndstica sobre nifiez y adolescencia y se realizaron 3 reuniones
(virtuales y presenciales) con la Mesa Ejecutiva destinadas a trabajar en la
presentacion de programa y plan de trabajo, como asi también con el objetivo de
trabajar las fases Ay B del autodiagndstico. Finalmente, los equipos participaron en
la capacitacion sobre prevencién de violencia, en la formacién acerca del uso de
informacion y difusién, y sobre las lineas tematicas para trabajar a nivel local desde
el Programa MUNA, todas estas brindadas desde UNICEF Argentina.

i. San Francisco

Durante el primer semestre de 2023, la DDNA y la Municipalidad de San
Francisco prepararon los equiposy los acuerdos preliminares que llevaron a la firma
del convenio en septiembre de dicho afio. De este modo, qued6 conformada la
Mesa local MUNA con representantes de las siguientes areas del gobierno local:
Secretaria de politicas sociales, Direccién de desarrollo econémico y social,
Direccion de deportes, Direccion de politicas sociales, y la Subsede de la Defensoria
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Provincia de Cérdoba.

En el dltimo trimestre de 2023, la DDNA y la Mesa local MUNA avanzaron en
las primeras actividades conjuntas referidas al autodiagnoéstico: se relevaron
fuentes y bases de datos existentes, se elaboraron y aplicaron herramientas de
recoleccion de datos complementarias, y se realizaron jornadas de trabajo en
formato taller aplicando herramientas de mapeo de actores.

Resultados
La localidad de San Francisco cuenta con 75.000 habitantes, de los cuales
19.000 son NNyA menores de 18 afios, y se espera que el programa MUNA alcance
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a todos ellos/as, ya sea en actividades de promocién como de proteccion de
derechos.

La localidad de San Francisco, logré alcanzar los siguientes objetivos: se
conformé el Equipo de la Mesa Ejecutiva MUNA, se trabajo en la reconstruccién de
informacion diagndstica sobre nifiez y adolescencia y se realizaron 3 reuniones
(virtuales y presenciales) con la Mesa Ejecutiva destinadas a trabajar en la
presentacion de programa y plan de trabajo, como también con el objetivo de
trabajar las fases Ay B del autodiagnéstico. Finalmente, los equipos participaron en
la capacitacion sobre prevencién de violencia, en la formacién acerca del uso de
informacion y difusién, y sobre las lineas tematicas para trabajar a nivel local desde
el Programa MUNA, todas estas brindadas desde UNICEF Argentina.

J. Estacion Judrez Celman

Durante el primer semestre de 2023 la DDNAy la Municipalidad de Estacion
Juarez Celman prepararon los equipos y los acuerdos preliminares que llevaron a la
firma del convenio en el mes de septiembre. De este modo, qued6 conformada la
Mesa local MUNA con representantes del equipo de la Secretaria de Salud local.

En el Ultimo trimestre de 2023, se firmo el convenio que le dié marco al
trabajo entre el municipio, UNICEF Argentina y la Defensoria. A partir de eso, se
avanzé en acciones correspondientes al autodiagnostico: se relevaron fuentes y
bases de datos existentes, se elaboraron y aplicaron herramientas de recoleccion
de datos complementarias, y se realizaron 3 reuniones con la mesa local MUNA, las
dos primeras para presentacion del trabajo a realizar y la ultima con el objetivo de
construir informacion colaborativamente para el autodiagnéstico.

Resultados

La localidad de Estacion Juarez Celman, logrd alcanzar los siguientes
objetivos: se conformé el Equipo de la Mesa Ejecutiva MUNA, se trabajo en la
reconstruccion de informacion diagndstica sobre nifiez y adolescencia y se
realizaron 3 reuniones (virtuales y presenciales) con la Mesa Ejecutiva destinadas a
trabajar en la presentacion de programa y plan de trabajo, con el objetivo de
trabajar las fases A y B del autodiagnostico. Finalmente, los equipos también
participaron en la capacitacion sobre prevencion de violencia, en la formacion
acerca del uso de informacion y difusion, y sobre las lineas tematicas para trabajar
a nivel local desde el Programa MUNA, todas estas brindadas desde UNICEF
Argentina.

k. Cura Brochero

Durante el primer semestre del afio, la DDNA y el municipio de Villa Cura
Brochero desarrollaron todas las instancias de trabajo politico y técnico necesarios
para lograr el acuerdo que permitiera que en el mes de septiembre se firmase el
Convenio de Mutua Cooperacion entre UNICEF Argentina, la Defensoria y dicho
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municipio, permitiendo de esta forma la consecuente conformacion de la Mesa
Ejecutiva MUNA.

Resultados

Fruto del trabajo conjunto entre la DDNA y el municipio, se logr6 la
conformaciéon del Equipo de la Mesa Ejecutiva MUNA, posteriormente completar el
proceso de Inscripcion el cual supone la reconstruccion de informacién de base local
sobre la tematica especifica de nifiez y adolescencia. Se realiz6 un trabajo alineado
a darle vozy a escuchar la opinion de la nifiez en el Dia de las Infancias, en este caso
mediante la construccion de un video donde las nifias y nifios realizan una encuesta
a personas adultas sobre propia realidad.

También se realizaron reuniones mensuales con la Mesa Ejecutiva, se avanz6
con la formulacion de las fases Ay B del Autodiagndstico Institucional y también la
Mesa Ejecutiva MUNA particip6 en la capacitacion sobre prevencion de violencia, en
la formacién acerca del uso de informacion y difusion, y sobre las lineas tematicas
para trabajar a nivel local desde el Programa MUNA, todas estas brindadas desde
UNICEF Argentina.

I. Despeiiaderos

Durante el primer semestre de 2023 la Defensoria y la Municipalidad de
Despefiaderos prepararon los equipos y los acuerdos preliminares que llevaron a la
firma del convenio en el mes de septiembre. De este modo, qued6 conformada la
Mesa local MUNA con representantes de Desarrollo Social, Salud, Educacién y
Cultura.

En el dltimo trimestre de 2023, la DDNAy la Mesa local MUNA avanzaron en
las primeras actividades conjuntas referidas al autodiagnoéstico: se relevaron
fuentes y bases de datos existentes, se elaboraron y aplicaron herramientas de
recoleccion de datos complementarias, se realizaron jornadas de trabajo en
formato taller aplicando herramientas de mapeo de actores y lugares estratégicos.

Resultados

Se avanzo6 con reuniones de los referentes de la mesa para recopilar y
sistematizar la informacién requerida en el autodiagndstico. A su vez, se avanz6 con
un relevamiento de la actual oferta programatica en nifiez y adolescencia, para
generar insumos que permitan planificar un proyecto integral y unificado que
aporte en la mejora de la calidad de vida de NNyA.

m. La Carlota

Durante el primer semestre de 2023, la Defensoria y la Municipalidad de La
Carlota prepararon los equipos y los acuerdos preliminares que llevaron a la firma
del convenio en septiembre. De este modo, qued6 conformada la Mesa local MUNA
con representantes de Desarrollo Social, Infraestructura, Servicios y Desarrollo
Urbano, Relaciones Institucionales, Finanzas, Agua y Saneamiento y el Hospital San
Antonio.

En el dltimo trimestre de 2023, la DDNAy la Mesa local MUNA avanzaron en
las primeras actividades conjuntas referidas al autodiagnoéstico: se relevaron
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fuentes y bases de datos existentes, se elaboraron y aplicaron herramientas de
recoleccién de datos complementarias, se realizaron jornadas de trabajo en
formato taller aplicando herramientas de mapeo de actores.

Resultados

La localidad de La Carlota se encuentra elaborando el autodiagnostico para
poder alcanzar a la poblacion de NNyA por medio de la eleccién de los planes
estratégicos de accidon propuestos por MUNA. En esta etapa se espera poder
conocer mejor el territorio y las necesidades y brechas existentes en relacion a la
garantia de derechos de NNyA para poder brindarles una respuesta acorde, desde
una mirada de promocion y proteccion de derechos.

B. Primera Infancia

Alo largo del afio 2023, la linea de trabajo de primera infancia continué con
el fortalecimiento de los vinculos con los agentes y ministerios encargados de
desarrollar programas y politicas publicas destinados a los primeros afios de vida.
En este contexto, se le dio prioridad a la implementacion de acciones que
enriquecieran la perspectiva de derechos en las actividades desarrolladas y las
metas establecidas por los ejecutores de la politica publica.

Como parte de una continuidad -
respecto a dos afios anteriores, donde se
trabajé en el diagndstico y propuestas de
politica publica de diferentes ministerios, la
mesa ejecutiva continué su proceso de
consolidacion y se propuso como objetivo de
largo plazo; desarrollar un Plan Integral
interinstitucional e intersectorial que articule
las acciones especificas de cada area abocada a la Primera Infancia. La mesa
ejecutiva, en continuo proceso de consolidacion, que busca establecerse como una
herramienta sélida y efectiva de trabajo transversal e intersectorial, se propuso
como objetivo de largo plazo desarrollar un Plan Integral interinstitucional e
intersectorial que articule las acciones especificas de cada area abocada a la Primera
Infancia. La primera reunion se llevé a cabo en el mes de abiril, la cual cont6 con la
participacion de representantes de diversos ministerios y organismos, como el
Ministerio de Educacién, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el Ministerio
de Desarrollo Social, el Ministerio de Salud, la Defensoria de Nifas, Nifios y
Adolescentes de la Provincia de Cérdoba, y UNICEF Argentina.

En este encuentro de trabajo se establecieron los lineamientos a seguir
durante el afio 2023, destacandose la decision de generar una guia de politica
publica en primera infancia para la provincia de Cérdoba. Esta guia no sélo traza el
recorrido de la provincia y de la Defensoria en este ambito, sino que también aborda
el andlisis de la situacién actual de los programas y servicios disponibles para la
primera infancia desde una perspectiva de derechos.

Adicionalmente, se propuso la realizacion de intercambios con otras
provincias que estuviesen transitando recorridos similares con mesas
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interministeriales. En el mes de junio, en la ciudad de Concepcidn del Uruguay, tuvo
lugar el “Encuentro Interprovincial y Regional de Primera Infancia”, bajo el titulo "Las
politicas publicas en clave local". Este evento proporcioné un espacio de gran valor
para la puesta en comun e intercambio de experiencias en primera infancia con
otras provincias que han transitado procesos similares de planificacién en politicas
publicas interjurisdiccionales e interministeriales.

Para la construcciéon de la guia en politica publica en primera infancia, se
llevaron a cabo reuniones con directores y secretarios de diferentes ministerios.
Estos encuentros se realizaron de manera individual y grupal. En este proceso,
UNICEF Argentina desempefié un papel esencial, brindando asesoramiento técnico
y orientacién hasta alcanzar el resultado final: la publicacion del documento "La
primera infancia en perspectiva de derechos: Logros y desafios desde las politicas
publicas en la provincia de Cérdoba". Este documento pone en evidencia el
recorrido llevado a cabo por la provincia para la implementacion efectiva de
politicas publicas en pos de su bienestar y desarrollo pleno, aportando una mirada
en clave de derechos y resaltando los logros y desafios futuros a tener en cuenta.

La guia "La primera infancia en perspectiva de derechos: Logros y desafios
desde las politicas publicas en la provincia de Cérdoba", se encuentra a disposicion
en documentos anexos.

Desarrollo Infantil

En el marco de trabajo que se venia llevando adelante desde el afio 2022 con
los Municipios de Despefiadero, Laguna Larga y San Francisco del Chafar (y sus
comunas de referencia), sobre desarrollo infantil; se continu6 con el proyecto que
tiene como objetivo principal: “Fortalecer en los municipios y comunas
intervinientes, acciones para la mejora continua de herramientas
y estrategias que evaluan el desarrollo integral de nifias y nifios en la primera
infancia; articular los recursos y los programas que den respuesta adecuada y
oportuna para que cada nifia y nifio pueda alcanzar su maximo desarrollo.”

En el 2023 se realizaron las siguientes actividades:

a. Municipio de Despeiiaderos

En el afio 2022, la mesa de trabajo de
“Desarrollo Integral en Primera Infancia” inicié
la implementacion del proyecto: "EL
DESARROLLO EN LA PRIMERA INFANCIA DESDE
UNA MIRADA INTEGRAL". Como parte de esta
iniciativa, durante el 2023 se continué con el
fortalecimiento y la capacitacién en Conceptos
de Desarrollo Integral en Primera Infancia e
Instrumentos de Observacion del Desarrollo
Infantil, focalizando en las pruebas PRE
PRUNAPE (Prueba Nacional de Pesquisa).

En este proceso, se brind6 capacitacion
al equipo de la Municipalidad encargado de
evaluar los formularios de la Pesquisa PRE
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PRUNAPE. Ademas, se extendid la capacitacion a las instituciones participantes en
la pesquisa a nifios y nifias menores de 5 afios, incluyendo a los Responsables
Maternales, Coordinadores de Salas Cuna, y Responsables de Jardines Municipales.

La etapa de pesquisa se llevd a cabo durante un periodo de tres semanas,
culminando con el envio de los cuestionarios PRE PRUNAPE al Equipo Municipal.
Durante este proceso, se brindd apoyo al equipo municipal en la evaluacion de los
cuestionarios de las cuatro instituciones participantes.

En cuanto a los resultados obtenidos, se pesquisaron 75 nifios y nifias, de los
cuales el 48% no pasoé la pesquisa PRE PRUNAPE. Las dificultades mas comunes
encontradas fueron la "imposibilidad de poder decir su nombre completo" (24%) en
el area del desarrollo del lenguaje y la "imposibilidad de poder ponerse alguna
prenda sin ayuda" (17%) en el area del desarrollo personal y social.

Ante estos resultados, se llevd a cabo una segunda evaluacion de los nifios y
nifias que no habian pasado la primera, utilizando nuevamente el Cuestionario PRE
PRUNAPE. En esta segunda evaluacion, el 64% EM i m i
de los 36 nifios y nifias evaluados no superaron ] e 4
la prueba. :

Para aquellos que no pasaron ambas
evaluaciones previas, se aplic6 la prueba
PRUNAPE, supervisada por la DDNA. De los 23
nifios y nifias evaluados, el 76% superd la
evaluacion, mientras que el 18% no lo logré y el
6% debe repetirla por falta de colaboracion del
nifio en el momento de evaluarlo. Aquellos con
dificultades en el area del lenguaje iniciaran evaluaciones especificas para abordar
esta problematica del desarrollo.

Finalmente, es relevante destacar que el Municipio sanciond la ordenanza
correspondiente en consonancia con los resultados obtenidos, reafirmando su
compromiso con el desarrollo integral en la primera infancia.

" El Honorable “Colrlccjro' Deliberante de Despeiiaderos Sanciona con fuerza de
Ordenanza N°.31/23

Art 1°: SE DISPONE LA CREACION EN EL AMBITO DE GOBIERNO
MUNICIPAL, EL PROGRAMA “EL DESARROLLO EN LA PRIMERA
INFANCIA DESDE UNA MIRADA INTEGRAL”, cuyo principal objetivo es
desarrollar ¢ implementar una politica piblica orientada a la primera infancia, de
manera de garantizar el efectivo cumplimiento de todos los derechos de los nifios y
nifias de la localidad de Despefiaderos

La presente politica publica parte de poder incorporar instrumentos avalados
cientificamente para la deteccién de problemas de desarrollo en la primera infancia e
incorporando de manera progresiva ¢l CIN (CIRCUITO INTEGRAL DE NINOS/AS);
Al cual podrén acceder aquellos nifios/as en los que el test arroje una alerta y/o
dificultades en ¢l desarrollo.

El CIN permitird que en un mismo dia el nifio/a reciba una valoraciéon de manera
integral realizada por diferentes profesionales de la salud como oftalmologia, médico
clinico pediatra, vacunacién, odontologia, nutricién, fonoaudiologia y cardiologia. Es a
base del resultado que arroje ¢l CIN, que se acompaiiard al nifio/a y familia desde el
drea de desarrollo social permitiendo garantizar el pleno acceso a sus derechos.
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b. Municipio de Laguna Larga

En el aflo 2022, la mesa de trabajo
de Desarrollo Integral en Primera Infancia
dio inicio a la implementacién del
proyecto:  "PRIMERA  INFANCIA EN
AGENDA". Durante el 2023, se continud
con el trabajo de acompafiamiento y
fortalecimiento de los equipos locales para
mejorar e impulsar la implementacion del
proyecto antes mencionado. A
continuacion, se detallan las actividades
realizadas y los resultados obtenidos:

Se reforzd la capacitacion de la
mesa de trabajo en conceptos de
Desarrollo Integral en Primera Infancia e
Instrumentos de  Observacién  del
Desarrollo Infantil, con enfoque en las
pruebas PRE PRUNAPE y PRUNAPE (Prueba
Nacional de Pesquisa).

Se capacit6 al equipo de la
Municipalidad encargado de evaluar los
formularios de las Pesquisa PRE PRUNAPE.
Esta capacitacién se extendié también a las instituciones que llevarian a cabo la
pesquisa a nifos y nifias menores de 5 afos. Participaron en esta capacitacion los
Responsables de Jardin Catalina Rodriguez, Bernardino Rivadavia, N. Laprida, Sala
Cunay Maternal Patito Feo, asi como los Referentes del equipo Municipal.

La pesquisa se desarroll6 durante tres semanas, culminando con el envio de
los cuestionarios PRE PRUNAPE al Equipo Municipal. Durante este proceso, se
brind6 apoyo al equipo municipal en la evaluaciéon de los cuestionarios de las cuatro
instituciones participantes.

Resultados

Se pesquisaron 273 nifias y nifios de las cuatro instituciones participantes,
de los cuales el 16% no pasé la pesquisa Pre Prunape.

Actualmente, se esta llevando a cabo la segunda evaluacién del desarrollo
para aquellas nifias y nifios que no pasaron la primera evaluacion.

Adicionalmente, el Ejecutivo Municipal present6 al Concejo Deliberante el
Proyecto de ordenanza para la creacion de la Unidad de Desarrollo Infantil
Municipal (UDIM), con el objetivo de implementar acciones estratégicas para captar
y asistir, de manera temprana, a nifias/os de primera infancia con diversos
trastornos en desarrollo psicomotriz.

101




La ordenanza propone facultar al Departamento Ejecutivo Municipal para
convenios con organismos publicos o privados, destinados a asistir de manera
interdisciplinaria en las distintas patologias
relacionadas con el desarrollo psicomotriz en la
primera infancia. Ademas, se autoriza al Ejecutivo
Municipal a dictar las normativas necesarias para
la aplicacion de esta ordenanza.

En una medida significativa, el Municipio
incorporé la pesquisa Pre Prunape como
instrumento de evaluacion del desarrollo infantil
en la Libreta de Salud.

€. Municipio San Francisco del Chafiar y comunas cercanas del Departamento
Sobremonte

Durante el afio 2023, se llevd a cabo una serie de iniciativas clave en el marco
de la Propuesta de Trabajo sobre el abordaje del Desarrollo Integral en la Primera
Infancia. A continuacién, se detallan las actividades realizadas y los resultados
obtenidos:

Presentacion de la Propuesta

En marzo de 2023, se presenté la Propuesta de Trabajo sobre el abordaje del
Desarrollo Integral en la Primera Infancia. Este evento contd con la participacion de
representantes de Salud, Educacién, Desarrollo Social y Salas Cunas de la localidad
de San Francisco del Chafar, asi como representantes de las comunas de Pozo
Nuevo y Chufla Huasi. Esta presentacién senté las bases para un enfoque
colaborativo y multisectorial en el desarrollo infantil.

Realizacion de Talleres

Entre los meses de mayo y septiembre de 2023, se llevaron a cabo talleres
fundamentales para el abordaje integral del desarrollo infantil. Estos talleres
abarcaron conceptos sobre Desarrollo Infantil, Instrumentos de Evaluacion del
Desarrollo Infantil, Politicas Publicas y la Elaboracion de Proyectos. La participacion
activa de los diversos sectores involucrados contribuyd a la construccion de
conocimiento y estrategias compartidas.

Conformacion de la Mesa de Trabajo

En octubre de 2023, se logré un hito
importante con la conformacién de la mesa de
trabajo para la elaboracién del Proyecto de
Desarrollo Infantil en la Primera Infancia del
departamento Sobremonte. Esta instancia de
trabajo conjunto refleja el compromiso continuo
de las partes interesadas en abordar los desafios y
oportunidades en el desarrollo infantil.




Acompaifiamiento del Proceso

A lo largo del afio, se brindé apoyo constante al proceso de elaboracién del
proyecto. Es relevante destacar que, aunque la continuidad de las actividades de la
mesa de trabajo se vera interrumpida con el cambio de autoridades, se espera que
la nueva administracion y los equipos designados asuman la responsabilidad de dar
seguimiento a esta importante iniciativa a partir de diciembre de 2023.

Estas acciones conjuntas reflejan un esfuerzo sostenido y coordinado para
abordar integralmente el desarrollo infantil en la primera infancia, destacando la
importancia de la colaboracion intersectorial y la continuidad en las politicas y
proyectos en beneficio de la comunidad.

C. Inversion social en NNyA

Durante el afio 2023 se continu6 con las mediciones de la inversion social en
NNyA, variable que conforman el Sistema Integral de Monitoreo de Derechos SIMD.

En el afio 2019, se decidi6 retomar la medicion de la inversion social
destinada a la nifiez y adolescencia para la Provincia de Cérdoba, la cual habia sido
discontinuada en el afio 2010. Como resultado, se logré la medicion sistematica del
gasto social de la provincia, tanto con destino directo o indirecto en la proteccién de
los derechos de NNyA, permitiendo pensar los presupuestos publicos y sus
ejecuciones desde una perspectiva de derechos.

Luego, en el afio 2022 se dio un paso mas en las mediciones de inversion
social en NNyA, y se dirigieron hacia los municipios que participaron del Programa
MUNA 2022. En esta oportunidad, se midieron los esfuerzos realizados en los
municipios de Cérdoba, Villa Maria, Rio Cuarto y Rio Tercero. Dichas mediciones
culminaron con informes elevados a cada municipalidad en el afio 2023y con planes
de accién llevados a cabo por los municipios para implementar mediciones
sistematicas de estas variables para su gestion.

En el afio 2023, se continud con el programa MUNA en la segunda cohorte
de municipios. En esta ocasion, fueron siete los municipios participantes y se avanzé
en la busqueda de informacién presupuestaria, sociodemografica de forma tal de
lograr las primeras aproximaciones a las variables objeto de estudio.

Todas estas acciones tienen por objetivo dar cumplimiento a lo dispuesto en
la Convencion de los Derechos del Nifio (CDN), que en su articulo 4to, deja explicita
la obligacion de que los Estados que adhieran deben adoptar las medidas
necesarias, con el maximo de los recursos que dispongan, para dar efectividad a
todos los derechos proclamados en la CDN. Entre ellas se destacan, la garantia por
parte de los Estados de garantizar los derechos de NNyA independientemente del
grado de descentralizacidén o federalizacién de las competencias gubernamentales,
la reunion de datos, analisis y elaboracién de indicadores y visibilidad de los nifios
en los presupuestos de gobierno (cualquiera sea su nivel).

a. Elaboracion de indicadores de Inversion social en NNyA para la Provincia de
Cordoba

Siguiendo las Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Nifio,
los esfuerzos de la Defensoria en medir la inversidon social en nifiez sentaron las
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bases para que en el presupuesto provincial y municipal se considere de interés
superior del nifio, y para que los mismos estén protegidos contra los efectos
negativos que puedan llegar a tener las decisiones de politica econdémica
establecida en cada presupuesto, ya sea a nivel nacional, provincial o municipal.

De esta manera, en el afio 2023 se dio continuidad a las mediciones de
inversion social en NNyA, tanto a nivel de ejecucion del afio 2022, como para las
etapas de presupuesto del ejercicio 2023 y 2024.

Se midieron las variables a fin de poder ofrecer a las autoridades un estado
de situacion de la inversién social presupuestada por la Provincia.

Resultados

e Medicion de Inversién en NNyA para el ejercicio devengado al primer
semestre 2023.

e Medicion de Inversion en NNyA para el Presupuesto 2023.

e Medicion de Inversion en NNyA para el Presupuesto 2024.

e Medicion de inversion en NNyA por grupos etarios.

e Elaboracién de informe final para el periodo 2010-Presupuesto 2023.

o Elaboracion de resumen ejecutivos a autoridades vigentes y nuevas
autoridades de gobierno provinciales.

e Validacion de resultados provinciales en mesa de Inversién en Adolescencia
convocada por el Gobierno Nacional.

Los indicadores se encuentran a disposicion en documentos Anexos.

b. Elaboracion de informes de inversion en NNyA de Municipios MUNA 2022
primera cohorte

Los Estados, cualquiera sea el nivel de gobierno, deben tomar medidas
basadas en la consideracion del interés superior del nifo y garantizar la
movilizacién de recursos hacia la nifiez y adolescencia. Bajo esta premisa, en el
marco del Programa MUNA 2022 “Municipios unidos por la Nifiez y Adolescencia”,
se puso en evidencia la importancia que tienen los gobiernos locales al momento
de garantizar los derechos de nifios, nifias y adolescentes. La proximidad de los
municipios a las problematicas cotidianas de los vecinos ha derivado, por cuestiones
practicas y de eficiencia, que sean los encargados de asignar recursos para resolver
problemas locales, entre los que podemos destacar asistencia primaria en salud,
educacion, seguridad alimentaria, consumos problematicos, campafias de
prevencion o de contencidn a vecinos, recoleccidon de residuos, barrido y limpieza,
iluminaciéon y mantenimientos de espacios publicos, entre muchos otros. No
obstante, la eficiencia en la asignacién de los recursos publicos se ve entorpecida
por superposiciones en la prestacién de servicios entre distintos niveles de
gobierno.

De esta manera, en el afio 2022 se inici6 el proceso de medicidon de la
inversién social en NNyA en las municipalidades de Cérdoba, Villa Maria, Rio Cuarto
y Rio Tercero, logrando en el afio 2023 finalizar los informes correspondientes a
cada ciudad y elevarlos a las mesas conformadas en cada localidad.
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Resultados

e Informe de inversion social en NNyA de la Municipalidad de Cérdoba etapa
presupuesto 2019 a 2022.

e Informe de inversion social en NNyA de la Municipalidad de Villa Maria etapa
presupuesto 2019 a 2022.

e Informe de inversién social en NNyA de la Municipalidad de Rio Cuarto etapa
presupuesto 2021 al 2022.

e Informe de inversion social en NNyA de la Municipalidad de Rio Tercero etapa
presupuesto 2021 al 2022.

¢. Transferencia de metodologia de medicion de inversion social en NNyA a
responsables técnicos de los Municipios desarrollando MUNA: Cérdoba y Villa
Maria.

Uno de los objetivos del Programa MUNA es que los municipios elijan
trabajar sobre un conjunto de lineas tematicas para las cuales deben elaborar un
plan de accion. Dicha eleccion surge a partir de un autodiagndstico elaborado por
una mesa conformada por distintas areas de gobierno de la municipalidad.

Dos de los municipios de la primera cohorte seleccionaron como linea de
trabajo “Mejora en la gestion fiscal y presupuestaria” y establecieron un plan de
accion a desarrollarse en los proximos 4 afios.

Resultados
A continuacion, se detalla las acciones seleccionadas por cada Municipio.
e Municipalidad de Villa Maria
1. Planificacién estratégica y costeo de politicas locales dirigidas a la
Nifiez y Adolescencia.
2. Medicion, seguimiento y analisis del gasto publico municipal dirigido
a la Nifiez y Adolescencia.
e Municipalidad de Cérdoba
1. Fortalecimiento del presupuesto municipal incorporando la
perspectiva de los derechos de la nifiez en todas las etapas del ciclo
presupuestario.
2. Medicion, seguimiento y analisis del gasto publico municipal dirigido
a la Nifiez y Adolescencia.
o ElMunicipio de Cérdoba logré hacer su primera medicién de inversién social
en NNyA para el presupuesto 2024.

d. Elaboracion de indicadores de inversion social en NNyA municipios MUNA 2023
segunda cohorte

Durante el afio 2023 se dio inicio a la segunda cohorte del Programa MUNA,
en donde los seis municipios participantes se comprometieron a avanzar con el
programa a partir de la firma de la Carta Compromiso.

A
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A las autoridades se les presentd la importancia de las mediciones de la

Inversién social destinada a NNyA, y se comprometieron a colaborar para poder
llevar a cabo las mediciones y analisis correspondientes.

Resultados

Relevamiento de informacion fiscal desde fuentes primarias de las
Municipalidades que participan de MUNA 2023.

Obtencién de datos de presupuesto y ejecucion de la Municipalidad de Las
Varillas.

Calculo de indicador preliminar de inversion social en NNyA de la
Municipalidad de Las Varillas.

Calculo de indicador preliminar de inversion social en NNyA desagregado por
categoria de la Municipalidad de Las Varillas.

Elaboracién de informe preliminar de inversién social en NNyA de la
Municipalidad de Las Varillas.

Confeccién del indicador de inversion social en NNyA de las Varillas en
proceso.
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D. Parir y Nacer basado en derecho y en evidencia

Se desarrollo, junto a UNICEF y el Ministerio de Salud de Cérdoba, el
“Proyecto parto de un oro: por una bienvenida a la vida en perspectiva de
derechos”. Este es un programa de capacitacion en calidad de atencién para una
Maternidad Segura, centrada en la comunidad y basada en evidencia que apunta a
favorecer la calidad de atencién, a fomentar la cultura organizacional basada en la
seguridad de los pacientes y a trabajar la disminucion de la violencia obstétrica. El
mismo preveia un proceso de revision de los procedimientos médicos en las
maternidades, por lo cual la Defensoria fue convocada para la generacion y
aplicacion de un relevamiento cualitativo desde la perspectiva de las usuarias que
pueda, también, ser tenida en cuenta para dicho proceso de mejora.

En este proceso se trabajé en la
eleccion de la metodologia: se optd por una
investigacion de tipo semiestructurada,
cualitativa, exploratoria, no probabilistica,
de caracter descriptivo con muestra de tipo
incidental que buscé describir las
experiencias y percepciones de usuarias del
servicio de atencidn obstétrica de cuatro -
instituciones publicas de la Ciudad de k::,
Cérdoba en torno a la experiencia de parto en los términos sugeridos por las
recomendaciones de la OMS (2019) en relacién a la experiencia positiva de parto,
en consonancia con la Ley 25929 de Derechos del parto y nacimiento. En este
sentido, se buscaba relevar la implementacion de dichas normas, en direccion a que
nutran las capacitaciones a servicios vinculantes, identificando barreras y
oportunidades en ellos para la plena implementacién de dichas recomendaciones.
Se disefid en relevamiento y se aplico a la muestra.

El relevamiento se realiz6 a mujeres en estado de puerperio que acudian al
control post parto de la institucion en donde este ha tenido lugar, se indagaba sobre
caracteristicas sociodemograficas; datos contextuales (a fin de caracterizar la
situacion de parto); acceso a la informacion; acompafiamiento; atencién en clave de
Derechos Humanos; trato digno; valoracién general de la experiencia de parto entre
otras variables, siempre teniendo en cuenta las Recomendaciones de la OMS:
atencion intraparto para una experiencia positiva del parto (2019), Ley 25929 y la
Reglamentacién de la ley de parto respetado (ejes en acompafiamiento,
informacion, trato digno).

Se aplicaron 28 entrevistas en cuatro instituciones de la Ciudad de Cérdoba
y alrededores. Luego, se analizé la informacion en matrices por dimensiones de
indagacién y se presentd a la totalidad de maternidades que participaban de este
proyecto para que sea tenido en cuenta como la voz de las usuarias en el proceso
de mejora de sus practicas.
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VIl. COMUNICACION, REDES Y PRENSA

A. Comunicacion Digital

El Area de Comunicacién y Redes de la Defensoria se ocupa de la
comunicacién externa de la Defensoria, a la vez que trabaja internamente de
manera transversal y mancomunada con las otras areas de la institucién. Se realizan
coberturas de actividades, actos y eventos que la DDNA organiza y participa; se
relaciona con los medios de comunicacion locales y provinciales para una mayor
difusion; se encarga del disefio grafico, informativo y audiovisual de piezas
institucionales para redes sociales y la pagina web; y de manejar el aula virtual
donde se realizan cursos de diferentes tematicas de infancia y adolescencia
destinados a la comunidad.

Todas estas acciones se realizan siempre con una perspectiva de derechos,
es decir, desde el respeto y la garantia de los derechos fundamentales de todas las
nifias, nifios y adolescentes como base para una sociedad mas justa y equitativa;
asegurandose de poner en el centro el protagonismo y la voz de chicas y chicos.

Asimismo, el area maneja las redes sociales oficiales de la Defensoria y otras
plataformas digitales para la difusién de anuncios, actividades, campafas,
capacitaciones, etc. También, se comparten contenidos de otros organismos
asociados y afines a la DDNA, de otras dependencias del Estado, UNICEF Argentina
y ONGs. Tales medios digitales son:

Instagram (@defensoriacba), Facebook (Defensoria de las nifias, nifios y
adolescentes de la Provincia de Cérdoba), X (@DefensoriaCba), YouTube (Defensoria
de nifias, nifios y adolescentes Cérdoba), paginas web (https://ddna.cba.gov.ar/ ;
http://hayotraforma.com.ar/ ; https://www.ddnaprotecciondigital.com/).

Por medio de las RRSS se receptan casos y consultas de la sociedad que,
dependiendo de la naturaleza de cada mensaje, se derivan a los correspondientes
equipos interdisciplinarios de trabajo de la Defensoria para que puedan asistir a la
persona en cuestion.

Desde el area de comunicacion se trabaja continuamente en la
implementacién de nuevos conceptos para el armado de campafias, guias y
capacitaciones de sensibilizacién y prevencién con perspectiva de derechos, a la vez
que se encarga de la coordinaciéon y efectiva ejecucion de estas acciones.

a. Interaccion con la comunidad

Objetivos
e Renovar la imagen institucional y digital de la Defensoria en redes sociales.
o Posicionar la imagen de la Defensoria en medios digitales.
e Promover, concientizar y difundir campafias sobre los derechos de la nifiezy
adolescencia.
e Promover y difundir las acciones y actividades propias de la DDNA.
e Generar interaccion con la comunidad.
o Establecer un espacio de consulta y didlogo donde la sociedad pueda acudir.
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https://www.instagram.com/defensoriacba/
https://www.facebook.com/DefensoriaCba
https://www.facebook.com/DefensoriaCba
https://twitter.com/DefensoriaCba
https://www.youtube.com/channel/UCCRurTRIrLsj2a0CprR4kWQ
https://www.youtube.com/channel/UCCRurTRIrLsj2a0CprR4kWQ
https://ddna.cba.gov.ar/
http://hayotraforma.com.ar/
https://www.ddnaprotecciondigital.com/

Resultados

Durante el transcurso del aflo 2023, se utilizaron principalmente las redes
sociales Instagram, Facebook y X (anteriormente llamada Twitter) para difundir
distintos posteos sobre la Defensoria. En estas redes se publicaron campafias
propias sobre tematicas que afectan a NNyA y campafas realizadas con otros
ministerios; y se realizaron publicaciones especificas de efemérides relacionadas a
los derechos de la nifiez y adolescencia. Ademas, se promovieron y difundieron
acciones y actividades, tanto virtuales como presenciales, llevadas a cabo por la
institucién o por los funcionarios que desempefian su trabajo en la misma.

Desde la Defensoria se busca generar en las redes sociales un espacio de
consulta y dialogo abierto con la sociedad, por eso los usuarios pueden dejar sus
consultas los 365 dias del afio en cualquier horario con un indice de respuesta del
100% de las conversaciones iniciadas.

Durante el afio 2023 la presencia virtual de la Defensoria se incremento, lo
que generd un crecimiento de la interaccion con los usuarios. En este afio, se
sumaron 390 nuevos usuarios a la FanPage de Facebook y 1308 en Instagram,
alcanzando un total de 17 mil seguidores en Facebook y 6448 en Instagram al
finalizar el afio 2023.

Nuevos Me gusta y seguidores & Exportar =
Nuevos Me gusta de la pagina de Facebook (i) Nuevos seguidores de Instagram (i)
390 v s2% 1308 -

20 40

15 30

11 abr 28 oct 4 may 20 ago

Si bien muchas consultas, solicitudes de acompafiamiento y asesoramiento
por casos particulares siguen ingresando de manera presencial, también se reciben
de manera virtual. En este periodo se respondieron todos los mensajes y
comentarios, se brindé por este medio la informacion solicitada y en casos
especificos, se derivaron las consultas al area de Asistencia de la Defensoria para su
asesoramiento y seguimiento.

En cuanto al nUmero de personas alcanzadas con las publicaciones en redes
sociales, es decir, aquellos usuarios que han visto el contenido al menos una vez, se
obtiene que desde el 1 de enero de 2023 hasta el 31 de diciembre del mismo afio
se alcanz6 a un total de 1.531.215 usuarios en Facebook y 540.339 de cuentas en
Instagram.
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Alcance & Exportar =
Alcance de Facebook (0 Alcance de Instagram (O
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0 0
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b. Comunidades digitales: Web, Facebook, X, Instagram y Youtube

A continuacion, se desarrollara una breve descripcion de cada una de las vias
de comunicacion digital con las que cuenta la Defensoria de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes de la Provincia de Cordoba.

1. Pagina Web

El organismo cuenta con un sitio web oficial al que se puede acceder a través
de: https://ddna.cba.gov.ar/.

En esta plataforma se encuentra la informacion institucional de la DDNA,
novedades, informacion de servicio, datos de contacto de la Defensoria y de sus
Subsedes Regionales, los Informes Anuales elaborados por la institucién, normativa
y legislacion disponible en materia de proteccion y defensa de nifias, nifios y
adolescentes en la Provincia y en el pais.

Desde esta plataforma se pueden acceder a los micrositios del organismo en
donde se desarrollan distintas tematicas especificas como: el micrositio del
Programa de Proteccién Digital, la web del Sistema Integral de Monitoreo de
Derechos “Con Mirada de Chic@s”, a la pagina oficial de la campafa “Hay Otra
Forma"” sobre bullying y maltrato hacia las infancias y adolescencias. Ademas, desde
alli se puede ingresar al Aula Virtual de la DDNA donde se desarrollan las
capacitaciones virtuales que brinda la institucion.

También, se puede acceder a folleteria digital, archivos con conclusiones de
encuestas y estudios realizados sobre nifiez y adolescencia y a las guias de
prevencion elaboradas por la Defensoria como: Guia de Navegacion Segura, Guia
de Juegos en Linea, Guia sobre Abuso Sexual hacia NNyA y una Guia sobre Bullying.

2. FanPage de Facebook

La Defensoria cuenta con una pagina en Facebook a la que se puede acceder
desde https://www.facebook.com/DefensoriaCba/. En la misma se publican
campafas institucionales y de tematicas relacionadas a la nifiez y adolescencia;
actividades y eventos realizados por la Defensoria como también eventos en los que
la institucion participa.

En esta red social, se brinda informacion relevante y certera sobre NNyA
previamente chequeada. Ademas, se publican efemérides, acciones realizadas junto
a otros organismos, notas y entrevistas de medios de comunicacion en donde la
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institucion fue consultada como fuente autorizada para abordar noticias que
involucran a nifias, nifios y/o adolescentes,

En el periodo 2023 el alcance obtenido en esta red, es decir la cantidad de
usuarios que vieron el contenido publicado al menos una vez, en las publicaciones
realizadas fue de 1.531.215

Alcance (D . . - )
B Ver mas informacién sobre el rendimiento de tu contenido
Compara tu alcance de este periodo con el anterior
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3. X
Desde el afio 2015 la DDNA tiene su cuenta de Twitter, actualmente
denominada X a la que se puede acceder desde:

https://twitter.com/DefensoriaCba.

En el afio 2023, la DDNA alcanzé 2117 seguidores en esta red social. Durante
el periodo analizado, se realizaron un total de 5.262 posteos. Este valor refleja la
cantidad total de publicaciones, respuestas y reposteos.

Por las caracteristicas particulares y el dinamismo de este medio, los
contenidos se emiten y viralizan con una mayor rapidez. Esto permite que las
publicaciones realizadas por la institucion lleguen con gran velocidad a la sociedad,
periodistas, medios de comunicacién, organismos provinciales, nacionales e
internacionales. Es por esta razon que desde la DDNA se utiliza X para compartir y
difundir acciones y campafias realizadas por la institucion.

4. Instagram

Desde el afio 2017 la Defensoria esta presente en la red social Instagram a
través de su cuenta oficial @defensoriacba, a la misma se puede acceder
desde https://www.instagram.com/defensoriacba/.

En esta red, durante el periodo analizado, se alcanzaron los 6.446 seguidores
lo que significa un incremento de 1.025 cuentas nuevas en el ultimo afio.

En este medio, se utilizan los distintos formatos ofrecidos para generar
contenido de valor que, si bien van en consonancia con lo difundido en otras redes,
se crean teniendo en cuenta las caracteristicas especificas y el publico al que se
dirige en esta red.

Particularmente en esta red, se utiliza en mayor medida el recurso de Historias
de Instagram para realizar coberturas en tiempo real de los eventos. Esto se debe a
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que este formato ofrece una mayor rapidez y alcance para este tipo de contenido a
la vez que ofrece una mayor interaccion con los usuarios. Por esta via se comparten
también efemérides, links de notas en medios de comunicacién en donde se
consultd a la institucion como fuente autorizada, links de interés con contenido
referido a la nifiez y adolescencia y también se re postean publicaciones de otros
organismos.

En el feed de Instagram se comparten acciones realizadas por la DDNA,
campafas institucionales y de tematicas referidas a la nifiez y adolescencia,
efemérides y eventos en los que el organismo participa. Este contenido se publica
en posteos fijos, carruseles y reels, ya que la variacidén entre estos formatos le brinda
a la cuenta un mayor dinamismo.

Particularmente en el afio 2023, se utiliz6 la herramienta reels para compartir
campanas institucionales y sobre tematicas que abordan a NNyA. Esto se debe a
que este formato permite compartir material audiovisual y llegar a un mayor
numero de cuentas, aun si estas no son seguidores de la pagina. Esta herramienta
permite un mayor alcance del perfil que, consecuentemente, ayuda a difundir y
promover aln mas los eventos y campafas de la DDNA.

De acuerdo a las estadisticas obtenidas correspondientes al Ultimo trimestre
del corriente afio, es decir, desde octubre a diciembre de 2023, el publico
alcanzado en Instagram se distribuy6 de la siguiente manera:

Rango de edad
Todos Hombres Mujeres
1317
» 1,1%
Sexo
18-24
— 7.2%
25-34
— 33,7% 85,3% 14,6%
Mujeres ® ® Hombres
35-44
[r—————] 33,1%
45-54
— 17,4%
55-64
== 5,5%

65+

Esta informacién es importante estudiarla a la hora de crear contenido y
planificar la estrategia en redes sociales del organismo, para tener en cuenta la
audiencia a la que se estd dirigiendo en cada publicacién. De esta manera, al
conocer al publico se puede transmitir las novedades de una manera mas efectiva
y crear campafias referidas a tematicas del interés de la audiencia. Ademas, se
pueden planificar contenidos que busquen llegar a nuevos seguidores.

Con respecto al alcance de la cuenta, es decir a la cantidad de cuentas a las
que llegd el contenido, desde el 1 de enero de 2023 hasta el momento se tuvo un
alcance de 540.776. Por otro lado, el perfil de Instagram de la Defensoria tuvo un
total de 11.142 visitas.
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5. Youtube

La DDNA cuenta también con un canal de YouTube propio, ya que por este
medio se pueden difundir materiales audiovisuales de mejor calidad y mayor
duracion. Al mismo se puede acceder desde
https://www.youtube.com/channel/UCCRurTRIrLsj2a0CprR4kWQ.

En la actualidad, el canal cuenta con 1560 suscriptores y 323 videos subidos.
Respecto al 2022, este afio se incorporaron 100 suscriptores nuevos en la
plataforma.

A través de este medio se comparte todo el material audiovisual producido
por el equipo de comunicacion de la DDNA, campafias institucionales, producciones
elaboradas a partir de coberturas, entrevistas de interés, campafias de prevencion
y concientizacion. En esta plataforma se encuentra ademas la cobertura realizada
durante el IX Congreso Mundial por los Derechos de las Infancias y Adolescencias
2022, alli se pueden acceder a videos de mesas tematicas, dialogos magistrales y un
resumen de los tres dias

Con el objetivo de que el material publicado sea de facil acceso para padres,
progenitores, publico en general y NNyA, el contenido esta organizado en distintas
listas de reproduccion. Entre estas listas se encuentran: “Seminarios - IX Congreso
Mundial por los Derechos de la Infancia y Adolescencia”, “Mesas Tematicas - IX
Congreso Mundial por los Derechos de la Infancia y Adolescencia”, “Hay Otra
Forma”, “Prensa DDNA”", “Rumbo al IX Congreso Mundial”, “La Defensoria Podcast”,
entre otras.
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6. Otras paginas web de DDNA
El organismo cuenta con diferentes paginas webs en el que se presentan
programas especificos sobre distintas tematicas. En cada sitio se desarrollan
contenidos, actividades y materiales especificos, ademas cada uno posee una
identidad grafica propia que busca diferenciarlos. A cada micrositio se puede
acceder desde la pagina web oficial de la Defensoria, a continuacion, se detallan
cada uno:
e Web del Programa de Proteccion Digital:
https://www.ddnaprotecciondigital.com/
e Web del Sistema Integral de Monitoreo de Derechos:_ monitoreoddna.com
e Web del IX Congreso Mundial por los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia:_https://ixcongresomundialdeinfancia.com
e Web de la campafia “Hay Otra Forma": http://hayotraforma.com.ar

B. Comunicacién, Difusidon y Prensa a través de Medios Tradicionales
(grafica, radio y TV) y Medios Digitales

Las redes sociales y plataformas web, gracias a su versatilidad, alcance y
herramientas que brindan, han sido de suma importancia para la comunicacién y
difusién de los uUltimos afos. En la Defensoria, estos medios digitales han seguido
siendo parte de la estrategia de comunicacion digital durante el 2023. Una estrategia
basada en el desarrollo e implementacion de campafias de concientizacién y
promocién de derechos. En cuanto al gran alcance facilitado por las redes sociales,
le ha permitido a la organizacion estar mas cerca de toda la sociedad provincial,
nacional e, incluso, participar de eventos de caracter internacional. Esto debido
también a que con los medios digitales se traspasan las barreras fisicas, geograficas
y temporales para asi brindar un asesoramiento continuo y permanente a las
consultas por casos de vulneracion de derechos de NNyA.

En el transcurso del afio en cuestion, la Defensoria desarrollo y llevo adelante
campafas sobre tematicas que afectan a la infancia y adolescencia hoy en dia, tales
como la campafia Hay Otra Forma sobre bullying y maltrato hacia las infancias. Los
medios digitales también fueron de utilidad a la hora de difundir nuevas
oportunidades de participacion y capacitacion con perspectiva de derechos.

En esta estrategia comunicacional, no dejan de ser importantes los medios
tradicionales de comunicacion ya que siguen teniendo un rol fundamental en la
ciudad y en el pais. Desde el area de Prensa y Comunicacion se trabajo durante el
2023 para continuar posicionando a nifias, nifios y adolescentes en la agenda
publica, apelando a un tratamiento mediatico responsable y de calidad, en los
medios de comunicacién mencionados, de las problematicas que les afectan.

a. Comunicacion y Difusion en Medios Digitales de la Defensoria

Resultados

A continuacién, se presentan los resultados de algunas de las campafias
llevadas a cabo, asi como también las efemérides que obtuvieron mayor
repercusion en 2023. Estas fueron publicadas en las cuestas oficiales de Facebook,
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Instagram, X'y, cuando se tratase de videos, también se compartieron en nuestro

canal de YouTube:

25/04/2023: Hay Otra Forma: Campaia
contra el maltrato hacia las infancias y
adolescencias

Alcance: 68.759 / Interacciones: 110

02/05/2023: Hay Otra Forma: Dia
Internacional contra el bullying
Alcance: 3.927 / Interacciones: 259

2 de mayo Di A
INTERNACIONAL
CONTRA EL

BULLYING

©®00000

02/06/2023: Hay Otra Forma: Campafa
contra el Bullying
Alcance: 3.795/ Interacciones: 268

~ peTopos

éu{_/yi

KL
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047/08/2023: Campaiia Institucional
Alcance: 315.092 / Interacciones: 115

22/09/2023: Mes de la adolescencia
Alcance: 2.937 / Interacciones: 178

13/11/2023:
Alcance: 3.720 / Interacciones: 150

13 de Noviembre

Dia Nacional de la
LuchaContrael

Grooming
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26/10/23 al 24/11/23 “Tranki con el Trato”
Campaia comunicacional interministerial
por la buena convivencia entre adolescentes.
Cantidad de publicaciones: 5 posteos en
Instagram

Alcance total: 2.143 / Interacciones: 84.

Campaia Tranki con el Trato

El area de Comunicacioén particip6 de la Mesa Interministerial de la Secretaria
de Seguridad y Prevencion del Gobierno de Cérdoba para la campafia
comunicacional “Tranki con el Trato”. En la misma, se trabajo en el contenido y se
realizaron las piezas graficas a publicar en redes sociales de todos los organismos
participantes.

Esta iniciativa, dirigida a adolescentes, tuvo como objetivo sensibilizar sobre
la convivencia social y la promocion de entornos libres de violencia, ya sea en el
hogar, el barrio o la escuela. Por tal motivo, la campafia se dividio en diferentes ejes
tematicos que se publicaron en redes sociales una vez por semana en un periodo
de 5 semanas: Tranki con el Trato - Tranki en Casa - Tranki en el Cole - Tranki en la
Noche - Tranki en las Redes.

b. Comunicacion, Difusion y Prensa en Radio, TV, Medios Grdficos y Digitales

Resultados

A lo largo del afio, los diferentes medios graficos, radiales y televisivos de la
ciudad de Cérdoba, el interior de la provincia y el pais, publicaron articulos
difundiendo las campafas de concientizacién que llevd a cabo la Defensoria y las
diferentes propuestas en las que participé. De la misma manera, la Defensora
Amelia Lépez fue consultada en entrevistas sobre las problematicas que afectan la
calidad de vida de chicas y chicos y no permiten que puedan acceder a la totalidad
de sus derechos.

Asimismo, desde el Area de Prensa y Comunicacién, se realiza un clipping de
medios diario basado en las apariciones de la DDNA en la prensa, las cuales gracias
a las acciones de comunicacién y difusién alcanzaron un alto nivel de impacto en las
audiencias.
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C. Diseio grafico e imagen institucional

Durante el 2023, se realizaron disefios de todos los contenidos graficos
necesarios para la comunicacién y difusién de actividades, articulando con todas las
areas de la Defensoria y respondiendo ante sus necesidades especificas en materia
de disefio grafico.

Acciones llevadas a cabo
Alo largo del 2023, se han generado numerosas piezas graficas desde el area
de disefio grafico, coordinadas por el equipo de comunicacion como:

e Tarjetas de invitacion para todos los eventos organizados por la DDNA.

e Tarjetas conmemorativas para efemérides locales, nacionales e
internacionales y también para aquellas especificas de la nifiez y
adolescencia.

e Flyersy folleteria para programas de la Defensoria.

e Folleteria Institucional de la Defensoria para sede central y subsedes.

o Campafias para redes sociales sobre diferentes tematicas.

e Contenido multimedia: creacion de loops, edicién de videos

o Disefio de logos para diferentes programas de la Defensoria.

« Disefio para impresiones (banners institucionales, calcomanias, carpetas,
entre otros).

e Contenido grafico para redes sociales.

e Actualizacién de imagen institucional digital

e Plantillas para presentaciones en Power Point.

e Informes de investigacion.

e Revistas especializadas.

e Certificados para los asistentes a los talleres dictados por la Defensoria.

e Ploteosy carteleria para Subsedes del interior y sede central.

e Banners para la pagina web de la Defensoria.

D. Monitoreo de Medios

Una de las tareas llevadas a cabo por el area de Prensa y Comunicacion a lo

largo del afio es el Monitoreo de Medios. Se trata de una herramienta dedicada a la
recopilacién y procesamiento de datos del sector de noticias provenientes de
medios digitales de la provincia de Cérdoba sobre nifiez y adolescencia, que forma
parte del Sistema Integral de Monitoreo de Derechos (SIMD).
El monitoreo es realizado poniendo foco en el respeto, o no, de los derechos de las
infancias y adolescencias y pretende contribuir al desarrollo de un periodismo
responsable y de mayor calidad en la tematica, que colabore en la consolidacién y
defensa de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Objetivos
 Visibilizar la construccion de sentido que hacen medios digitales cordobeses
sobre la primera infancia y la adolescencia a través de los diversos sistemas
semioticos con los cuales construyen sus mensajes.
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o Realizar recomendaciones para el tratamiento responsable de tematicas de
nifiezy adolescencia en los medios de comunicacion, en base a los resultados
obtenidos en el SIMD.

e Incorporar esta herramienta de reflexion en la labor diaria de periodistas y
comunicadores en los medios de comunicacién

Acciones llevadas a cabo

1. Monitoreo de medios

Durante el 2023, el area de
Comunicacion, Redes y Prensa de la DDNA
realiz6 el séptimo monitoreo de medios
digitales de la provincia de Coérdoba. El
monitoreo y su posterior analisis, permitieron
estudiar la agenda construida en torno a los
derechos de nifias, nifios y adolescentes; saber
qué se esta comunicando en estos medios y
como. En base a los resultados obtenidos, se busca hacer propuestas de coberturas
responsables en materia de nifiez y adolescencia a los profesionales de la
comunicacion.

En esta oportunidad, el monitoreo se realiz6 desde marzo a septiembre del
2023 sobre 6 medios digitales de la provincia de Cérdoba y del interior (incluyendo
ciudades como Villa Maria, Rio Cuarto y San Francisco). En total, en el 2023 se
sistematizaron y analizaron 2.210 noticias, de 20 localidades de la provincia. Para el
analisis se contemplaron todas las notas que tenian como actor principal o
secundario a NNyA en un caso particular, y también cuando se los mencionaba
como una generalidad de todos los dias de la semana (incluyendo fines de semana
y feriados).

Por ultimo, con el analisis de los datos mas importantes que surgen de los
resultados, se pretende contribuir a que organismos responsables generen un
puente con los medios de comunicacién para producir un
camino hacia un tratamiento mediatico responsable,
consciente y de calidad de las infancias y adolescencias.

Asimismo, que sea una herramienta para que los periodistas L

Una aproximacion al analisis de las
representaciones sociales sobre nifiez

puedan utilizar e incorporar a su quehacer diario de los e iaes
. . ., , . Junio - Septiembre 2021
medios de comunicacion y asi, poder reflexionar sobre el
lugar que ocupan chicas y chicos en nuestro mapa de
medios para que se garanticen sus derechos. : A

2. Informes anuales

Como cada afio, desde el area de Comunicacién y Prensa, se realiza un
informe anual en donde se plasman los analisis de las representaciones sociales
sobre nifiez y adolescencia en medios digitales de la provincia de Cérdoba. Estas
herramientas pueden encontrarse en: http://monitoreoddna.com/documentos/.
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3. Talleres de Nifiez y Adolescencia en los Medios

Chicas y chicos, al igual que toda persona, estan TALLER:
atravesados por la comunicacién como componente chiicaiusychicf;si :

. p . . . en noticias policiales
funda.mental de sus V|das.. En el amlglto de Ia§ notlc.las BT A SUNANES Y ROV
que circulan entre los medios y la sociedad, la infancia 'y DE LA COMUNICACION
la adolescencia son lo que peores posicionados se N 4l
encuentran. Con esto nos referimos a que tienen poco g :
espacio, no hay una presencia continuada, los temas que 3

les interesan son los que menos aparecen y sus voces no : ‘\ s
son incorporadas para dar a conocer lo que ellos

piensan y sienten. OV OYiw |
El tratamiento mediatico y la representacion [ '

diaria que los medios argentinos hacen de nifias, nifios y A L

adolescentes puede llegar a generar revictimizaciones, —

acciones discriminatorias y estereotipaciones. Frecuentemente ocurre que sus
nombres e imagenes son presentadas al publico cuando son situaciones en que
deberian ser protegidas.

Es necesario trabajar en conjunto para promover un cambio cultural para
una comunicacién democratica, responsable, con profesionales de la comunicacion
capacitados para trabajar desde un enfoque de derechos respecto a la nifiez y
adolescencia.

Objetivos
e Promover la interiorizacion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes y
el correcto tratamiento de la tematica en los medios de comunicacién.
o Reflexionar acerca de la tarea diaria, para identificar las vulneraciones de
derechos de los adolescentes en la producciéon y transmisién de la
informacion.

Resultados

Junto a la Defensoria del Publico de la Nacién, este afio se dict6 el taller virtual
“Chicas y chicos en noticias policiales”, destinado a periodistas y estudiantes de
Comunicacion. Estos talleres se basaron en el tratamiento mediatico responsable
de tematicas relacionadas a NNyA, especialmente de casos policiales en los que se
encuentren involucrados.

Taller: chicas y chicos
en noticias policiales

DESTINADO A ESTUDIANTES Y PROFESIONALES
DE LA COMUNICACION
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VIIl. COORDINACION DE DESARROLLO TERRITORIAL E
INSTITUCIONAL

A los fines de trabajar en el desarrollo de las funciones establecidas en el
marco normativo, y en miras de profundizar el cumplimiento de los objetivos de la
institucion, la Defensoria ha establecido subsedes en distintos puntos estratégicos
de la Provincia.

En el presente capitulo se desarrollan las acciones llevadas a cabo por las
subsedes de la DDNA en las distintas localidades de la Provincia:

a. Asistencia y orientacion

Los equipos técnicos de las subsedes regionales de la Defensoria desarrollan
la funcion de asistencia y orientacion frente a las consultas de ciudadanos y
ciudadanas de cada localidad, en relacion a los derechos de nifias, nifios y
adolescentes y sus vulneraciones. En el desarrollo de esta tarea cotidiana, reciben
el asesoramiento y soporte del equipo de asistencia de la DDNA sede central.

Durante el 2023, las subsedes del interior de la provincia recibieron mas de
700 consultas y casos en relacién a vulneraciones de derechos de NNyA. Los
tres principales derechos, en torno a los cuales se abordaron los casos, fueron el
derecho a la convivencia familiar, derecho a la integridad y dignidad y derecho a la
educacion.

El derecho a la integridad y dignidad fue el principal objeto de consultas
con un total de 179 casos, de los cuales 68 casos giraron en torno a los siguientes
temas: maltrato fisico y psicolégico, abuso intra y extrafamiliar, violencia entre
pares/bullying, y violencia familiar. El derecho a la convivencia familiar fue el
segundo mas consultado con un total 142 casos, de los cuales 73 fueron consultas
sobre temas especificos como régimen comunicacional, régimen parental, cuota
alimentaria, medidas excepcionales e impedimento de contacto. El derecho a la
educacion fue el tercer tema de consultas en el interior de la Provincia, con un total
de 101 casos receptados.

Ademas de los tres derechos mencionados, las subsedes recibieron
consultas en torno al derecho a la salud: 89 casos; derecho a la seguridad social: 54
casos dentro de los cuales se encuentran las consultas especificas y gestiones de
A.U.H.; y consultas ciudadanas: 43 casos.

En un tercer grupo de consultas, las subsedes recibieron un total de 23 casos
sobre restricciones a la capacidad, 21 casos sobre el derecho a la identidad, 20 casos
de situaciones de riesgo, 13 casos sobre el derecho a la salud mental, 12 casos en
torno a la convivencia escolar, 11 casos sobre situaciones de acoso a través de redes
sociales, y 13 casos sobre otros derechos.

Por ultimo, los equipos profesionales de las subsedes han recibido 3 casos
sobre el derecho a opinary ser oidos; 3 casos en torno al derecho al juego y deporte,
2 casos sobre el derecho a la libertad, 2 casos relacionados a violencia de género, 1
caso de violencia callejeray 1 caso de violencia institucional.
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b. Acciones en redes interinstitucionales

Los equipos de subsedes vienen construyendo y fortaleciendo los lazos
interinstitucionales con organismos estatales y organizaciones no gubernamentales
de las distintas localidades de la Provincia donde se encuentran situadas.

A los efectos de garantizar el pleno ejercicio de sus derechos a las nifias,
nifios y adolescentes de Cérdoba, los y las referentes de subsedes dialogan y
trabajan cotidianamente con los equipos de las areas locales de nifiez, salud,
desarrollo social y educacion de los municipios, SeNAF Provincial y SENAF Nacional,
Ministerio de Educacién de la Provincia, Concejos de Nifias, Nifios y Adolescentes -
en las localidades donde se encuentran constituidos-, areas de cultura y deportes,
organismos de la seguridad social y fundamentalmente con organizaciones y
espacios comunitarios de la sociedad civil.

En este proceso de construccién de redes, los equipos de subsedes han sido
invitados a participar en mesas interinstitucionales, a realizar acciones conjuntasy
a ejecutar programas de participacién y promocion de los derechos de NNyA.

La DDNA subsede Cosquin, desde principios del afio, realizé visitas a
diferentes escuelas publicas y privadas, jardines maternales, instituciones
educativas de nivel inicial, primario y secundario, centros socio educativos,
culturales y deportivos y dispensarios de la ciudad y de otras ciudades, comunas y
parajes aledafios, con el objetivo de reforzar la presencia institucional de la subsede
y visibilizar el trabajo que se realiza a diario.

En estas instancias, el dialogo con las diferentes escuelas de niveles: inicial,
primario y secundario permitio coordinar la participacién de los alumnos y cuerpos
docentes en los talleres y actividades que se dictaron en el Centro de Congreso y de
Convenciones, salon Cura Monguillot.

Ademas, docentes y directivos han detectado situaciones de vulneracion de
derechos, por lo que la comunicacién constante con la subsede permitio brindar la
orientacién correspondiente a cada caso y el trabajo conjunto con la escuela y las
familias de la comunidad.

Se ha fortalecido el trabajo con la Municipalidad de Cosquin: la subsede ha
sido invitada a participar en distintas actividades oficiales del Municipio como el acto
y desfile anual de conmemoracién del aniversario de la ciudad, lo que permitié
visibilizar la institucion y acercar los diferentes canales de comunicaciéon a la
comunidad.

Asimismo, la subsede fue convocada a participar del programa “Conozco
Cérdoba” de la Agencia Cordoba Joven para que adolescentes de Cosquin pudieran
conocer la capital cordobesa a través de ~ | “" »
una visita guiada a los espacios icénicos de ! .’. S ”“’
la ciudad de Cérdoba como el Centro 4 Y
Civico, el Paseo del Buen Pastor, el Museo
de Ciencias Naturales y el Palacio Ferreyra.
Ademas, visitaron la escuela municipal de
economia circular de la ciudad de Cérdoba
y también visitaron el edificio de la Agencia
Cordoba Joven.
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Al final del afio lectivo, la Agencia Cérdoba Joven entregd vouchers con
premios a los abanderados/as y escoltas egresados de las escuelas secundarias de
Cosquin, que forman parte de los espacios de participacion ciudadana de la
Defensoria, como un reconocimiento al trabajo realizado durante el afio a nivel
escolar.

En el mes de junio del 2023, la DDNA subsede Colonia Caroya le dio
continuidad a su trabajo a través de la renovaciéon del convenio marco firmado entre
la Defensoria y la Municipalidad de Colonia Caroya, acto que conto con la presencia
de funcionarios municipales y provinciales, judiciales, docentes y alumnos de
diferentes escuelas de la zona, llevandose a cabo en el auditorio de la Casa de la
Historia y la Cultura del Bicentenario de la ciudad de Colonia Caroya.

En el mes de septiembre, el equipo de
la subsede asistié al Seminario Internacional
de formacién “Abordaje de las violencias
hacia Nifias, Nifios y Adolescentes. Desafio y
aportes frente a la complejidad”, organizado
por la Defensoria junto a UNICEF Argentina, el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de
la Provincia de Coérdoba, la Secretaria de
Nifiez, Adolescencia y Familia de la Provincia —— §& i
y la Facultad de Derecho UNC. : ‘

A fines del mes de septiembre, el equipo de la subsede asisti6 a la
inauguracion de la nueva sala cuna “Eva Duarte”, donde estuvieron presentes la
Defensora Amelia Lopez y autoridades municipales, provinciales y nacionales.

El equipo de la DDNA subsede Cruz del Eje fue invitado a formar parte de
la Mesa Interinstitucional de Nifileces y Adolescencias de Paso Viejo, una
construccién colectiva y articulada entre los diversos actores territoriales con el fin
de reforzar y promover nuevas acciones y estrategias de abordajes a partir de los
recursos locales disponibles, aportando, de esta manera, a la Promocion y
Proteccion Integral de los Derechos junto con nifias, nifios y adolescentes de la
comuna. Asistieron representantes de SENAF Nacién, trabajadora social del Area
Local Paso Viejo, EPAE, delegados del Consejo Consultivo Nacional, el equipo de

125

VN
A
\
4 A

y N

fe h
A N
& N




Salud de la comunay el equipo de educacién temprana de la Escuela Especial Arturo
[llia.

En el mes de junio, el equipo de la subsede asisti6 a la primera reunién de la
Mesa Interinstitucional de Infancias y Adolescencias de la ciudad de Cruz del Eje,
espacio que se constituyd para la gestion compartida de acciones de cada actor del
Sistema de Proteccién de Derechos a nivel local. Conté con la presencia de
representantes de diferentes instituciones educativas, inspectores, directores y
coordinadores de curso, representantes del area de salud municipal, desarrollo
social, area de salud mental y area de discapacidad del Hospital Aurelio Crespo, y
representantes de la SENAF Nacién y SeNAF Provincia.

En el mes de agosto la subsede formé parte de la mesa del Sistema de
Proteccion de Derechos de la Nifiez y Adolescencia a la que asistieron
representantes de Los Sauces, El Rincon, Paso Viejo, SENAF Nacién, Trabajadora
Social del area local (municipalidad), directoras y docentes de los colegios de los
niveles de primaria y secundaria. En esta mesa se produjo un intercambio sobre las
actividades que los distintos espacios presentaron para los festejos del dia de las
infancias. Se propuso que, a través de los juegos, los nifios y nifias conozcan sus
derechos y los pongan en practica. La subsede estuvo presente en el dia de los
festejos con un stand institucional con folleteria y juegos.

El equipo de la DDNA subsede Laguna Larga participé en el evento de
distincion “Municipio Comprometido MUNA" realizado en el Museo Evita Palacio
Ferreyra de la Ciudad de Cérdoba, acompafando el proceso posterior de
autodiagnostico. En el mes de agosto, el equipo dedicoé esfuerzos a organizar
actividades en el marco del Mes de la Nifiez. Como propuesta de la subsede, se
realizaron encuentros con nifios y nifias de la localidad, en articulacién con la Sala
Cuna, escuelas y espacios comunitarios, que visitaron el espacio de trabajo de la
DDNA Laguna Larga, y participaron en
juegos interactivos para conocer sus
derechos. Ademas, el equipo de la subsede
les transmitié que la DDNA cuenta con el
espacio “Va con Vos” al que pueden acceder
para plantear sus inquietudes y dialogar
con personas dispuestas a escucharlos y
acompafarlos.

El afio cerrd con una capacitacién online del plan de accion municipal y una
actividad simbdlica el 17 de diciembre: "Plantando Valores, Sembrando Vida y
Pertenencia".

El equipo de |la DDNA subsede Rio Cuarto inici6 el 2023 con su participacion
en un encuentro organizado por el Registro de ONG’s de la provincia de Cérdoba
en el mes de febrero. En el conversatorio se estipularon pautas de trabajo, a los
fines de que las ONG’s que trabajan con NNyA en la ciudad de Rio Cuarto,
regularicen su situacién juridica- contable. Desde la subsede se brind6
asesoramiento a las ONG s de nifiez para completar los tramites de inscripcion, lo
que les permitira acceder a distintos programas creados por el gobierno provincial.

A principios del mes de marzo, la subsede particip6 del plenario organizado
por la Secretaria de Nifiez Adolescencia y Familia. Se llevd a cabo una puesta en
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comun e intercambio de ideas respecto del Registro Provincial de Abogados/as de
Nifios, Nifias y Adolescentes. Ademas, en esta oportunidad se capacitdé a miembros
de los Colegio de Abogados de la Provincia respecto a la aplicaciéon de la ley de
Abogado del Nifio.

En el mes de octubre, se realiz6 una reunion en la que particip6d el
responsable de la DDNA subsede Rio Cuarto con el Dr. Pablo Demariay la Dra. lvana
Niesutta, ambos asesores letrados con competencia multiple. Desde la subsede se
solicité informacién sobre causas que son tramitadas desde la asesoria y sobre las
cuales los responsables de NNyA han consultado en la subsede. A su vez, se dio a
conocer a los funcionarios el trabajo que se viene realizando desde la subsede.

A principios del mes de diciembre, la subsede participd de la organizacion de
los conversatorios “SeNAF, su funcién e impacto en NNyA” y “El rol del abogado de
NNyA”, ambos realizados en el Colegio de Abogados de Rio Cuarto, en conjunto con
la sala de Nifiez y Familia de dicha institucion.

El dia 11 de diciembre, la subsede realiz6 un monitoreo a Granja Siquem y
Ciudad de los Nifios, residencias que albergan a NNyA bajo medidas excepcionales.
El objeto de estas visitas fue garantizar que en dichos hogares se cumplan los
derechos de NNyA y articular con dichas dependencias.

Asimismo, durante todo el 2023, el delegado de la subsede particip6 de las
reuniones de la Sala de Nifiez del Colegio de Abogados que se realizaron de manera
regular el tercer miércoles de cada mes. De las mismas formaron parte abogados
de NNyA del ambito local y representantes de organizaciones que trabajan con
NNyA. Estos encuentros permitieron coordinar pautas de trabajo, analizar fallos y
generar redes interinstitucionales.

La DDNA subsede Laboulaye,
durante el mes de marzo, llevd a cabo
una reunién con personal a cargo de La
Casa del Nifio de Laboulaye, hogar en el
que residen siete NNyA. Participaron de
la reunion Valeria Cometto, presidenta
de la casa, y Samanta Gastaldi, psicéloga
del hogar. En esta oportunidad, el equipo i
de la subsede compartié informacion sobre las funciones de la DDNA, las vias de
contacto, y el trabajo que se realiza dia a dia para garantizar el cumplimiento de los
derechos de NNyA.

A partir de la reunion, se estableci6 una comunicacién fluida con las
referentes del Hogar, que en reiteradas oportunidades solicitaron asesoramiento al
equipo de la subsede sobre casos puntuales de vulneracidén de derechos. En el mes
de noviembre la Casa del Nifio dej6 de funcionar como residencia O.G.A.; sin
embargo, se mantuvo el contacto con las referentes del espacio para continuar
articulando proyectos futuros.

En el mes de junio, la DDNA subsede Laboulaye fue convocada por SeNAF
para participar del encuentro del Consejo Provincial de Adolescentes que se llevd a
cabo en Laboulaye, donde participaron mas de 100 adolescentes de la ciudad y la
zona.

127




Los dias 26 y 27 de agosto, la subsede fue invitada a participar de la Expo
Rural, encuentro que se organiza todos los afios desde la Municipalidad de
Laboulaye. Cada afio participa una gran cantidad de vecinos y vecinas de la ciudad
y alrededores. En esta expo, la subsede participd acercando folleteria y brindando
informacion a las familias con el fin de visibilizar la oficina de la DDNA.

Durante el 2023, |la DDNA subsede Malvinas Argentinas ha desarrollado
instancias de encuentro con referentes que trabajan en relacién a infancias y
adolescencias.

Una de las instancias de articulacion ha sido el trabajo con las referentes del
Proyecto Socio educativo del Movimiento Popular La Dignidad. Este proyecto se
dedica a dar clases de apoyo para infancias y adolescencias incluyendo desayuno o
merienda.

En el mes de abril se realiz6 la primera reunién, donde los equipos
compartieron los distintos modos de intervencion de cada espacio. En la misma,
una de las necesidades que transmitieron las integrantes del proyecto fue la de
capacitacion sobre los alcances y limites que poseen como cuidadoras y educadoras
del espacio informal con respecto al vinculo con los nifios y nifias.

A partir de esa primera reunién, la subsede organiz6 una instancia de
capacitacion especifica para las referentes del espacio que se generé en el mes de
agosto. Alli se trabajé en torno al paradigma integral de derechosy el lugar que tiene
el mismo en el vinculo cotidiano con las nifias, nifios y adolescentes.

En el mes de julio se llevé a cabo una reunion con la Lic. Marilina Molina,
profesional participante de la organizacion “27 de octubre” de la localidad de
Montecristo. La reunion se realizé con el objetivo de presentar la Defensoria con sus
areas y funciones para poder tener la posibilidad de articular en situaciones que lo
requieran. Desde esta organizacién realizan jornadas recreativas para las familias
del barrio Los Troncos de Montecristo. A partir de la misma quedd la disposicion y
apertura para futuras reuniones y trabajos conjuntos.

En el mes de julio, la subsede fue convocada a participar de un encuentro
interseccional con encargados de distintas areas del Estado. En la reunién estuvo
presente junto a la referente de la DDNA subsede Malvinas Argentinas, el equipo de
la Unidad Judicial de Malvinas Argentinas, parte del equipo de Proteccion de
derechos de nifias y nifios, la referente de la Subsecretaria de Bienestar. En la misma
se pusieron en comun los modos de abordaje de situaciones de vulneracion de
derechos de NNyA, a los fines de poder realizar las intervenciones de una manera
mas articulada y fluida entre todos los equipos.

Desde los distintos espacios institucionales se manifesté el interés de seguir
mejorando la atencidn y servicios, sosteniendo que la articulacién es clave para
impedir la sobre intervencidén y a la vez asegurarse que las personas reciban la
informacion adecuada para resolver sus solicitudes y/o reclamos.

El equipo de la DDNA subsede Cura Brochero ha fortalecido el trabajo
articulado en la supervision con la UDER Mina Clavero. En ese marco, ambos
organismos organizaron conjuntamente un conversatorio sobre “Profundizacion en
el sistema de proteccién de derechos de NNyA” en el mes de agosto, que se
desarroll6 en la localidad vecina de Las Palmas, departamento Minas. En esta
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ocasion participd el jefe comunal de Las Palmas, la Jefa Comunal de Pocho, personal
policial y de areas locales de salud, docentes y directivos de escuelas cercanas.

En una instancia de formacién, el equipo de la subsede asistié al 5to
Congreso RAAC, organizado por la Secretaria de Prevencién y Asistencia de las
Adicciones de la Provincia de Cérdoba. En el mes de septiembre, la Municipalidad
de Cura Brochero, con la participacion del equipo de la subsede, realizé la firma del
compromiso con UNICEF Argentina para incorporarse al programa MUNA vy
comenzar el desarrollo del proceso de autodiagnostico -primera etapa-.

El dia 26 de diciembre, el equipo de la subsede en alianza con el Area Local
de Niflez de Cura Brochero, llevaron a cabo un encuentro con docentes de la Escuela
de Verano, donde brindaron herramientas para el abordaje de casos de vulneracién
de derechos de las nifias, nifios y adolescentes que asistiran durante la temporada.
En esta instancia, el referente de la subsede comparti6 informacion sobre la DDNA
y puso a disposicion las vias de contacto para que los y las docentes puedan
comunicarse, realizar sus consultas, y recibir el asesoramiento correspondiente.

La DDNA Subsede San Francisco tuvo
su reapertura en el mes de junio. El acto fue
presidido por el Intendente Damian Bernarte, la
Defensora Amelia Lopez. El dia 28 de julio el
equipo de la subsede participd, junto al
Intendente Damian Bernarte, y el secretario de
Politicas Sociales Mauricio Vachetto, del
encuentro preparatorio sobre las acciones que
se realizaran para la incorporacion de la ciudad
de San Francisco al Programa MUNA. La reunion
se realizé en la sede de la Defensoria en la Ciudad de Cérdoba y contd con la
presencia de la Defensora y del equipo de Cooperacion Institucional de la DDNA.

El dia 12 de agosto el equipo participd en calidad de oyente de una charla
de concientizacién sobre “Prevencion del Abuso Sexual Infantil” a cargo del grupo
Arqué Alma, en la sede de la Iglesia Cristiana Evangelista “Nueva Vida". La
disertacién estuvo dirigida a docentes, profesionales y publico en general.

El dia 17 de agosto se realizd la presentacién del Programa MUNA en la
ciudad de San Francisco ante autoridades municipales y representantes de
diferentes instituciones, y en relacién al mismo tema, el dia 19 de septiembre, el
Sr. Mauricio Vaschetto, en representacién del Municipio, participé en el Auditorio
de la Legislatura de la ciudad de Cérdoba de la firma del acta de compromiso con
UNICEF para ser parte del Programa MUNA.

En el mes de octubre la subsede fue
invitada a participar del relanzamiento del
Consejo Municipal de Nifiez y Adolescencia
que depende de la Secretaria de Politicas
Sociales de la Municipalidad. En ese mismo
acto, se invité formalmente a la Subsede a
integrar la mesa de trabajo con diferentes
representantes de instituciones y actores
sociales relevantes para  trabajar
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coordinadamente en politicas de prevencién y promocién de derechos de nifias,
nifios y adolescentes. Dicho Consejo fue creado por Ordenanza Municipal N° 5879
del afio 2009 y tiene como finalidad trabajar en la proteccion y promocién de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, tal como lo establece la Convencién
sobre los Derechos del Nifio incorporados a la Constitucion Nacional y la Ley N°
26.061 de Proteccion Integral.

Finalmente, en el mes de noviembre se llevd a cabo una reunién con
inspectores de instituciones educativas a los fines de poner en su conocimiento el
trabajo que se viene realizando desde la Subsede, asi como también evacuar dudas
e inquietudes al respecto. Junto al equipo de la DDNA San Francisco participaron
el secretario de Politicas Sociales, Sr. Mauricio Vaschetto, y la Concejal y
Coordinadora de la Mesa de Articulacién Provincia-Municipio en materia de
educacién, Lic. Claudia Maine.

La DDNA subsede Las Varillas, el dia 21 de abril, estuvo presente junto a
representantes del equipo local del municipio en el evento de distincion “Municipio
Comprometido Muna”, que se llevo adelante en el Palacio Ferreyra de la ciudad de
Cérdoba. En dicho acto la Defensoria y UNICEF Argentina entregaron el
reconocimiento de Municipio Comprometido a seis gobiernos locales de la provincia
de Cérdoba luego de haber finalizado la primera etapa del programa Muna.
Asimismo, la municipalidad de Las Varillas en dicho acto fue seleccionada para
incorporarse al programa.

El dia 8 de junio, la referente de la subsede Las Varillas acompafié al equipo
de San Francisco en la reinauguracion de la Subsede en dicha ciudad. En esa
oportunidad, se reuni6 con los referentes de dicha subsede a los fines de abordar
diversas tematicas, para empezar a trabajar en red.

En el mes de junio, ademas, se organizé un encuentro con las diferentes
areas que trabajan dentro de la secretaria de gobierno local, bajo el programa
“aprendiendo juntos”. En dicha mesa de trabajo, se ponen en comun estrategias de
abordaje, planificaciones y eventos que se llevan adelante en el Municipio, dentro
de los cuales incluyen el abordaje en materia de nifiez y adolescencia de la ciudad
de Las Varillas.

El dia 2 de julio la referente de la subsede particip6é de la charla “Infancias
actuales: como acompanfar desde una autoridad afectiva” a cargo del Dr. Enrique
Orchanski, que se llevé adelante en la Casa de La Cultura y fue organizado por el
Equipo Técnico Interdisciplinario para la Primera Infancia de la Municipalidad de Las
Varillas. En el encuentro se abordaron temas como la tecnologia, la nueva forma de
vida y las configuraciones familiares que proponen un nuevo escenario. Ademas, se
propusieron espacios de reflexidn sobre las nuevas infancias, sus necesidades y los
desafios para los adultos.

Ademas, en dicho mes, la referente de la subsede fue invitada a grabar un
video para las redes sociales del Municipio de Las Varillas, explicando de qué se trata
el programa MUNA de Unicefy los alcances que tiene para la comunidad varillense.
Durante ese mes, la referente fue comunicado y explicitando el abordaje que
implicaria la firma de dicho convenio, en los diferentes medios de comunicacién de
la ciudad.
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El 27 de julio, el Intendente de la Municipalidad de Las Varillas, Mauro
Daniele, y la referente de la subsede, Macarena Biolatto, participaron de una
reunién preparatoria de las acciones de la Defensoria en conjunto con el Municipio,
todo ello en el marco del programa MUNA de Unicef. En dicho encuentro, ademas,
se presentaron las lineas de trabajo del programa mencionado.

Por su parte, la DDNA subsede Villa Maria participé de una reunion general
con todas las subsedes de la DDNA, realizada en el mes de abril en el Museo
Superior de Bellas Artes Evita (Palacio Ferreyra) sito en la ciudad de Cérdoba, junto
a la Defensora Amelia Lépez. El dia 9 de mayo se efectud una reunion en la oficina
de la subsede con la trabajadora social Jimena Giovanini del Area de Extensién de la
Universidad Nacional Villa Maria, junto a Betiana Rossa, coordinadora del Area Local
de Niflez, Juventud y Familia de la localidad de Villa Nueva, con motivo de conversar
y conocer las funciones de la Defensoria, sumar ideas e intenciones para colaborar
en la dinamica de las demandas relacionadas a la vulneracién de derechos de
NNyA.

La primera semana del mes de mayo las subsedes fueron convocadas a una
reunién virtual organizada desde el equipo de Participacion y Promocién de
Derechos de la DDNA, a fin de poner en conocimiento las propuestas de la nueva
edicién de la Escuela de Facilitadores de Participacion Ciudadana 2023. El objetivo
de lareunion fue instar a todos los equipos de las subsedes a convocar adolescentes
de las distintas localidades para participar en este espacio de formacién. A partir de
esta reunion, la referente de la subsede de Villa Maria reforzé el contacto con losy
las adolescentes del Instituto Dalmacio Vélez Sarsfield, de la localidad de Justiniano
Posse. Este grupo de adolescentes habia participado activamente en el proceso de
la Escuela de Facilitadores rumbo al IX Congreso Mundial de Infancias 2022, y
durante el 2023 mantuvo su participacion en el desarrollo de los encuentros
virtuales y presenciales de esta nueva edicion de la Escuela.

Los dias 18 de agosto y de 10 de octubre se realizaron encuentros virtuales
con las y los adolescentes para organizar las actividades del primer y segundo
Laboratorio de Participacién en Justiniano Posse, y conversar sobre la dinamicay la
logistica de los talleres. Finalmente, el dia 18 de octubre de 18.30 a 20.00hs se llevo
a cabo el Ultimo encuentro virtual de la Escuela de Facilitadores. Fue un cierre de
proceso emotivo y de mucho aprendizaje, donde se evalué el trabajo realizado en
los territorios.

La DDNA subsede Rio Tercero también particip6 en el evento de distincion
“Municipio Comprometido MUNA" que se desarroll6 el dia 21 de abril en el Palacio
Ferreyra sito en la ciudad de Cordoba, ya que el Municipio de Rio Tercero finalizo la
primera etapa del programa y recibié el reconocimiento de Municipio
Comprometido, junto a Cordoba Capital, Cosquin, Malvinas Argentinas, Rio Cuarto
y Villa Maria.

Luego del acto de reconocimiento a los Municipios Comprometidos en el
marco del programa MUNA, la referente de la subsede particip6 de la reunion de
planificacion 2023 junto al resto de las subsedes del interior de la provincia. Alli,
cada referente presentd un registro con los logros concretados y las dificultades que
debid atravesar cada equipo durante el 2022, las ideas que contribuirian a resolver
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esas dificultades, y por ultimo, los temas estratégicos a trabajar en cada localidad
durante el 2023.

c. Participacion y Promocion de Derechos

Desde el area de Participacién y Promocién de Derechos de la DDNA se lleva
a cabo la coordinacién de los talleres y programas que se desarrollan en los distintos
puntos de la Provincia de Cordoba, en articulacion con las subsedes regionales.

A lo largo del afio se realizaron diversas actividades de participacién y
promocién de derechos con nifias, nifios, adolescentes, familias, docentes y
referentes comunitarios de los departamentos donde se encuentran ubicadas las
subsedes.

COSQUIN

El dia 23 de junio se realiz6 la celebracién
por el Dia de los Jardines a través de una jornada
recreativa donde los chicos y chicas de Cosquin
pudieron disfrutar de la teatralizacion del
cuento “Los Mdusicos de Brema”. La
interpretacion de la obra estuvo a cargo de la
Asociacion Civil Educa Mas, en el marco de la
alianza creada con la DDNA para el desarrollo de
acciones de entretenimiento para nifias y nifios. El espectaculo tuvo lugar en el salén
Cura Monguillot, con la participacion de mas de cien chicas y chicos convocados a
través de las Salas Cuna de la ciudad.

Desde el afio 2020, adolescentes de la ciudad de Cosquin se sumaron a
participar en los encuentros virtuales realizados desde el espacio Va con Vos de la
DDNA a través del canal de twitch #ListoLoDije. A partir de esta propuesta de la
Defensoria, las y los adolescentes tuvieron la oportunidad de encontrarse, dialogar,
debatiry expresar sus opiniones sobre distintos temas de su interés como identidad
de género, alimentacion saludable, adicciones, entre otros. Las y los adolescentes
de la localidad constituyeron un grupo de pertenencia que les permitié mantener
vinculo con la subsede regional de Cosquin y participar en las distintas propuestas
de la DDNA. El grupo terminé de consolidarse en el afio 2022 con la participacién de
los chicos y chicas en el IX Congreso Mundial por los derechos de las Infancias y
Adolescencias.

En este grupo participan adolescentes de 12 a 17 afios, teniendo como ejes
la comunicacién, el respeto entre pares y el trabajo en equipo, siempre
acompafiados por la DDNA subsede regional Cosquin. Desde esta subsede se han
organizado distintas actividades para las y los adolescentes que se detallan a
continuacion.

El dia 15 de abril se llevd a cabo una caminata al Pan de Azucar, con el
objetivo de que los chicos y chicas pudieran conocer y tener mayor cercania con el
territorio que habitan. Visualizaron el rio, la ciudad en su extension, edificios
publicos y privados, barrios, escuelas, hospitales, plazas, iglesias, y centros
culturales, recreativos y deportivos.
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Los dias 25 y 26 de mayo se realizé un acantonamiento en el Centro
Integrador Comunitario Eva Perén. El primer dia se dividieron tareas para el trabajo
en equipo, se plasmo en un croquis todo lo reconocido en la caminata anterior al
pan de azucar, se dialogd y se elaboraron propuestas para mejorar la ciudad
acompafiados por equipo técnico del area de desarrollo social de la Municipalidad
de Cosquin.

El segundo dia, las y los adolescentes participaron de una capacitacion de
primeros auxilios y RCP a cargo de la Lic. Alejandra Noguéz de Defensa Civil.
También realizaron actividades recreativas propuestas por la profesora Natalhie
Patifio de la coordinacién de deportes de la Municipalidad de Cosquin.

El dia 15 de junio el grupo de adolescentes se sumo al primer Laboratorio de
Participacién Ciudadana del afio “40 afios '
de democracia: ;Qué proponemos los y las
adolescentes para Coérdoba?”, jornada que
se desarroll6 con la participaciéon de
adolescentes de distintos puntos de la
provincia en el Centro Cultural Cérdoba de
la ciudad de Cérdoba.

El dia 8 de julio la subsede organiz6 un encuentro para realizar la confeccion
de los semaforos de las emociones, a pedido del espacio Va Con Vos de la DDNA
para luego ser utilizados en los talleres sobre manejo y regulacion de las emociones.

Luego de la confeccion de los semaforos, las y los adolescentes junto a la
referente de la subsede Cosquin realizaron un recorrido por la Plaza Préspero
Molina, emblema histérico de la ciudad, ademas pudieron visitar el museo de la
misma y conocer mas sobre el paso de los miles de artistas que han tenido un lugar
en la Plaza.

El dia 15 de julio se realizé una visita al
vivero municipal donde se producen todas las
plantas y arboles autéctonos que se usan para
reforestar el monte nativo y se reciclan todo
tipo de materiales que son usados en diferentes
plazas y balnearios de la ciudad para crear
bancos, juegos infantiles, mesas y sillas de
balnearios, entre otros. Las chicas y chicos
realizaron una visita guiada donde aprendieron sobre los d|st|ntos procesos. Luego
de la visita, conocieron el stand ubicado en la Plaza Préspero Molina, donde se
entregan plantines para la huerta familiar.

133




Por ultimo, el grupo realizé una caminata a la Puerta del Sol, réplica del
emblema histérico que se encuentra en Perd, acompafiados por la Lic. Mazza,
antropologa perteneciente al equipo de ambiente de la Municipalidad de Cosquin,
que ademas les brindd informacién sobre el pueblo comechingén, de donde
proviene el nombre de la ciudad.

El dia 22 de julio, los adolescentes participaron del taller colectivo musical y
de ensamble en la Residencia Psicogeriatrica Asistida Parque de la Ciudad de
Cosquin. Los y las adolescentes disfrutaron de un encuentro a pura musica, donde
se produjo un intercambio intergeneracional de saberes y emociones desde la
expresion corporal y la musica entre ellos y los adultos mayores. Del equipo
municipal participaron la coordinadora del programa de adultos mayores Lic.
Roxana Mabel Lépez y la coordinadora de discapacidad, Lic. Norma Zoratti.

El 31 de julio se realiz6 un taller sobre :
manejo y regulacion de las emociones desde
el Espacio Va con Vos (Ver punto V. C.b.
Talleres del espacio Va Con Vos de la DDNA).

En el mes de agosto, las y los
adolescentes acompafados por la referente
de la subsede, realizaron una visita para
conocer la Orquesta infanto-juvenil de

u e // ///A e 7
Musica Popular que funciona en el “Patio de &2 & i,

la Pirincha”. La orquesta esta integrada por nifias, nifios y adolescentes de todas Ias
edades, que practican con instrumentos como el bombo, la guitarra, el charango,
quenas, violines, bandonedn, entre otros. Ademas, se ha conformado un coro de
nifios y nifias dirigido por el prof. Javier Burgos, con quien trabajan la inclusion y el
derecho a la recreaciéon, al arte y a la cultura. En este encuentro, las y los
adolescentes fueron invitados a participar de la muestra musical de la Orquesta que
se realiz6 el dia 10 de septiembre en la plaza San Martin.

El dia 20 de agosto las chicas y los chicos, por iniciativa de la DDNA subsede
regional Cosquin, acompafiaron el Festejo del dia del Nifio, jornada que se llevo a
cabo en la plaza de la familia, trabajando en equipo con la Coordinacién de Deportes
de la Municipalidad de Cosquin en diferentes actividades deportivas y recreativas
para nifias, nifios, jovenes y familias.

El dia 18 de septiembre se realizd
un laboratorio de participacion ciudadana
para adolescentes de Cosquin en el marco
de la semana de la Estudiantina (Ver punto
V. D.f. Laboratorio de participacion
ciudadana con adolescentes en Cosquin).

El dia 24 de octubre se llevé a cabo
un taller sobre sexualidad responsable del
Espacio Va con Vos (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio Va Con Vos de la DDNA).

Finalmente, el dia 24 de noviembre las y los adolescentes de Cosquin
participaron del acto de Colacién de la Escuela de Facilitadores de Participacion
Ciudadana -Edicion 2023- donde recibieron los certificados en reconocimiento a su
participacion en los laboratorios que se realizaron en el afio de manera presencial,

A
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el primero durante el mes de junio en la ciudad de Cérdoba y el segundo en el mes
de septiembre en la ciudad de Cosquin.

Dicho acto de colacion se llevd a cabo en la Honorable Legislatura de
Cérdoba, donde los adolescentes que finalizaron el proceso de la Escuela de
Facilitadores presentaron los proyectos trabajados durante el afio. Al finalizar el
acto de colacion, se llevé a cabo el ultimo laboratorio-taller del afio donde
adolescentes y adultos de distintos espacios y organizaciones participaron de un
encuentro intergeneracional para fortalecer los proyectos. El detalle de esta
actividad se encuentra en el capitulo correspondiente al Area de Participacién y
Promocién de Derechos, en el apartado Escuela de Facilitadores de Participacién
Ciudadana (Ver punto V.D.g. "Encuentro de Cierre y colacién de la Escuela de
Facilitadores de participacion ciudadana").

COLONIA CAROYA

El dia 23 de agosto, se llevd a cabo el
“Taller de Proteccién Digital” en la escuela
IPET N° 142 de la ciudad de Colonia Caroya,
organizado junto a la subsede de esta
localidad. Se realiz6 una jornada de dos
horas de duracién, en donde participaron
mas de cien alumnas y alumnos de primer a
tercer ano de la escuela, donde se abordaron
tematicas relacionadas a la navegaciéon
segura, grooming y ciberbullying.

El dia 27 de agosto, el equipo de la DDNA subsede Colonia Caroya acompafié
el festejo del Dia de la Nifiez, organizado desde el mun|C|p|o Se llevaron a cabo
diferentes actividades recreativas, juegos y - N : y
espectaculos orientados a promocion de "
derechos de las nifias y nifios de la localidad.
Las actividades se realizaron en el
Polideportivo Municipal de la ciudad de
Colonia Caroya, con la participacion de mas
de 1200 vecinos y vecinas, nifias, nifios y sus
familias.

RIO TERCERO

A lo largo del afio 2023, distintos medios radiales y televisivos de la ciudad
de Rio Tercero invitaron a participar al equipo a entrevistas y notas periodisticas a
los fines de visibilizar el trabajo de la Defensoria y de la subsede en particular.
Algunos de los medios que convocaron a la subsede fueron: Radio URBANA, Radio
Mestiza Rock, Radio Cadena Laser, Radio FM Sol, el Canal televisivo Local
(cooperativa) y el programa televisivo Rayos X.

En el mes de mayo, el equipo de la subsede organiz6 un encuentro con
entrenadores/as y directores técnicos del Club Casino Rio Tercero, para dialogar
sobre la prevencion y abordaje de casos de violencia en el ambito del deporte.

Con motivo de las vacaciones de invierno, el dia 21 de julio se realiz6 el
espectaculo “Los Musicos de Brema” en la explanada del Museo Enrique Gandolfo.
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El cuento fue interpretado por la Asociacion Civil Educamas, en el marco de la
alianza creada con la DDNA para el desarrollo de acciones de entretenimiento para
nifias y nifios. La organizacion y la convocatoria estuvieron a cargo de la DDNA
subsede Rio Tercero junto con la Secretaria de Cultura de la Municipalidad de Rio
Tercero. Participaron mas de setenta nifias 'y nanSJunto a sus familias.

El dia 27 de septiembre se llevaron a : :
cabo dos talleres de Proteccion Digital en la
ciudad de Rio Tercero. El primero se realizé en
la Escuela Juana Manso, con la participacion de
sesenta alumnos y alumnas de 4°, 5° y 6° afio.
El segundo se realiz6 en el Instituto Dr. Alexis
Carrel, con la participacion de noventa alumnos
de 4°, 5°y 6° afio.

Los dias 13, 14 y 15 de octubre, la
Subsede acompafi6 el campamento anual de la
Fundacién San José, ubicada en la zona rural
Los Potreros de Rio Tercero. Cada afo, la
fundacion organiza el campamento “Color
Esperanza” para nifias, nifios y adolescentes
que se encuentran atravesando tratamientos
oncolégicos y enfermedades amenazantes o
limitantes para la vida. El objetivo del campamento es ofrecer un espacio de
cuidado, encuentro y vivencias al aire libre para potenciar la autoestima, la
creatividad y la compasion entre pares que se encuentran atravesando la misma
enfermedad. El campamento cuenta con actividades recreativas, reflexivas, ludicas,
y de experimentacion en medio de la naturaleza, con la atencion y el
acompafiamiento médico que cada NNyA necesita.

En el campamento del 2023, la subsede sumé a las actividades la obra de
teatro “La maquina de hacer pajaros” de marionetas y sombras, a cargo de la artista
local Maria Cecilia Borri. La obra cuenta la historia de Antonin, un pintor de vuelos y
su viaje para encontrar el color que le permita pintar el tiempo.

El dia 19 de octubre se realizdé un taller sobre manejo y regulaciéon de las
emociones del Espacio Va con Vos (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio Va Con Vos
de la DDNA).

CRUZ DEL EJE

El dia 26 de agosto el equipo de la subsede
particip6é del festejo del Dia de las Infancias que se
realizé en el centro de la ciudad de Cruz del Eje. Alli
estuvieron presentes con un stand donde entregaron
folleteria y realizaron juegos didacticos en conjunto
con el equipo de trabajo de Salas Cunas. Ademas, los
nifios y nifas junto a sus familias pudieron compartir
juegos, una merienda y recibir obsequios.
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El dia 28 de septiembre se llevé a cabo un taller sobre manejo y regulacion
de las emociones del Espacio Va con Vos (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio Va
Con Vos de |la DDNA).

El dia 14 de noviembre se realiz6 la obra “Cédmo consiguid el caparazén el
Tatd” interpretada por EducaMas. Se realizaron dos funciones en la Escuela Normal
Superior Republica del Perd, una en el turno mafiana y otra en el turno tarde. Cada
funcién cont6 con la participacién de sesenta chicas y chicos, que disfrutaron de la
obra con mucho entusiasmo.

LAGUNA LARGA

El dia 26 de junio se realiz6 el taller “Mitos y creencias sobre el consumo de
alcohol y otras sustancias” (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio Va Con Vos de la
DDNA).

El dia 19 de octubre se presentd la obra “Los Musicos de Brema” a cargo de
Educamas, abriendo las puertas a la participacion de 150 nifias y nifios de Laguna
Larga.

La DDNA subsede Laguna Larga cerré el afio con un taller sobre Sexualidad
Responsable el dia 28 de noviembre. (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio Va Con
Vos de |la DDNA).

RIO CUARTO

El 18 de febrero el equipo de la
subsede particip6 de un conversatorio en el
programa radial “Pdster Central” que es
emitido por radio FM Libre 105.5 de la ciudad
de Rio Cuarto. De dicho programa
participaron representantes de las distintas
instituciones que trabajan con nifias, nifios y
adolescentes, tanto en el ambito publico
como privado. Se realiz6 un analisis del comunicado de prensa emitido por UNICEF
ARGENTINA que mencionaba que en nuestro pais “Dos de cada tres nifias y nifios en
Argentina son pobres o estdn privados de derechos bdsicos”. A su vez, el delegado
informo la actualidad de la subsede, lo acontecido en el Congreso Mundial, y dié un
panorama general del tipo de casos que llegan a la subsede.

En el mes de mayo se llevaron a cabo dos talleres de Proteccion Digital en la
escuela ProA de Rio Cuarto. Participaron mas de 100 alumnos de primer y segundo
afio de dicha institucion.
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El dia 13 de septiembre se realizaron dos talleres sobre “Manejo y Regulaciéon
de las Emociones” desde el Espacio Va con Vos (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio
Va Con Vos de |la DDNA).

LABOULAYE

En el mes de mayo del corriente afio se
realizaron dos talleres de Proteccion Digital con el
objetivo de promover el uso seguro y saludable de las
nuevas tecnologias, fomentando la ciudadania digital
responsable de las infancias y adolescencias. El primer
taller se llevd a cabo en la Escuela General Conrado
Villegas con alumnos de 1° a 6° grado, participaron
setenta nifias y nifios, quienes disfrutaron de las
presentaciones formuladas por las talleristas
demostrando un gran interés.

Posteriormente se visitdé el Centro Educativo Manuel Belgrano, donde se
realizd el taller con alumnos de 6to grado, participaron setenta chicas y chicos,
quienes de manera agil efectuaron las actividades propuestas, mostrando atencién
e inquietud en el tema tratado. En el referido contexto se propuso la realizacion de
actividades donde las nifias y nifios debian utilizar la tecnologia y ver los riesgos que
implica el manejo no seguro de las mismas.

MALVINAS ARGENTINAS

En el mes de junio el equipo de la subsede
particip6 del “Laboratorio de participacion
Ciudadana: 40 afos de democracia ¢Qué
proponen las y los adolescentes para Cordoba?”.
Esta actividad se dio en el marco de la Escuela de
Facilitadores - edicién 2023. En esta jornada se
encontraron jévenes de distintas regiones de
Cérdoba para debatir sobre temas como
ambiente, educacion, convivencia y salud. De
esta instancia surgieron propuestas e ideas de como abordar dichas lineas de
trabajo en los espacios de vida de cada uno de los adolescentes.

En el mes de mayo el equipo llevé adelante una reunién con una de las
coordinadoras del Programa Salas Cunas en Malvinas Argentinas, la docente Maria
Tula. En dicho encuentro conversaron sobre cdmo estaba funcionando el espacio,
cuantos nifias y niflos estaban asistiendo, cuales eran las principales dificultades y
necesidades que estaban detectando desde el espacio. De alli surgi6 la planificacion
de una jornada de reflexién para familiares de las y los nifios de Sala Cuna para
trabajar comunicacion y cuidados en el primer tiempo de vida. En agosto se llevé a
cabo esta jornada con los familiares de los nifios que asisten a las Salas Cunas,
realizando talleres donde tratamos algunos temas fundamentales de la primera
infancia.

Se abordaron temas relacionados al desarrollo integral de NNyA y el lugar
fundamental de los cuidadores y cuidadoras para el mismo. Ademas, se
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compartieron algunas pautas de cuidado para la prevencion y deteccion de
situaciones de vulneracion. Se generd un dialogo e intercambio con los familiares
donde compartieron sus propias experiencias siendo cuidadores, conversando
sobre los miedos e inseguridades, las preguntas y desafios que conlleva el
acompafiamiento de nifias y nifios en sus primeros tiempos de vida.

En esta jornada los familiares reflexionaron sobre el desafio de una crianza
respetuosa. Fue un grato momento para todos los participantes que pudieron
compartir herramientas y reflexiones sobre la importante tarea de maternar y
paternar.

El dia 26 de agosto el equipo de la
subsede acompafié el festejo del dia de las
infancias que realiz6 el Comedor Rayito de Sol de
Ampliacion Los Troncos en Montecristo. En esta
ocasién participaron nifias, nifios y adolescentes
y sus familias con referentes del barrio para la
celebracién. Desde la subsede se propuso
sumar al festejo la obra de teatro “Los musicos
de Brema” a cargo de la Asociacién Educamas.

Este evento se generd a partir del primer encuentro con la Lic. Marilina
Molina, se articul6 con las mujeres del comedor para el armado de este festejo y se
establecio el contacto con la subsede para continuar trabajando de modo conjunto
para la promocion de derechos de las nifias y nifios.

El dia 8 de noviembre se llevd a cabo un taller sobre “Sexualidad
Responsable” desde el Espacio Va con Vos en la localidad de Montecristo (Ver punto
V. C.b. Talleres del espacio Va Con Vos de la DDNA).

Durante el mes de noviembre se realiz6
un encuentro intercolegial entre joévenes de
Malvinas Argentinas. Esta propuesta surgi6 en el
espacio del Consejo de nifiez y juventud de
Malvinas Argentinas donde participan jovenes y
trabajadores de distintas organizaciones
sociales y estatales en contacto con los derechos
de los nifias y nifios. Las y los jévenes plantearon
su deseo de hacer un intercolegial deportivo de
futbol y voley para las y los estudiantes de las
tres escuelas secundarias de Malvinas Argentinas.

El equipo de la subsede participé de la organizacion del encuentro que se
articulé con trabajadores de los centros de salud de Malvinas que estuvieron
realizando testeos de Sifilis y VIH, participantes de la Organizacién Vientos de
Libertad y miembros de la RAAC visibilizando los dispositivos existentes para el
tratamiento del consumo, la organizacion La Dignidad, profesores y profesionales
empleados de la Municipalidad que facilitaron el espacio y la gestion de las
actividades. Las y los jévenes propusieron que la actividad se realice todos los afios
ya que este encuentro fue el primero entre estudiantes secundarios de Malvinas y
ha dejado el precedente de haber sido una actividad que se desarrollé en el marco
del respeto y el disfrute del deporte de los participantes.
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SAN FRANCISCO

El dia 26 de septiembre se presento la
obra “Coémo consiguidé su caparazén el Tatd”
como propuesta de entretenimiento para las
nifias y nifios de la ciudad de San Francisco. La
obra se realizd en el Centro Cultural San
Francisco a cargo de la Asociacion Educamas, y
consistio en la narracién del cuento mediante el
cual se busca transmitir a las nifias y nifios el
conocimiento sobre sus derechos valiéndose del
juego y la expresion artistica. Participaron 190
alumnos de 1°, 2° y 3° grado de las escuelas
Bouchard, 2 de abril, José Maria Paz, Irigoyen y Valra de Aimetta. Los chicos
respondieron muy entusiasmados y con mucha alegria a esta propuesta artistica.
Acompafiaron esta iniciativa la Secretaria de Politicas Sociales y la Secretaria de
Desarrollo Econémico y Educativo de la Municipalidad de San Francisco.

El 9 de noviembre, en las instalaciones de la Escuela IPET N° 264 Teodoro
Asteggiano, se llevé a cabo un taller de Proteccion Digital destinado a los alumnos
de 1°, 3°y 4° afio de dicha institucion educativa, como asi también a los padres,
madres y docentes de la comunidad. La finalidad de dicho taller fue transmitir
conocimientos a los adolescentes y adultos sobre el uso del internet y las redes
sociales, los riesgos, los delitos asociados, y las herramientas de prevencion que
existen. Participaron sesenta alumnos y cuarenta adultos. La realizacion de dicho
evento tuvo un resultado muy satisfactorio que se vi6 reflejado en el interés de los
participantes y en el nivel de participaciéon de los mismos a través de diferentes
intervenciones a lo largo de la charla. Junto a la subsede, colaboré en la organizacion
del taller la Secretaria de Politicas Sociales de la Municipalidad de San Francisco.

Por ultimo, el viernes 17 de noviembre el equipo de la subsede particip6
junto al Consejo Municipal de Nifiez y Adolescencia de una intervencion en la
rotonda de acceso sur ala ciudad que consistié en la colocacion de carteleria alusiva
al Dia Mundial de las Infancias. En dichos carteles se plasmaron los derechos que
tienen las nifias, nifios y adolescentes. Acto seguido, el lunes 20 de noviembre, junto
con el Consejo Municipal de Nifiez y Adolescencia y con la participacién de murgas
que le dieron colory alegria al momento, se realizé un recorrido por las plazas Civica
y Vélez Sarsfield entregando globos, golosinas y folletos a las nifios y nifios que
disfrutaban de su dia.

LAS VARILLAS

A lo largo del afio 2023, distintos medios radiales y televisivos tanto de Las
Varillas como de la zona, invitaron a participar a la subsede de diversas entrevistas
y notas periodisticas, con el fin de visibilizar el trabajo de la defensoria y de la
Subsede en particular.

En el mes de abril se dio inicio a la organizacién de un ciclo de talleres de
prevencidon de abuso sexual hacia NNyA. El mismo fue promovido por el Honorable
Concejo Deliberante, la Secretaria de Derechos Humanos de la Asociacion La
Bancariay el Grupo Preventor “ARQUE ALMA” y realizado en el marco del programa:
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“El Concejo Comunica”. La Subsede fue invitada a participar de dichos encuentros,
donde la referente pudo dialogar con las nifias y los nifios presentes, para seguir
promocionando sus derechos, contarles sobre el funcionamiento del espacio y
coOmo se trabaja para garantizar sus derechos. El taller fue pensado desde la
perspectiva del autocuidado con la necesidad de proteger los derechos de chicas 'y
chicos, y estuvo dirigido a estudiantes de 2°y 3° grado de las escuelas primarias de
la ciudad.

El dia 30 de mayo y en el marco del Dia Nacional de los Jardines de Infantes,
la DDNA subsede Las Varillas en conjunto con el Equipo Técnico Interdisciplinario
para las Primera Infancia de la Municipalidad de Las Varillas, celebraron con la obra
teatral “Los musicos de Brema” llevada a cabo por Educamas. El evento se llevd
adelante en el teatro Colon de Las Varillas, con la participacion de todos los jardines
de infantes de la ciudad.

En el mes de junio se llevo adelante la “Semana de la Prevencién” en el marco
del Dia Internacional de Lucha contra el Uso Indebido y el Trafico llicito de Drogas.
Las acciones programadas estuvieron pensadas para el trabajo junto a las familias
y el ambito educativo del nivel primario, con alumnos de 5° y 6° grado. Se llevd
adelante una “kermesse” denominada “juguemos juntos”, donde el principal tema
de abordaje fueron las emociones. En este proyecto la DDNA Subsede Las Varillas
trabajé con la Direccion de Deportes, el Centro de Asistencia para las Adiciones,
ambos pertenecientes a la Municipalidad de Las Varillas.

Los dias 25y 26 de agosto tuvo lugar el V Congreso de Educacion organizado
por el area de Educacion de la Municipalidad de Las Varillas con el acompafiamiento
de varias instituciones, entre ellas, la Defensoria de Los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes de la Provincia de Cérdoba. La Defensora Amelia Lopez estuvo a cargo
de la disertacion “Nifieces y adolescencias: una mirada de cuidado”, donde expuso
sobre el acompafiamiento a nifas, nifios y adolescentes desde una perspectiva de
derechos. Desde el Espacio Va con Vos la Defensoria realizd un taller sobre “Manejo
y regulaciéon de las emociones” para docentes (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio
Va Con Vos de la DDNA).

En el mes de septiembre, se llevd a cabo la Feria de Oportunidades Educativa,
organizada por la Municipalidad de Las Varillas. En dicho evento, el equipo de la
Subsede junto al equipo del Servicio Local de Nifiez de la Municipalidad de Las
Varillas, compartieron un stand institucional informativo, donde los estudiantes que
participaban de la feria podian conversar y compartir situaciones que transitan en
los espacios educativos y también en su vida cotidiana.

El dia 15 de septiembre el equipo de
facilitadores de la subsede, llevd adelante el
1° laboratorio de participacién adolescente,
de la etapa territorial de la Escuela
Provincial de Facilitadores de Derechos. En
esta etapa territorial, las y los adolescentes
convocaron a 36 alumnos de 4°y 5° afio de
las escuelas: Instituto Superior Gustavo
Martinez Zuviria, IPET N° 263 e Instituto de
Maria Inmaculada. El encuentro se llevo a
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cabo en la Casa de La Cultura del Bicentenario de Las Varillas (Ver punto V.
D.d. Escuela de Facilitadores de Participacion Ciudadana).

El 1 de octubre se llevé adelante un taller de
“Gestion de Emociones para Adolescentes”, que
estuvo a cargo del Equipo del Programa Provincial de
Prevencion del Suicidio. Dicho encuentro surgié de la
necesidad de llevar adelante una intervencién de
prevencién y promocion de la salud mental en los
jovenes varillenses. En la organizacion y planificaciéon
de ese taller, trabajaron las diferentes areas de accién
social del municipio, incluyendo la subsede de la
Defensoria.

El dia 25 de octubre, en el marco del aniversario de la Sancién de la Ley N°
26.150 de Educacion Sexual Integral, el equipo de la subsede junto al Espacio Va con
Vos de la DDNA organizaron el Taller “Masculinidades hegemodnicas, consentimiento
y violencia digital”. En dicho encuentro, participaron sesenta adolescentes de dos
de los clubes deportivos de la ciudad de Las Varillas. El principal objetivo era el de
generar un espacio de reflexion y de intercambio con los adolescentes,
problematizando la masculinidad y los estereotipos de género, moviendo al hombre
del modelo tradicional hegemonico. La actividad fue realizada con el apoyo del area
de Educacion de la Municipalidad de Las Varillas.

El 24 de noviembre se llevo
adelante el Acto de Colacion de la Escuela
de Facilitadores de  Participaciéon
Ciudadana -Edicibn 2023- en la
Legislatura de la Provincia de Cérdoba.
En dicho encuentro, las y los facilitadores
de Las Varillas presentaron los proyectos
territoriales trabajados en su ciudad.
Ademas, presentaron sus proyectos los
adolescentes de Cérdoba, Cosquin, Alta Gracia y Justiniano Posse.

Por la tarde se realizdé un taller de trabajo intergeneracional donde los
adolescentes y adultos intercambiaron opiniones y trabajaron sobre los diferentes
proyectos para el territorio (Ver punto V.D.g. Encuentro de cierre y colacién de la
escuela de facilitadores de participacion ciudadana).

VILLA CURA BROCHERO

En el marco del desarrollo del festival
artistico integral “Del Derecho y del Revés”
llevado a cabo en la region oeste de la provincia
de Cérdoba la subsede participé acompafiando
diversas intervenciones culturales y artisticas
para NNyA. La realizacion y ejecucién de este
proyecto esta a cargo de la Asociacion de
Gestoras Culturales de Colectivas Artisticas de
dicha regién, teniendo como objetivo principal
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que chicas y chicos puedan participar activamente, apropiarse y conocer sus
derechos a través de expresiones artisticas. El acompafiamiento de la subsede no
solo implica hacer llegar estas experiencias de participacion, juego, y recreacion a
NNyA de la region sino también poder dar a conocer la instituciéon y su
funcionamiento en la zona.

La subsede acompafid las siguientes funciones y talleres en los
departamentos de San Javier:

El dia 15 de septiembre se llevd a cabo una funcién de “El circo mas pequefio
del mundo” en la Escuela Primaria Rural San Isidro de Luyaba, Dpto. San Javier.
Luego, nifias y niflos pintaron un mural expresando y plasmando sus ideas.
Participaron 50 nifios y nifias entre 4y 13 afios de las escuelas rurales de la zona.

El dia 22 de septiembre se llevé a cabo
una funcién de “Cuentos del Chuncanito” y
posteriormente se realizé un taller de arcilla
en el camping los Molles de la localidad de la
Villa de las Rosas dpto. San Javier. En este dia
aproximadamente 50 nifios y nifias crearon
sus propias obras en barro, recorrieron el
lugar identificando el monte y su territorio,
como asi también su cuidado.

El dia 10 de octubre se realizé el cierre
del festival de “El circo de Nuriesca” un
espectaculo de mimo y de mascaras. En este
dia participaron 80 alumnos de 3er grado de
la Escuela José Gabriel Brochero, crearon
mascaras de personajes con los que se
sentian identificados, dejaron sus cartitas en
el arbol de los deseos y disfrutaron de la
presentacién del mimo.

VILLA MARIA

En el mes de mayo de 2023, el equipo de la DDNA subsede regional Villa
Maria organiz6 dos talleres que se llevaron a cabo en la localidad de Villa Nueva. El
primer taller desarrollado fue sobre Prevencién de Bullying y el segundo taller sobre
Manejo y Regulacion de las Emociones (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio Va Con
Vos de |la DDNA).

El dia 29 de agosto se brindaron dos talleres sobre “Masculinidades
hegemonicas, consentimiento y violencia digital” en la localidad de Justiniano Posse
organizados desde la subsede Villa Maria (Ver punto V. C.b. Talleres del espacio Va
Con Vos de la DDNA).

En el mes de septiembre se llev6 a cabo el
primer encuentro territorial de la etapa presencial
de la Escuela de Facilitadores de Participacion
Ciudadana -Edicién 2023-. En dicho encuentro el
equipo de facilitadores de Justiniano Posse,
pertenecientes al Instituto Privado Dalmacio Vélez
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Sarsfield, realizo el laboratorio convocando a aproximadamente 36 adolescentes de
la zona que trabajaron en torno a cuatro ejes tematicos. En el mes de octubre se
llevd a cabo el segundo encuentro territorial en el cual participaron 28 adolescentes
de cinco escuelas de Justiniano Posse y de una escuela de Monte Buey (Ver punto V.
D.g. Encuentro de cierre y colacion de la escuela de facilitadores de participacién

ciudadana).

El dia 24 de noviembre los y las
adolescentes facilitadores de Justiniano Posse
participaron del acto de Colacién de la Escuela
de Facilitadores -Edicion 2023- en la Legislatura
de la Provincia de Cordoba. Alli, los facilitadores
presentaron sus proyectos territoriales
trabajados en su localidad (Ver punto V.D.g.
Encuentro de cierre y colacién de la escuela de
facilitadores de participacion ciudadana).
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IX. ADMINISTRACION Y RECURSOS HUMANOS

El drea de Administracion Y Recursos Humanos de la Defensoria de los Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Provincia de Cérdoba en el afio 2023 fue la
responsable de la ejecucion y seguimiento del Presupuesto Anual en las areas Contable-
financiera, Recursos Humanos, Mantenimiento de vehiculos oficiales de la sede central,
control y mantenimiento de los bienes de Capital inventariables del edificio central y
Subsedes del Interior de la Provincia de Cérdoba.

Asimismo, se continud con la implementacion e instalacién de nuevos sistemas de
modernizacion de los distintos procedimientos administrativos, a través del SAF (Sistema
de Administracion financiera) que nos brinda toda la normativa vigente del Gobierno de
la provincia de Cérdoba.

Mediante el sistema Unico de atencién al ciudadano (S.U.A.C) se reciben, controlan
y direccionan toda documentacion presentada en la Defensoria, llevando un registro
informatico del mismo y su posterior seguimiento a través del Cidi nivel 2.

Todala ejecucion del presupuesto se realiza con el sistema SUAF con la carga de
comprobantes web, registraciones, pago de proveedores y su posterior rendicion al
Tribunal de Cuentas mediante el sistema de Tridi.

Durante todo el afio 2023, las Contrataciones para la adquisicion de Bienes y
Servicios se realizaron cumpliendo los procedimientos de seleccion, que esta Defensoria
aplica, segun la ley N°10.155, y siguiendo los mecanismos de control y registracion de la
ley de Contabilidad con la reforma de la ley de Administracion Financiera N°10.835y su
decreto reglamentario 486/2023.- de la Provincia de Cérdoba.

Através de laley N°10.852 del Presupuesto General de la Administracién Publica
Provincial aprobado para el 2023, en su articulo 14 dispone que, del total de las utilidades
delinciso “d” del articulo 21 del Estatuto de la Loteria de la Provincia de Cérdoba Sociedad
del Estado, se destinara el porcentaje del seis cuarenta y ocho por ciento (6,48%) a la
Defensoria de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, la cual fue creada por la
Ley N°9396, dichos ingresos son depositados en la cuenta oficial del Banco de la
Provincia de Cérdoba “UTILIDADES LOTERIA DE CORDOBA- Afectacion Especifica Ley N°
8665 “ para su distribucién y ejecucion en las partidas programaticas N°: 960, 961, 962,
963, 964, 965 segun el objeto del gasto de la ley de Presupuesto unidad administrativa
178, jurisdiccidon asignada a este organismo n° 450 .

En relacion al Sub Programa N°966, incorporado al presupuesto de la Defensoria,
desde el afio 2017 con el nombre de “Sistema Integral de Monitoreo de los Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes “; refleja los ingresos segin lo establece la ley de
Administracién Financiera n°10.835. Estos fondos provienen del Organismo Internacional
UNICEF/ARGENTINA; destinado a fines especificos (proteccion de los Derechos de los
Nifios, Nifias y Adolescentes) los mismos se rinden tanto al Tribunal de Cuentas de la
Provincia de Cérdoba como a Unicef. Cabe aclarar que tanto la asignacion de fondos
como la ejecucidon se encuentran en relacién con los periodos y actividades fijados por
UNICEF /ARGENTINA a través de los convenios correspondientes.
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En materia de ejecucion Presupuestaria 2023:

El programa presupuestario N°960 (Defensoria de los Derechos de las Nifias,
Niflos y Adolescentes) el crédito inicial presupuestario para la categoria programatica de
gastos de Personal fue de pesos doscientos veinticinco millones cuatrocientos ochenta y
dos mil ($ 225.482.000). Como consecuencia de los acuerdos salariales en los sueldos del
personal otorgados durante el afo, se realizaron 2 Rectificaciones Presupuestarias cuya
fuente de financiamiento fueron recursos de afectacion especifica, siendo el primero con
fecha 17/5/2023, por el monto de pesos ciento veinte millones ($120.000.000), y el
segundo con fecha 11/10/2023 de pesos setenta y dos millones ($72.000.000) no
habiendo quedado deudas a pagar en concepto de sueldos al 31 de diciembre de 2023.

El crédito inicial presupuestario, destinado a la categoria programatica de Bienes
de Consumo, Servicios No personales y bienes de Capital, fue de pesos sesenta y ocho
millones trescientos cuarenta y un mil ($68.341.000); habiéndose otorgado por la
rectificativa de fecha 17/5/2023 un monto de pesos noventa y tres millones quinientos
mil ($93.500.000) y de la rectificativa de fecha 11/10/2023 la suma de pesos de cincuenta
y seis millones ochocientos cincuenta y seis mil ($56.856.000), no habiendo quedado a
deudas a pagar a proveedores al 31 de diciembre de 2023.

El programa presupuestario N°961 (Espacios participativos de nifios, nifias y
Adolescentes) el crédito inicial presupuestario para las categorias programaticas
de bienes de Consumo y Servicios No Personales, fue de pesos once millones
cuatrocientos treinta y tres mil ($11.433.000) habiéndose otorgado por la rectificativa de
fecha 17/5/2023 un monto de pesos veintitrés millones ($23.000.000) y de la rectificativa
de fecha 11/10/23 la suma de pesos ocho millones ($8.000.000) no habiendo quedado
deudas a pagar a proveedores al 31 de diciembre 2023.

El programa presupuestario N°962 (capacitaciones) el crédito inicial
presupuestario para la categoria programatica de Servicios No Personales, fue de pesos
cuatro millones seiscientos cuarenta y siete mil ($4.647.000) habiéndose otorgado por la
rectificativa del 17/05/2023 la suma de pesos doce millones ($12.000.000) y de la
rectificativa del 11/10/2023 la suma de pesos tres millones ($3.000.000) no habiendo
quedado deudas a pagar de proveedores al 31 de diciembre de 2023.

El programa presupuestario N°963 (Difusion) el crédito inicial presupuestario
para las categorias programaticas de Bienes de Consumo y Servicios no Personales, fue
de pesos veinte millones trescientos sesenta y dos mil ($20.362.000) habiéndose
otorgado por la rectificativa de fecha 17/05/2023 la suma de pesos veintiséis millones
($26.000.000) y de la rectificativa del 11/10/2023 la suma de pesos tres
millones($3.000.000) no habiendo quedado deudas a pagar a proveedores al 31 de
Diciembre de 2023.

El programa presupuestario N°964 (Acciones Intersectoriales) el crédito inicial
presupuestario para las categorias programaticas de Bienes de Consumo y Servicios no
Personales fue de pesos quinientos treinta y un mil ($531.000) habiéndose otorgado por
rectificativa de fecha 17/05/2023 la suma de pesos ($ 8.000.000) no habiendo quedado
deudas a proveedores al 31 de diciembre de 2023.

El programa presupuestario N°965 (Monitoreo de Derechos) el crédito inicial
presupuestario para la categoria programatica de Servicios no Personales fue de pesos
un millon doscientos sesenta y ocho mil ($1.268.000) habiéndose otorgado por la
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rectificativa de fecha 17/5/2023 la suma de pesos cuatro millones quinientos sesenta y
cuatro mil ($4.564.000) y de la rectificativa de fecha 11/10/2023 la suma de pesos
($1.000.000) no habiendo quedado deudas al 31 de diciembre de 2023.

El Subprograma presupuestario N°966 (Sistema Integral de Monitoreo de
Derechos de Nifias, nifios y Adolescentes) el presupuesto inicial asignado con ingresos de
UNICEF, fue para la categoria programatica de Servicios no Personales por un monto de
pesos veintisiete millones novecientos cincuenta y dos mil ($27.952.000) no habiendo
quedado deuda a pagar con los Consultores ni proveedores al 31 de diciembre de 2023.
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X. ANEXOS
ANEXO |

1. “La primera infancia en perspectiva de derechos: Logros y desafios desde las
politicas publicas en la provincia de Cérdoba" http://monitoreoddna.com/wp-
content/uploads/2024/02/Doc._Primera_Infancia.pdf

INFORME INVERSION SOCIAL EN NNyA C ORDOBA 2010-PTO 2023
ttps://drive.google.com/file/d/1bLiCIKVMYCZVx Ocy|6/DUD[TPSZ0O8gz/view?usp=sharing

INFORME EJECUTIVO PARA AUTORIDADES AL PRESUPUESTO 2024

https://drive.google.com/file/d/1I1Xdgd-
v2VUPK1jkaBMKUVA u nHWGYTZ/view?usp=sharing
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